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Seja bem-vindo ao Bradesco Custódia e Serviços Financeiros!

Para garantir a melhor experiência, preparamos um manual para te auxiliar na
abertura da conta corrente específica, também chamada de conta vinculada
(garantia).

O que é uma Conta Vinculada?

Uma conta vinculada, também conhecida como conta garantia, é uma conta
corrente específica destinada ao controle dos recursos depositados pelos agentes
titulares para a liquidação financeira das obrigações junto à Câmara de
Comercialização de Energia Elétrica (CCEE).

Por se tratar de uma conta com finalidade específica, sua movimentação está
vinculada a um contrato de prestação de serviços financeiros firmado entre o
agente Titular da conta e o Banco Bradesco, que atua como depositário. A
finalidade dessa conta é custodiar, gerenciar e liquidar os pagamentos dos
contratos de energia firmados entre o Agente e a CCEE.

Funcionalidades e características de uma Conta Vinculada:

O QUE É CONTA VINCULADA ?



Bradesco Custódia e Serviços Financeiros | Manual de Procedimentos para abertura de contas

PAPEL DO BANCO BRADESCO COMO 
AGENTE DE LIQUIDAÇÃO

O papel do Banco Bradesco como agente de liquidação:

O Banco Bradesco desempenha o papel de Depositário, atuando como agente de
liquidação das operações negociadas entre os Agentes de Energia no âmbito da
CCEE. O Bradesco controla as garantias depositadas pelos Agentes de Energia para
assegurar o cumprimento das obrigações exigidas pela CCEE, qualificando os
Agentes para participar de negociações de contratos específicos.

A abertura de conta vinculada, específica para fins de liquidações das operações
no Mercado de Energia no Banco Custodiante, é um dos requisitos exigidos para
adesão à CCEE. Portanto, não serão permitidas quaisquer outras operações ou

movimentações que não estejam previstas no contrato.

Como abrir a conta a conta vinculada:

A seguir, confira o passo a passo, onde detalhamos os documentos, todo o
processo para a abertura de sua conta, destacamos os requisitos, os formulários
específicos, além dos canais de suporte.

Documentação necessária:

Para realizar o download da minuta contratual de prestação de serviços de
depositário e outras avenças, acesse o portal da CCEE através do link:
https://www.ccee.org.br/en/banco-custodiante.

Após envio da minuta preenchida, realizamos a validação e enviamos o link para a
assinatura do contrato.

https://www.ccee.org.br/en/banco-custodiante
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PONTOS IMPORTANTES

• Atualização dos Dados Cadastrais: A conta origem deve estar com os dados 
cadastrais (Dados da Empresa, Dados de Contato, Natureza Jurídica, Atividade 
Econômica, Faturamento, Quadro Social e Administrativo) atualizados nos últimos 
12 meses. Confirme com seu gerente de relacionamento se há necessidade de 
atualização destes dados.

• Tipo de Conta: A conta origem deve ser uma conta de livre movimento.

• Representantes e Procuradores: Os representantes e/ou procuradores 
indicados no formulário de identificação dos signatários devem ser os mesmos 
da conta corrente origem para que haja sucesso no espelhamento das contas.

Nos casos em que haja impedimentos quanto às informações acima, o candidato a 
Agente deve prosseguir com a atualização dos dados junto à agência da conta 
origem ou optar pela abertura convencional da conta vinculada para agentes não 
correntistas.

Atenção: Contrato de Prestação de Serviço Depositário deve ser enviado 
obrigatoriamente.

☐ Contrato de Prestação de Serviço de Depositário

INFORMAÇÕES IMPORTANTES PARA 
A ABERTURA DA CONTA VINCULADA

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
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ABERTURA DA CONTA: DOCUMENTAÇÃO 
NECESSÁRIA  - CORRENTISTA

1. Contrato de prestação de serviços de depositário e outras avenças:

O modelo do contrato a ser utilizado para contratação do serviço de depositário
está disponível no seguinte link:

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTA
CAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCA
S%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7

Faça o download da minuta e preencha os campos em destacados na cor cinza nas
páginas 13 e 15. Informe os dados da empresa, os dados e e-mails das pessoas
autorizadas a receber notificações sobre as movimentações da conta. Além disso,
serão criados os acessos à plataforma TotalBank.

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
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Importante: Nos casos em que os representantes não possuam certificado
digital ICP-Brasil, a assinatura deve ser realizada fisicamente, com
reconhecimento de firma. Os documentos devem ser encaminhados ao
nosso endereço, conforme informado a seguir.

Na página 16, informe os dados e e-mails dos representantes 
que assinam pela empresa.

Importante: estes representantes devem ser os mesmos

da conta já existente a ser espelhada.

Os links para assinaturas serão enviados para os e-mails
indicados nesta relação através do e-mail abaixo:

ABERTURA DA CONTA: DOCUMENTAÇÃO 
NECESSÁRIA  - CORRENTISTA
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Importante: Nos casos em que os representantes não possuam certificado
digital ICP-Brasil, a assinatura deve ser realizada fisicamente, com
reconhecimento de firma. Os documentos devem ser encaminhados ao
nosso endereço, conforme informado a seguir.

1. Ficha Proposta de Abertura de Contas:

A ficha proposta de abertura de conta deve ser preenchida, com os dados da
empresa e seus representantes e está disponível no seguinte link:

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/1219%20-
FICHA%20PROPOSTA%20DE%20ABERTURA%20DE%20CONTA%20.pdf/491b143d-
a933-2558-de25-de1e4970cf15

Importante! Atentar-se 

ao modelo da ficha.

Assinatura do documento

A Ficha Proposta deverá ser assinada de forma digital na plataforma de assinatura 

Certisign. 

Os representantes receberão os links, por e-mail para assinatura.

ABERTURA DA CONTA: DOCUMENTAÇÃO 
NECESSÁRIA  - NÃO CORRENTISTA

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/1219%20-FICHA%20PROPOSTA%20DE%20ABERTURA%20DE%20CONTA%20.pdf/491b143d-a933-2558-de25-de1e4970cf15
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/1219%20-FICHA%20PROPOSTA%20DE%20ABERTURA%20DE%20CONTA%20.pdf/491b143d-a933-2558-de25-de1e4970cf15
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/1219%20-FICHA%20PROPOSTA%20DE%20ABERTURA%20DE%20CONTA%20.pdf/491b143d-a933-2558-de25-de1e4970cf15
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2. Contrato de prestação de serviços de depositário e outras avenças:

O modelo do contrato a ser utilizado para contratação do serviço de depositário
está disponível no seguinte link:

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTA
CAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCA
S%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7

Faça o download da minuta e preencha os campos em destacados na cor cinza nas
páginas 13 e 15. Informe os dados da empresa, os dados e e-mails das pessoas
autorizadas a receber notificações sobre as movimentações da conta. Além disso,
serão criados os acessos à plataforma TotalBank.

ABERTURA DA CONTA: DOCUMENTAÇÃO 
NECESSÁRIA  - NÃO CORRENTISTA

https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
https://www.ccee.org.br/documents/80415/919511/CONTRATO%20DE%20PRESTACAO%20DE%20SERVICOS%20DE%20DEPOSITORIO%20E%20OUTRAS%20AVENCAS%20-%20CCEE_30.05.2022.docx/01552354-6f46-b2b8-f645-7afa380975c7
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Na página 16, informe os dados e e-mails dos representantes 
que assinam pela empresa.

Importante: estes representantes devem ser os mesmos

da conta já existente a ser espelhada.

Os links para assinaturas serão enviados para os e-mails
indicados nesta relação através do e-mail abaixo:

Importante: Nos casos em que os representantes não possuam certificado
digital ICP-Brasil, a assinatura deve ser realizada fisicamente, com
reconhecimento de firma. Os documentos devem ser encaminhados ao
nosso endereço, conforme informado a seguir.

ABERTURA DA CONTA: DOCUMENTAÇÃO 
NECESSÁRIA  - NÃO CORRENTISTA
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Verifique atentamente os requisitos descritos neste passo a passo e envie os
documentos digitalizados por e-mail para: conta.vinculada@bradesco.com.br.

Atenção! Os arquivos devem ter um tamanho máximo de 20MB. Caso
ultrapassem esse limite, envie os arquivos desmembrados.

Importante: Após o recebimento do processo, o prazo para abertura de conta
é de até 5 dias úteis. O cliente será informado sobre o status e eventuais
pendências no e-mail fornecido no processo de abertura de contas.

FORMA E LOCAL DE ENVIO DA 
DOCUMENTAÇÃO  
CONTATO PARA SUPORTE

Contatos para Suporte

Bradesco - Agente de Liquidação

Em caso de dúvidas ou para maiores esclarecimentos entrar em contato
através dos canais:

E-mail: conta.vinculada@bradesco.com.br
Telefone: (11) 4004-3949 central de atendimento de segunda a sexta,
exceto feriados nacionais, das 09:00 às 18:00.

mailto:conta.vinculada@bradesco.com.br
mailto:conta.vinculada@bradesco.com.br
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