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1. Manual de Cadastro de Não Agente no Minhas Empresas  

1. Introdução 

Este manual tem como objetivo orientar o usuário no processo de cadastro de Emissores de 

Certificados como um Não Agente no sistema Minhas Empresas, utilizado para a gestão de cadastros na 

CCEE. Se a Emissora de Certificados já for Agente da CCEE para outras finalidades, esse cadastro não é 

necessário. 

2. Acesso ao Ambiente de Operações da CCEE 

1. Acesse o site da CCEE (https://www.ccee.org.br) e no canto superior direito acesse o ambiente 

de operações. 

2. Realize o seu login com suas credenciais (login e senha) da CCEE. 

3. Iniciando o Cadastro de Não Agente 

1. Com o acesso ao ambiente de operações da CCEE clique no Card com a opção: Minhas Empresas 

e acesse a opção Empresas. 

2. Clique no botão Iniciar cadastro ou adesão de empresa (botão em amarelo “+”) e selecione a 

opção Não Agente. 

3. Informe o seu CNPJ. 

4. Escolha a sua Sigla (nome com o qual deseja identificar a empresa certificadora) e preencha o seu 

tipo de atuação como Não Agente e salve as alterações. 

4.  Representante Legal 

1. Cadastre o representante legal da empresa informando seu CPF por meio da aba Contatos e 

Atribuições. 

2. Salve as alterações. 

8. Conclusão 

Conclua o seu cadastro clicando em Concluir meu cadastro na aba Resumo para que o status da 

sua sigla passe de Cadastrado para Ativado.  Com o status ativado será permitido o acesso e a interação 

no ambiente operacional da CCEE, conforme as permissões concedidas. 

 

2. Manual de Aprovação de Negociação pelo Gerador  

1. Introdução 

Este manual tem como objetivo orientar os Geradores sobre o processo de aprovação de 

negociações de certificação de energia na Plataforma, dentro do Ambiente de Certificação de Energia da 

CCEE. O acesso à Plataforma é concedido para usuários com o tipo de permissão de “Representação CCEE” 

habilitado no Minhas Empresas.  

2. Acesso à Plataforma Certificadora de Energia 

1. Acesse o site da CCEE e no canto superior direito acesse o ambiente de operações. 

https://www.ccee.org.br/
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2. Realize o seu login com suas credenciais (login e senha) da CCEE. 

3. Com o acesso ao Ambiente de Operações da CCEE clique no Card com a opção: Plataforma 

Certificadora de Energia e acesse a opção Aprovação negociação. 

3. Localização das negociações a serem aprovadas 

1. Identifique o gerador, a certificadora e o período da respectiva negociação. Para realizar a 

aprovação ou recusa, basta clicar no respectivo campo de ação. 

2. Haverá o redirecionamento para a tela seguinte com mais detalhes sobre a negociação. 

4. Aprovação da Negociação 

1. Se todas as informações estiverem corretas, clique em Aprovar. 

2. O sistema irá atualizar o status da solicitação para Aprovado. 

5. Reprovação da Negociação 

1. Caso haja inconsistências, clique em Reprovar. 

2. Informe o motivo da reprova no campo obrigatório. 

3. Confirme a reprova. O sistema irá atualizar o status da solicitação para Reprovado. 

Suporte 

Caso tenha dúvidas ou dificuldades, entre em contato com o suporte da CCEE por meio dos canais oficiais: 

atendimento@ccee.org.br ou telefone 0800 591 41 85. 

Este conteúdo é de propriedade exclusiva da CCEE. Sua reprodução, distribuição ou qualquer forma de 

utilização diversa da permitida pela CCEE é totalmente proibida. 
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