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Capitulo 1. Introducgao

Este Manual de Operacdo foi preparado para orientar os Compradores e Proponentes
Vendedores que participardao do Leildo de Ajustes, tendo como objetivo demonstrar de uma
forma simples e clara o passo a passo das atividades do referido Leildo.

Recomenda-se fortemente a completa leitura deste Manual anteriormente ao dia Simulacdo e
do Leildo, assim como a sua consulta durante esses eventos.

A elaboracao deste documento foi conduzida pela CCEE e tomou como base o Edital, a
Resolucdo ANEEL n© 162/2005, o Contrato de Compra de Energia Elétrica em Ambiente
Regulado - Contrato de Ajuste (CCEAR) e a Sistematica. Caso exista conflito entre as
disposicGes deste documento e o Edital, prevalecerd o disposto no Edital. Caso exista
discrepancia entre este documento e a Sistematica, prevalecera a Sistematica.

O manual contém informagoes sobre o ambiente de acesso ao publico em geral e sobre como
0s usuarios devem acessar o Sistema utilizando suas chaves de acesso de forma segura e
privativa. Além disso, contém um guia completo para o usuario comprador e para o usuario
proponente vendedor.

Importante:

Este manual é complemento do Edital e do Detalhamento da Sistematica, que se encontram
disponiveis no site www.ccee.org.br , na secdo Comercializacdo de Energia/LeilGes.

uuuuuu
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Capitulo 2. Participantes do Processo

Durante o Processo, estdo previstas as participagdes de diversos usuarios com diferentes
papéis, direitos e obrigacdes conforme detalhado abaixo:

2. 1. Coordenador

A CCEE que, através da Resolucdo ANEEL n°® 162/2005 recebeu a atribuigdo de coordenagdo
dos Leildes de Ajuste, ficara responsavel pelo planejamento e execucdo do evento.

Antes do inicio de cada Leildo de Ajuste, terd a funcdo de cadastrar os Proponentes
Vendedores, os Compradores e seus Produtos além dos parametros de entrada e valores da
garantias financeiras dos Participantes.

Deverd também atribuir aos usuarios, indicados pelos Proponentes Vendedores e pelos
Compradores, as respectivas chaves e senhas de usuario para utilizacdo do Sistema.

Durante o decorrer do Leildo de Ajustes, terd a fungdo principal de operar o Sistema, tendo a
responsabilidade de abertura e fechamento do Leildo de Ajustes, além do envio de mensagens
informativas a todos os Participantes, se necessario.

Podera declarar Periodo(s) de Intervalo, periodo no qual a submissdo de Lances ficara
bloqueada.

Durante o Leildo de Ajustes, terd acesso a todas as informacGes necessarias para o bom
desempenho de suas atividades.

Ao término do Leildo, terd acesso a todos os dados de todos os Lances, inclusive visualizando a

identidade dos Proponentes Vendedores, e ficard responsavel pela divulgacdo, andlise e
arquivamento dos resultados.

2. 2. Supervisor

A ANEEL, ou parte indicada por ela, responsavel por acompanhar e supervisionar as agées do
Coordenador, de modo a garantir que o Leildo seja conduzido conforme seus procedimentos.

Durante o Leildo de Ajustes, terd acesso a todas as informacGes necessarias para o bom
desempenho de suas atividades.

Ao término do Leildo, terd acesso a todos os dados e ao relatério especifico de Auditoria.

2. 3. Auditor

Parte indicada pela CCEE, responsavel por acompanhar o andamento do Leildo de modo a
certificar que os procedimentos do Leildo de Ajustes estejam sendo seguidos.
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No decorrer do Leildo, terd acesso a todas as informacGes necessarias para o bom
desempenho de suas atividades.

Ao término do Leildo, terad acesso a todos os dados e a relatério especifico de Auditoria.

2. 4. Operador

Parte indicada pela CCEE, responsavel por desenvolver e manter o Sistema em perfeito
funcionamento, antes e durante o transcorrer dos Leildes de Ajustes.

E de responsabilidade do Operador manter a confidencialidade e a seguranca dos dados
fornecidos pela CCEE.

2. 5. Proponente Vendedor

Para participar de cada Leildo de Ajustes como Proponente Vendedor, todo Agente pré-
qualificado, terad que depositar Garantias Financeiras.

Somente os Proponentes Vendedores habilitados, ou seja, aqueles que depositaram Garantias
Financeiras junto ao Agente Custodiante, estardao autorizados a utilizar o Sistema para aquele
determinado Leildo de Ajustes, podendo inserir Lances (de acordo com a Sistematica).

A relagdo dos Proponentes Vendedores pré-qualificados e habilitados sera divulgada no site
www.ccee.org.br , na secao Comercializagao de Energia/Leildes, nas datas previstas no
Cronograma.

2. 6. Compradores

Para participar de cada Leildo de Ajustes como Compradores, todo Agente de Distribuigdo pré-
qualificado devera depositar Garantias Financeiras.

Antes do inicio de cada Leildo de Ajustes, terd a fungdo de cadastrar os Precos Iniciais e as
quantidades associadas a seus Produtos.

A relacdo dos Compradores pré-qualificados e habilitados serd divulgada no site
www.ccee.org.br , na secao Comercializacao de Energia/Leildes, nas datas previstas no
Cronograma.

2. 7. Observadores

Piblico em geral, ou seja, usuarios ndo habilitados como Proponente Vendedor ou
Compradores ao quais serdao disponibilizadas informaces sobre a negociacdo, baseadas em
todos os lances processados pelo Sistema.

paradigma
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Capitulo 3. Ambiente de Acompanhamento Publico

O ambiente de acompanhamento publico visa dar acesso de consulta aos leildes para o publico
em geral. Ou seja, o usuario ndo habilitado pelo Sistema a participar da negociacdo
propriamente dita, podera acompanhar as negociagdes através deste ambiente.

Ao acessar o Sistema, a tela inicial apresentara a relacdo dos leildes ja realizados e do leildo

agendado ou em andamento no momento, caso haja algum.

. n@ﬁ
acessar o e i
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Leildas,
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Bem vindo ao Sistema dos Leildes de Energia Elétrica

ra de Inicio
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Para participar desses Leildes, o interessada deve consultar a2 docurmentacio disponivel no zite
httpiffwww, ceee.org. brfleiloes,

min

min
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Esse sisterna wisa viabilizar, de forma segura, transparente e eficaz, a compra e venda de energia elétrica através de

Suspenso
Encerrada
Encerrada
Encerradao

Encerrada
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Figura 1 - Lista de leiloes

A

Para visualizar os detalhes de um determinado leilao, basta clicar na descricdo deste, conforme
mostra a Figura 1 - Lista de leilGes.

3. 1. Agendamento do Leilao

O Leildo sera publicado uma hora antes do horario previsto para seu inicio.

Nesse periodo, o Sistema disponibilizara as informacdes dos Produtos, inclusive o Preco Inicial

e a Quantidade Demandada para cada Produto.

<
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3. 2. Leilao em Andamento

O acompanhamento de um leildo em andamento podera ser feito através da tela de detalhes
do leildo, a qual devera ser acessada clicando na descrigcdo do leildo, mostrado na
Figura 1 - Lista de leilGes.

A tela de detalhes do leilao em andamento (ilustrada na Figura 2 — Detalhes do leildo) mostra
informacdes como data e hora de inicio e a lista de produtos que estdao sendo negociados.

Para facilitar o acompanhamento, o Sistema possui um mecanismo de atualizacdo automatica
das informacGes nesta tela. Este mecanismo de atualizacdo esta disponivel somente para os
leildes em andamento, por questdes de dinamicidade da negociacdo.

Importante:
Para facilitar o acompanhamento, o Sistema possui um mecanismo de atualizacdo automatica
das informacgdes.

Este mecanismo de atualizacdo esta disponivel somente para os leildes em andamento, por
gquestdes de dinamicidade da negociagao.

Para cada produto em negociacdo, é apresentada a quantidade demandada, bem como
seu preco inicial. Com o decorrer da negociagdo a coluna “Quantidade Ofertada” é atualizada,
representando o somatorio das quantidades inseridas pelos proponentes vendedores em seus

lances para o preco de lance vigente.

Para retornar a tela que apresenta a relacdo de leildes encerrados e em andamento,
cligue no botdo “Voltar”, disposto abaixo da lista de produtos.
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acessar o] - M :
» =% leildes * #

Detalhes do Leilao

DescricBo:  HHHHE KK Statuz: Suszpenzo
DatadHora de Infcio:  HHHEAEKE HE Y DatafHora Atualizacio:  HESRA HEENE HEHK
td, de Produtos: B DatafHora Encerrarmnento:  BESEAIENER HHMK
Produto Qtd, Dermandada
HHEARHRHEHE K RE HeHR R HELRR RE HEHR He
HHEHRHRHEE HH RE HEER R HELRR RE HEHR HH Hakk %

* Pracos expressos em Readis por MWhH & Quantidade ern Lotes

valtar
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Figura 2 - Detalhes do leilao

Durante a duragdo minima do leildo o Sistema exibird o horario de encerramento previsto.
Depois de transcorrida essa duracdo minima, o Sistema passara a exibir um contador
regressivo que indicara o tempo faltante para o encerramento do leildo, que retorna ao valor
maximo (tempo de prorrogacdo) a cada submissdo de lance valido (ilustrado na Figura 3 -
Cabecalho da tela de Detalhes do leildo depois de transcorrida a duracdo minima do leildo).

8 16/

Wendedor 03 - ¥E3.

Leilées Meus B{.ados Sair

Detalhes do Leilao

Descrigo:  Leil3o - REER HHEH Status: Em andamento
Tempo Minimo de Duragéo: ¥ min Tempo de Hegaciagio:  HRiHEiHER
DatafHora de Infcior SN - HHiE Qtd, de Produtos: ¥ Termpo para encerramento:  HEiEE R
Garantiz Vinculada:  HEE lote(s) Garantia Disponivel:  HEM lotels)

Figura 3 - Cabecalho da tela de Detalhes do leilao depois de transcorrida a duragao
minima do leildo

—
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Importante:

O contador do ambiente publico sera sincronizado com o contador do ambiente de negociagao
a cada nova atualizacdo da pagina publica e ndo no momento da submissdo de um lance

valido.

A partir das informacdes de detalhes do leildo em andamento é possivel visualizar as
caracteristicas de cada produto que estd sendo negociado clicando no cédigo do produto, para
que se abra uma nova janela contendo estas informacgdes (Figura 4 — Detalhes do produto).

e 1 00s  14:12:29

Detalhes do Produto

Descricdo do LeilZo!

Produto:

Agerte Cornpradar:

Prazo de Duragio do Contrato!
Inicio de Suprimento!
Subrnercado de Entrega!
Decremento de Preco Atual:
Guantidade Dermandada:

Preco Inicials

‘Comprador 02 - CO2

Leilfo - HEHH KK
R R Wi K

HRRE

nomeses

# dias

HHHHKEE

HRE %

HEH lotes

[k R

imprimir fechar
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Figura 4 - Detalhes do produto

3. 3. Leiloes Encerrados

A partir da lista de leildes, é possivel consultar os detalhes dos leildes ja encerrados.

« —
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w*rg‘
acessar o -
> s leiloes -

Resultados do Leilao

Descricdo:  XHXXEE ®E

DatafHora de Inicior KA NRIEAKEN REHE Data/Hora AtualizagSor WX ERMENE KHHE
Gtd, de Produtos: ® DatafHora Encerrarnento:  HHE0EMN KKK

eco de Fechamento Guantidade Negorciada
HEHRHEHE RS R§ HHHE "
HEHRHHHEER R¥ .XH,HH "
Tota.l.: xx.
* Precos exprassos em Reais por Mwh e Quantidade em Lotes
relatéric de vendedores relatdrio de compradares resuma
vaoltar
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Figura 5 - Resultados do Leilao

A tela de Resultado do Leildo possibilitard o acesso aos seguintes relatorios:
« Resultados do Leildo separado por comprador (Figura 6 — Resultados por compradores)
« Resultados do Leildo separado por vendedor (Figura 7 — Resultados por vendedores)
+ Relatério Resumo: Relatério que apresenta os montantes ofertados e negociados por
prazo de duracdao do contrato e Submercado de Entrega (Figura 8 - Relatorio Resumo).

—
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I'JCEBSCIr] -i - b
os |€1l0es
Compradores
Descriglo:  HHMKN XK DatafHora de Inicio:  WEf M RN MK e
Otd, de Produtos: DatafHora de Encerramnento:  WH/HEHHKE HHIHK
HER HARRHE RN HiLH i
ERE LSS Kol % %
Total Comprador: M, ¥ L8
Total Leildo: X, ¥ S
ualtar
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Figura 6 — Resultados por compradores

acessar -

o4

Vendedores

Descricio:  HRERY KX
Gtd, de Produtos:

DatafHara de Inicio:

Data/Hara de Encerramento:

B30 HERRERRRR
EEEE R
Total Yendedor:
HHH XXXXXXXXX. -
. HERRER AR

Total ¥endedor:
Total Leildo:

voltar

os 91!635:

HASARIRRRE MR He
HALARAR R W

R

HaH
ik
P
K
X,%
XX
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Figura 7 — Resultados por vendedores
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Resumo

DescrigBo: KXHEK KX DatafHora de Inicior  MEF M MM MMM
Qtd, de Produtos: X DatafHora de Encerramenta:  XE/RRSREKEE KX KR

Prazo de duracdc do contrato

E meses Rt HaR B KR
H meses Rt HaR i B

Subrnercado de entrega

Mordeste i HHLRH %
Sudeste HEH Han HHRH %

Total do Leildo , i HHRK

uoltar
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Figura 8 - Relat6rio Resumo

A

A partir das informacdes de detalhe do leildo encerrado é possivel visualizar as caracteristicas
de cada produto negociado clicando no cédigo do produto, conforme apresentado na Figura 4 -
Detalhes do produto.

—
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Capitulo 4. Acesso ao Leilao - Compradores e Proponentes
Vendedores

Importante:

Para utilizar o Sistema € necessario desativar o bloqueador de pop-up (janelas), pois
alguns alertas do Sistema serdo exibidos em uma nova janela.

4. 1. Chaves de Usuarios e Senhas do Sistema

O acesso ao Leildo de Ajustes é realizado a partir do site www.ccee.org.br , na secdo
Comercializacdo de Energia/Leildes, conforme ilustrado na Figura 1.

O acesso exigira autenticagdo do usuario, observando que cada usuario habilitado a utilizar o
Sistema possuira chave e senha particulares.

4. 1. 1. Procedimento para Obtencdo de Chaves e Senhas

A CCEE enviara para o e-mail de cada representante indicado no Termo de Nomeagao de
Representante (Anexo D do Edital n°. 002/2006) uma chave de usuario, uma senha
alfanumérica e o telefone do Suporte ao Leildo de Ajustes .

De forma a garantir total seguranca e confiabilidade no acesso ao Sistema, em seu primeiro
acesso, o representante deverd, obrigatoriamente, alterar esta senha inicial cadastrando uma
nova senha com pelo menos 6 posicdes alfanuméricas.

A chave e a senha serao utilizadas para qualquer acesso ao Sistema, inclusive durante a fase
de Simulagao.

Importante:

A nova senha escolhida ndao deve ser de facil descoberta por terceiros, como por exemplo,
datas de nascimento, nimeros de telefone ou documentos, seqliéncias de nimeros ou letras.

Caso o usuario erre a senha por 3 (trés) vezes seguidas, por questdes de seguranga, o
Sistema ird bloquear o acesso deste usudrio. Para solicitar o desbloqueio, o usuario devera
entrar em contato com o Suporte ao Leildo de Ajustes para imediato desblogueio do acesso.
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4. 1. 2. Utilizacdo e Responsabilidades

A senha de acesso ao Sistema é pessoal e intransferivel. Ndo deve ser compartilhada ou
divulgada a terceiros. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente a CCEE por meio do Suporte ao Leildo, para imediato bloqueio de acesso.

O uso da senha de acesso pelos Participantes, através ou ndo de seu representante, é de sua
responsabilidade exclusiva, ndo cabendo a CCEE responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4. 2. Acesso ao Sistema

O acesso ao Sistema, sera através do link disponivel no site www.ccee.org.br , na secgao
Comercializagdo de Energia/Leildes.

Todos os usuarios que receberem senha e chave de acesso estardo aptos a entrar no Sistema.
Entretanto apenas os usuarios dos Agentes habilitados a cada Leildo poderdo consultar
informag0Oes antes e no transcorrer do Leilao de Ajustes, de acordo com o seu perfil de acesso.

Somente o primeiro usuario de cada Proponente Vendedor que entrar no Leildo estara apto a
submissdo de Lances, conforme detalhado no item 6. 4. 1. desse Manual.

Importante:

« Em um mesmo computador ndo deve ter mais de um usuario conectado ao Sistema.
Caso o representante desejar se conectar com usuarios diferentes, ele devera fazé-lo
por computadores diferentes.

« E de responsabilidade exclusiva do representante o controle de submissdo de Lances
e/ou cadastro do Preco Inicial quando da utilizacdo de usuarios diferentes no mesmo
computador.

4. 3. Aspectos de Seguranga

Todas as chaves e senhas utilizadas no Sistema sdo criptografadas. A comunicacdo entre o
computador do cliente e o do Operador utiliza o protocolo SSL - Secure Sockets Layer. Este
protocolo garante a autenticidade da conexdo, verifica a identidade dos usuarios e a
criptografia dos dados que trafegam pelo Sistema.

Existem as seguintes formas de saber se o site é seguro:

« Primeiro — na barra de Status do navegador (canto inferior direito) aparecera um icone
de seguranga (cadeado no Internet Explorer).
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+ Segundo - o endereco do site comegara com https://, pois os servidores seguros
utilizam um protocolo especial chamado Secure Hyper Text Transfer Protocol).

Vale ressaltar que o usuario do Sistema tem papel ativo na protecdo de suas informacoes,
sendo altamente recomendavel a adocdo de algumas medidas de seguranga adicionais, tais
como:

+ prevencdo interna contra infeccdo de virus e cavalos-de-tréia, com a utilizacdo de
softwares antivirus e anti-trojan.

e criacdao de normas que impecam a instalacdo de programas ou arquivos de origem
desconhecidas.

+ prevencdo contra danos, adotando procedimento de coépia de seguranca dos arquivos
(backup).

« cuidados especiais na utilizacdo das senhas fornecidas para participacdo no LEILAO.

4. 3. 1. Configuracao de ambiente

O navegador (browser) a ser utilizado deve possuir codificacdo para conexdo segura
(criptografia).

A configuracdo minima de equipamento estd descrita no Capitulo 11. e ja compreende a
criptografia utilizada. Isto €, ndo sera necessaria nenhuma configuracdo adicional por parte do
usuario.

4. 4. Identificacdao do usuario

A identificacdo do usuario é composta por um nome de usuario (login) e uma senha de
seguranca. Para conectar-se ao Sistema, é necessario informar o /ogin e a senha nos
respectivos campos e clicar no botao “acessar”. Ao efetuar esta operagao, o Sistema ird validar
as informacgoes inseridas para assegurar a identidade e autenticidade do usuario e permitir a
entrada no ambiente privado.
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Identificacao do Usuario

Bem vindo ao Sistema dos Leiloes de Energia Elétrica Lagin: |

Esse sisterna visa wiabilizar, de forma segura, Senhat |
transparente e eficaz, a compra e venda de energia
elétrica através de Leildes,

aceszar
Fara participar desses Leil8es, o interessadao deve
consultar a docurnentagio disponivel no site
httpffwww. ccee.org.brfleiloes,

C'E_'z-puradiqmc CCEE - Sisterna dos Leiles de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WBC (amara d.E EUIm?FEIalI{dqu
\ aileed de Energia Elétrica P,

Figura 9 - Identificacdo do usuario

4. 4. 1. Primeiro acesso

De forma a garantir total seguranca e confiabilidade no acesso ao Sistema, em seu primeiro

acesso, o usuario devera, obrigatoriamente, alterar a senha previamente cadastrada por uma
senha de sua preferéncia.

Essa nova senha devera ser digitada duas vezes para conferéncia do Sistema e devera ter no
minimo 6 (seis) caracteres, sendo que ndo podera ser igual a senha atual.

« —
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S ccee

Identificacao do Usuario

& Prezado usudrio, como & seu primeiro acessao, & necessario alterar sua senha por medidas de segurancga.

Bem vindo ao Sistema dos Leildes de Energia Elétrica Login: web

: : FAcRT Mava Sanhal |
Ezze sisterna visa viabilizar, de forma segura,

transparente e eficaz, a compra e venda de energia Caonfirmacsa

elétrica através de Leilfes, da Howa |
o e 3 Senha:
Para participar desses Leildes, o interessado deve
consultar a docurnentagio disponivel no site
httpiffwww ccee.arg.brfleiloes, aravar

— . : I TR ) Camara de Comercializacdo
C’u_—p-- aradigma ZCEE - Sisterna doz LeilBes de Energias Elétrica - Powered by Paradigrna WEC , A ¥
p 9ma 7 ¢ 7 de Energia Elétrica

Figura 10 - Primeiro acesso

IMPORTANTE:
O login e a senha serdo utilizados para qualquer acesso ao Sistema.

A senha escolhida ndo deve ser de facil descoberta por terceiros, como por exemplo, datas de
nascimento, nimeros de telefone ou documentos, seqliéncias de nimeros ou letras.

Caso o usuario erre a senha por 3 (trés) vezes seguidas, por questdes de segurancga, o
Sistema ird bloquear o acesso deste usuario. Para solicitar o desbloqueio, o usuéario devera
entrar em contato com o Suporte ao Leildo de Ajustes.

Utilizacao e Responsabilidades

A senha de acesso ao Sistema € pessoal e intransferivel. Ndo deve ser compartilhada ou
divulgada a terceiros. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas
imediatamente ao Suporte ao Leildo.

O uso da senha de acesso pelos compradores e/ou proponentes vendedores, através de seus
Responsaveis Operacionais, € de sua responsabilidade exclusiva, ndo cabendo a CCEE
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

<
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4. 4. 2. Usuario conectado

Uma vez identificado pelo Sistema, o usuario estara apto a participar das negociagées com
perfil de comprador ou proponente vendedor. A identidade do usuario € indicada conforme a
Figura 11 e esta disponivel durante toda a permanéncia de tal usuario no Sistema.

Comprador 01 - CO1
Leildes Meus Dados  Sair

Figura 11 - Identificacdo do usuario depois de conectado

Uma vez identificado pelo Sistema, o usuario podera visualizar, de forma pratica e segura, as
informacdes do leildao de acordo com o status do leildo, conforme detalhado nos capitulos a
seqguir.

4. 4. 3. Alteracao de senha pelo proprio usuario

A funcionalidade “"Meus Dados”, encontrada no menu superior da tela do Sistema, possibilita
ao usuario a visualizagdo de seus dados cadastrais e a possibilidade de alteracdo de sua senha
de acesso.

[~} 05 15:19:02

Comprador 01 - CO1

Figura 12 — Menu principal

Quando o usuario selecionar a funcionalidade “*Meus Dados"” sera exibida uma janela
solicitando confirmagao do procedimento de ir para uma outra segao.

ATENGAO !

Vocé deseja sair desta tela ?

cancelar cunfirmar

Figura 13 - Mudanca de secgao

Na tela acima, o usuario deve selecionar a opg¢ao “confirmar”, que permitird o acesso a segao
Meus Dados.

—
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15:19:02

‘Comprador 01 - CO1

Leilbes Meus Dados Sair

Meus Dados

#* Campo de preenchimento obrigatdrio
Empresa: XXX
More Usudrio! Cormprador 01
CPRF: HRAKEERR AR

Status: Habilitadao FPermissfes: ® Cormprador

Login: xx®

*Senha: *Confirmacao da Senha:

aravar

Camara de Comercialiracao

%—w_ aradigma CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WEBC A Ay
P ama de Energia Elétrica /

Figura 14 - Meus Dados

Para alterar a senha de acesso, é necessario informar a nova senha duas vezes e clicar no
botdo “gravar”. Esta senha devera ter no minimo 6 (seis) caracteres e serd assumida a partir
do préximo acesso ao Sistema.

Entretanto, antes do inicio do Leildo, enquanto esse estiver com status “em configuragcdo”, o

com

prador devera acessar o Sistema e cadastrar o Preco Inicial de seu produto.

Importante:

O Comprador somente estara habilitado a participar do Leildo para aqueles Produtos
cujo Preco Inicial tenha sido cadastrado pelo mesmo.

O produto que nao tiver seu preco inicial cadastrado no Sistema sera desconsiderado
pelo Sistema e excluido do leildo.

Caso o Comprador nao aporte Garantia Financeira para um determinado Produto, esse
Produto ndo sera negociado no Leildo.

E de responsabilidade exclusiva do representante o controle de cadastro de Precos
Iniciais quando da utilizacdo de usuarios diferentes no mesmo computador.

Em um mesmo computador ndo deve ter mais de um usuario conectado ao Sistema.
Caso o representante desejar se conectar com usuarios diferentes, ele devera fazé-lo
por computadores diferentes.

« —
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4. 5. Pagina Inicial

Apds a identificacdo, o usuadrio acessara a pagina inicial do Sistema, onde estardo disponiveis
as seguintes informagoes:
+ Descricdo: nome do leildo (esse campo é o link para acessar a pagina principal do
leildo)
+ Data/hora de Inicio: apresenta o horario marcado para o inicio do leildo
« Quantidade de Produtos: quantidade de produtos que serdao negociados no leildo e
que tiverem seus precos iniciais definidos pelos compradores
« Status: apresenta o status atual do leildo

3 Usuario 01 - Empreendedor 01

Leilio Meus Dados Sair

Leildo de Energia Nova

Data/Hora de Inicio

LEILAC DE ENERGIA NOVA 23/11/2005 - 21:45 Pré-agendado

<= paradigma CCEE - Sistema dos Leildes de Energia Elétrica - Powersd by Paradigma WEC Camara de Comercializagao
\_ de Energia Elétrica

S

Figura 15 - Pagina Inicial (Leiloes)

p—
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4. 6. Status do Leildao

Os status que o leildo podera assumir sdo os seguintes:

- Em Configuragao: neste status os Compradores deverdao informar o precgo
inicial de seus produtos. Além disso, os participantes (proponentes vendedores e
compradores) poderdo acessar o Sistema para validar o valor de garantia
registrado para a sua empresa.

+ Pré-agendado: neste status o Sistema permitird ao coordenador verificar se
todos os compradores cadastraram o preco inicial de seus produtos. Os produtos
que nao tiverem preco inicial cadastrado no Sistema serdo desconsiderados pelo
Sistema e excluidos do leildo.

« Agendado: é o leildo publicado pela CCEE, a ser iniciado, conforme indicado na
Figura 1 - Lista de leildes. Nesse momento os usuarios poderdo acessar o
Sistema e verificar as informacgdes disponiveis na tela de Detalhes do Leildo, que
sera explicada nos préoximos capitulos, sendo que nenhum parametro cadastrado
anteriormente podera ser alterado.

« Em andamento: neste status o leildo estdrd aberto para lances pelos
proponentes vendedores e para acompanhamento pelos demais usuarios.

+ Interrompido: neste status o leildo estard interrompido por tempo
determinado, por intervencdao do usuario com perfil “coordenador”, sendo re-
aberto automaticamente pelo Sistema depois de decorrido o intervalo definido.
Neste status os usuarios vendedores ficardo impossibilitados de enviar lances.

+ Suspenso: neste status o leildo estara interrompido por tempo indeterminado,
por intervencdo do usuario com perfil “coordenador”, podendo ser reaberto a
gualguer momento, conforme decisdo do mesmo. Neste status os usuarios
vendedores ficardo impossibilitados de enviar lances. Os usuarios serdo
informados sobre a data de reabertura do leildo e itens relacionados através do
site www.ccee.org.br na secao Comercializacdo de Energia/Leildes.

« Encerrado: neste status os lances ndo sdo mais possiveis e o leildo encontra-se

finalizado. Os resultados do leildo poderdo ser consultados através do relatério
de encerramento.

4. 7. Sair do Leilao

4. 7. 1. Retornar a Pagina Inicial

Por meio do link “Leildo” do Menu Principal, o usuario podera, a partir de qualquer pagina
(seja ela de consulta ou de negociagdo) retornar a Pagina Inicial (Figura 15).
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Figura 16 — Retorno a pagina inicial

Ao clicar sobre esse link, o Sistema exibird uma mensagem, solicitando a confirmacdo do
usuario, antes de direciona-lo a nova pagina.

ATENGAD 1

&

Wocg deseja sair desta tela & volktar ao
rmenu principal ?

cancelar confirrnar

Figura 17 - Mensagem de confirmagao - Voltar ao menu principal

4. 7. 2. Desconectar-se do Sistema

Por meio do botao “Sair” do Menu Principal (Figura 12) ou através do botdo “Fechar” do
Navegador (), 0 usuario podera desconectar-se do Sistema.

Entretanto, antes de desconectar o usuario, o Sistema exibird uma mensagem solicitando a
confirmagao da operagao.

ATEMECAS 1

Wocd deseja zair do leilZao ?
cancelar confirmar

Figura 18 - Mensagem de confirmacao - Saida do leildo - Opcao Sair

Tt Tem certeza de que deseja ir para outra paaina?

CLICANDO EM OK VOCE SAIRA DO LEILAD

Pressione 'OK' para continuar ou 'Cancelar’ para permanecer na pagina atual.

[ OK H Cancelar ]

Figura 19 - Mensagem de confirmacao - Saida do leildo - ()

« —
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IMPORTANTE

Ao confirmar sua saida do leildo, o usudrio sera desconectado e para voltar ao Sistema (seja
para consulta ou para insercdo de lance) ele deverd conectar-se novamente.

4. 8. Acesso ao leildao

Para acessar o leildo, o usuario autenticado devera clicar sobre a descricdo do leildo. As
informacdes disponiveis dependem do status atual, apresentado na pagina inicial.

‘¥endedor 01 - VE1

Leilbes Meus Dados %air

Leiloes

Leilfo - ®HHRR

— pqrodigmo CCEE - Sisterna dos LeilSes de Energia Elétrica - Powered by Paradigrna WEC Lamaia d.E CDII'I'IE[CMiIF‘.dE_&U
= e de Energia Elétrica J

Figura 20 - Pagina Inicial (Leiloes)

As informacOes e orientagdes operacionais relativas ao Sistema quanto ao acompanhamento
e/ou negociacdo em determinado leildo divide-se neste ponto, focando especificamente nas
atribuicGes do usuario comprador e do usuario proponente vendedor, nos capitulos Guia do
Usuario Comprador e Guia do Usuario Proponente Vendedor, respectivamente. Assim, sugere-
se a leitura do guia correspondente ao perfil utilizado no Sistema.

 —
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Capitulo 5. Guia do Usuario Comprador

O Guia do Usuario Comprador tem por objetivo apresentar ao usuario as fungoes disponiveis
para empresas que estiverem participando como Compradora dos Leildes de Ajuste.

5. 1. Status “Em Configuracao”

Exclusivamente no periodo estabelecido pela CCEE, enquanto o Leildo estiver no status “em
configuracdo”, o Comprador devera definir o Preco Inicial ao qual estd disposto a comprar a
quantidade demandada definida em seu Aviso de Compra.

Alem disso, poderd acessar o Sistema e validar suas informacdes de garantias financeiras
(expressa em lotes).

5. 1. 1. Cadastro de Preco Inicial

Enquanto o Leildo estiver em configuracdo, os Compradores deverao acessar o Sistema e
cadastrar, para cada um de seus Produtos, o Preco Inicial associado a quantidade de Lotes
definida no Aviso de Compra.

Para tal, o usuario comprador devera:

+ Conectar-se ao Sistema;

» Acessar o Leildao;

+ Selecionar o produto desejado, clicando sobre seu cédigo;
e Informar o Preco Inicial; e

e Clicar em “Gravar”.
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Leilées Meus Dados Sair

Configuracao de Leilao - Dados dos Produtos

Total de registrals) encontradals): 2 Pagina ide i

ERRRE AR HeEd lotes - Impress3ao

R Wi |otes = Trrpres=io
EN

piégina principal garantia

Camara de Comercializacao
de Energia Elétrica

<—-porodigma  CCEE - Sistemna dos Leiliies de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WBC
he e

Figura 21 - Relacao de Produtos

‘tomprador 01 - CO1

Leilées beus Dados  Sair

Configuracao de Leilao - Dados dos Produtos
D ro d‘u‘tﬂ E 44 4 xxxx
Agente Comprador: HHRE
Prazo de Durac8o do Contrato: ¥ rmeses
Més do Inicio de Suprirmento: H¥ dias
Subrmercado de Entrega: HHEHEHNE
GQuantidade do Produto: $RERR Iote_s

Prago Iniciali (R$) I

"
gravar "

.
sassssssmmal

Total de'registrols) encontradal(s); 2 Pdgina 1 de'dl

antidade do t
PEET WY lotes - Impressdo
W Rt R HEK lotes - Impressdo

pagina principal garantia

Camara de Comercializacan
de Energia Elétrica

<—-poradigma  CCEE - Sisterna dos Leilfes de Energia Elétrica - Powered by Paradigrma WBGC

Figura 22 - Cadastro de preco inicial

-
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Em caso de sucesso no registro do preco, o Sistema exibira uma tela de confirmacao.

! 5 Sua solicikagdo Foi executada com sucesso!
-

Figura 23 - Aviso de Confirmacao

A verificacdo de que o Precgo Inicial foi cadastrado corretamente podera ser feita na relacdo de
Produtos (coluna “Preco Inicial”). Para alterar o valor cadastrado, basta clicar sobre o cédigo
do produto desejado, corrigi-lo e enviar novamente clicando sobre o botdo “gravar”.

Para imprimir o formulario com os dados do Produto, inclusive o Preco Inicial cadastrado, basta
clicar sobre o botdao “Impressao”.

Caso o Comprador tente cadastrar ou alterar o preco inicial de um de seus produtos depois de
transcorrido o periodo de configuracdo, o Sistema nado aceitara o registro desse valor e exibira
a seguinte mensagem.

Microsoft Internet Explorer

] E 0 lgilZo ndo ests mais aberto para configuracao dos precos inidais
L

Figura 24 - Registro de Preco nao permitido

Importante:
+ E importante salientar que somente durante o periodo em que o leildo estiver em
configuracdo o Comprador poderd informar ou alterar o preco inicial para seu
produto.

« O Comprador somente estara habilitado a participar do Leildao para aqueles Produtos
cujo Preco Inicial tenha sido cadastrado pelo mesmo.

« Caso o Comprador ndo aporte Garantia Financeira para um determinado Produto, esse
Produto ndo sera negociado no Leildo.

« E de responsabilidade exclusiva do representante o controle de cadastro de Precos
Iniciais quando da utilizacdo de usuarios diferentes no mesmo computador.

+  Em um mesmo computador ndo deve ter mais de um usudrio conectado ao Sistema.
Caso o representante desejar se conectar com usuarios diferentes, ele devera fazé-lo
por computadores diferentes.

e Os produtos que nao tiverem preco inicial cadastrados no Sistema serdo
desconsiderados pelo Sistema e excluidos do leildo.

 —
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5. 1. 2. Validacgao das Garantias

Para validar suas informagbes de garantias financeiras (expressa em lotes), o usuario
conectado devera clicar sobre a descricdo do leildo e posteriormente clicar sobre o botdo
“Garantia”.

B ozeo0s 171435

‘Comprador 01 - COT

Leildes Meus Dados Sair

Garantia
Comptadores Limnite de Garantia [lotes])
HHE HERE

pagina principal produtos

Camara de Comercializacao
de Energia Elétrica

@pﬂrﬂdiqmg CCEE - Sisterna dos Leilfes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WEC

Figura 25 - Validagao das Garantias

Caso verifique alguma divergéncia entre o valor aportado junto ao Agente Custodiante
(convertido em Lotes) e aquele demonstrado no Sistema, o Participante devers3,
impreterivelmente enquanto o leildao estiver no status “em configuragao”, entrar em contato
com o Suporte ao Leildo de Ajuste, para que esta providencie eventuais correcdes dos dados.

Importante:
A ndo manifestacao do Participante, até o prazo estabelecido, implicara a concordancia desse
quanto aos seus valores de Garantia Financeira.

« —

puradigmg CCEE - Sistema de Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WBC Pagina 29



ccee

Camara de Comercializagao
de Energia Elétrica

Manual de Operacao

Caso o usuario acesse o Leildo antes que as garantias tenham sido registradas no Sistema, ele
visualizar na tela de Garantias a seguinte mensagem:

| Menhurna garantia inserida no Sisterna para o perfil de carmprador, |

Figura 26 - Mensagem para Comprador sem garantia inserida no Sistema

5. 2. Status “Pré-agendado”

Durante o status “Pré-agendado”, o usuario visualizara a Descricdo do Leildo e os seus dados
gerais, conforme demonstrado na Figura 27 - Tela do Comprador em Status “Pré-
agendado”.

(&

‘Comprador 01 - CO1

Leilées Meus Dados Sair

S Y A - : Pré-
e frogny = i agendada

Leilfio - KHEKR REKR

Camara de Comercializacao

@puradiqma CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Pawered by Paradigrna WEBC A sy
o de Energia Elétrica J

Figura 27 - Tela do Comprador em Status “Pré-agendado”

—
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5. 3. Status “"Agendado”

Quando o leildo estiver no status “Agendado” os usuarios poderdao acessar a pagina de
Detalhes do leildo. Para acessar a tela de detalhes do leildo, o usuario devera clicar sobre a
descrigao do leildo.

5. 3. 1. Informagoes Gerais sobre o Leildao

A tela de Detalhes do leilao é a pagina principal para a operacdo durante o leildo e estara
disponivel aos usuarios a partir do momento em que o leildo estiver com o status Agendado.
Essa tela é dividida em 3 secGes, conforme figura a seguir.

© 1352005 15

‘Comprador 61 - CO1

Leilbes Meus Dados Sair

Cabegalho B e e e e e e E R L C P L CP L CP CECE T CECLECECLECECLECECLECPED E
o Descriclo:  HHEHN X Statuz: Em andamento 5
Termnpo Minimo de Duragio: XX min Termpo de Megociagio: HH Ak KK
Data/Hora de Inicior  HEREHRER - HEHE Gtd, de Produtos: ¥ Tempo para encerramentor HRHHRE

U ORE/HE/REE - HEMEE i nenhuma mensagem no momento...

Mensagens CRRIREOURRE - RROR R

1 HHHEK H¥: Tempo minimo de duragio do leildo atingido, encerramento agendado ...

CREPRESREEE - Y 1 Produto BHHERHEEY: Preco de Lance alterado para R HHUAH

histdrico de mensagens

Informagaes E Submercado: Sul Sudeste ENm’te Nordeste pesquizar
da -
Negociagao
: ) Cor tual tada Lance
et HEH Rt ¥¥,¥Y R HiHy R i nE
E HEE R H S HEH R$.XX,XX R$ HEHE HEH R$ HELHE

% Pregos expressos.em Reais por MWh e Quantidade em Lotes

pdgina principal

= x ) i S : Camara de Comercializacao
Lo=" aradigma CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WBC 3 fage .
P ams de Energia Elétrica

Figura 28 - Tela de Detalhes do leilao

A secao Cabecalho apresenta as seguintes informacoes:
« Descrigao do leildao
« Tempo Minimo de Duragao
» Status
« Tempo de Negociacao
 Quantidade de Produtos

—
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A secao de Mensagens apresenta dois campos para mensagens: 0 primeiro (em negrito)
apresenta as mensagens enviadas pelo coordenador do leildao e o segundo campo apresenta as
mensagens enviadas automaticamente pelo Sistema.

A secdo de Mensagens também apresenta o botdo “historico de mensagens”, através do qual é
possivel acessar uma tela (que sera aberta em uma nova janela) com todas as mensagens
recebidas (do Sistema e do coordenador, sendo que estas Ultimas aparecem em vermelho),

conforme figura a seguir.

D 3 -

MR - W M
MR HROHREE - KM MY

SRS AR - R
MR HREIHEE - MR N

) 5 15

‘Yendedor0l - VE1

Pdginz 1 de 1

menzagem do coordenador

TESTE 0&: Termpo minimo de duragio do leilic atingido, encerrarmento
agendado para HE/HHAMHERE RRRR

Produto XXXEKHKKREE: Preco de Lance alterado para R§ ®x, 5K
TESTE 0&: aberto para lances

fachar

CCEE - Sisterna dos Leildes de Energiz Elétrica - Powered by Paradigrna WEBC

Figura 29 - Histérico de Mensagens

Importante

Todas as mensagens, tanto as enviadas automaticamente pelo Sistema, quanto as enviadas
pelo Coordenador, sdo publicas a todos os usuarios do Sistema e serdo apresentadas em

ordem decrescente de horario.

A tela de Histérico de Mensagens possui paginacao, localizada abaixo da tabela. Para trocar de

pagina basta clicar sobre o nimero da pagina desejada, conforme figura abaixo.

E 2|

Figura 30 - Paginacao

A secao de Informacoes da Negociacdao apresenta os produtos em negociacdo no leildo.
Caso o usuario deseje acompanhar somente o andamento da negociacdo em determinados
submercados, basta selecionar os desejados e clicar no botao “Pesquisar”.

—
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A partir da pesquisa, a tela de detalhes do leildo serda ajustada de acordo com os filtros
aplicados para a apresentacao dos produtos.

submaercsdo:  [Feul Foudeste [horte [F]Hordests pesquisar

Figura 31 - Pesquisa

Logo abaixo das mensagens do leildo, sdo apresentados os produtos com as seguintes
informacbes, que serdo atualizadas de acordo com os lances validos inseridos pelos
Proponentes Vendedores:

+ Cddigo do produto

+ Quantidade demandada

e Preco inicial

* Preco corrente atual

+ Quantidade ofertada (que corresponde a quantidade ofertada total para o produto para

o preco de lance atual)
e Preco de lance

Clicando no codigo do produto, o usuério terd a disposigdo a consulta de caracteristicas, que é
ilustrada abaixo na Figura 32 - Detalhes do produto, apresentada em uma nova janela. Por se
tratar de uma nova janela, para fecha-la, basta clicar no botdo “Fechar”.

© 1622006 11:12:29

‘Comprador 02 - CO2

Detalhes do Produto

Descricdo dao Leildo!

Produtat

Agente Compradart

Praza de Duraclo da Contrato:
Inicio da Suprimientat
Subrnercado de Entrega:
Decremento de Prego Atual:
Quantidade Demandada!

Prego Inicial:

Leilda - H¥.HHXE
A R M

HHH

Aomeses

# dias

HE EHR R

HaHE %

HH¥ lotesz

R i e

irnprirmir fechar

CCEE - Sisterna dos Leilfes de Energia Elétrica - Powered by Paradigra Wi

Figura 32 - Detalhes do produto

—
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5. 4. Status "Em Andamento”

Quando o leildo é iniciado (passando para o status “em andamento”), o Sistema exibird uma
mensagem informando sobre o inicio da negociagdo a todos os usudrios que estiverem
conectados ao Sistema. Desse momento em diante, as informagdes dos produtos (pregos e
guantidades) serao atualizadas a medida que os lances validos forem submetidos pelos
vendedores.

& LeilZa iniciada!

fechar
Figura 33 - Mensagem de inicio do leilao

5. 5. Relatorio de Encerramento de Leildo

Apds o encerramento do Leildo, o Sistema disponibilizard o relatério de encerramento, que
contém informacgdes resumidas sobre seus Produtos, identificando os proponentes vendedores
que atenderam (conforme a sistematica dos leildes) as melhores ofertas para a venda de
energia, juntamente com o respectivo preco de fechamento e quantidade atendida.
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& 151 5 11.0957

‘Comprador 02 - CO2

Leilbes Meus Dados Sair

Detalhes do Leilao Encerrado

Descricio: Leilio - H¥HHEH DatafHora de Inicio:  HHSHHEEHE HEHE

Qtd. de Produtos: X DatafHora de Erncerrarnento!  HH 0 KR
Garantia Vinculada:  HHM lote (5]

FPreco de Fechamento Vendedor Quantidade Negociada
AR RERRER R HHsine HER HHE
- Total Produto: HiH
EE R R E R HHH M HEE B o HER
HEE XX};
Total Produto: HHH
Total Megociado: Kux
* Precos exprassos.em Reais por MWh = Q'J-:sn'-n-'_ia"_;-? arm Lotes
gera arguivo xml pagina principal histdrico de mensagens
relatdrio de vendedores relatdrio de compradores resumo

Camara de Comercializacao
de Energia Elétrica .

Cg:-pﬂl'ﬂdiqmg CCEE - Sisterna dos Leilfes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WEC
e

Figura 34 - Detalhes do leildao encerrado

A partir do relatério, o usuario podera visualizar as caracteristicas dos produtos (conforme
ilustrado na Figura 32 - Detalhes do produto) clicando sobre o seu cédigo. Por tratar-se de
uma nova janela, para fecha-la, basta clicar no botdo “Fechar”.

Além do relatério, o Leilao encerrado dispde também das seguintes funcionalidades:
« Geracao de arquivo xml: o Sistema gera, a partir do botdo “Gerar Arquivo XML"”, um
arquivo em formato XML contendo o resultado do leildo. Este arquivo pode ser utilizado
para integrar os dados do leildao com um outro Sistema, por exemplo.

« Pagina principal: o botdo “pagina principal” leva o usuario de volta a lista de leildes. O
mesmo resultado pode ser obtido utilizando o menu superior, item “Leildes”.

« Historico de mensagens: apresenta uma nova janela contendo todas as mensagens
encaminhadas durante o leildo.

« Resultados do Leildao separado por comprador: conforme apresentado na Figura 6
- Resultados por compradores.

. —
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« Resultados do Leilao separado por vendedor: conforme apresentado na Figura 7
- Resultados por vendedores.

+ Relatério Resumo: Relatério que apresenta os montantes ofertados e negociados por
submercado de Entrega (Figura 8 — Relatério Resumo).
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Capitulo 6. Guia do Usuario Proponente Vendedor

O Guia do Usuario Proponente Vendedor tem por objetivo apresentar ao usuario as funcdes
disponiveis para empresas que estiverem participando como Proponentes Vendedores dos
Leildes de Ajuste.

6. 1. Status “"Em Configuracao”

Exclusivamente no periodo estabelecido pela CCEE, enquanto o Leildo estiver no status “em
configuracdo”, o Proponente Vendedor poderd acessar o Sistema validar suas informacoes de
garantias financeiras (expressa em lotes).

6. 1. 1. Validacao das Garantias

Para validar suas informagbes de garantias financeiras (expressa em lotes), o usuario
conectado deverd clicar sobre a descricdo do leildo e posteriormente clicar sobre o botao
“Garantia”.

@ 12/2/2005 165626

‘Usuario b - veb

Leilées Meus Dados Sair

Garantia

Werndedores Lirnite de Garantia (lotes)

pagina principal

Camara de Comercializacao

%_z_ aradigma CCEE - Sisterna dos Leilfes de Energia Elétrica - Powered by Paradigra WBS . ki
% i e de Energia Elétrica o

Figura 35 - Validacao das Garantias

A validacdo é apenas visual, ndo necessitando de nenhuma interagdo do usuario com o
Sistema.
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Caso verifique alguma divergéncia entre o valor aportado junto ao Agente Custodiante
(convertido em Lotes) e aquele demonstrado no Sistema, o Participante devers3,
impreterivelmente enquanto o leildo estiver no status de “em configuragao”, entrar em
contato com o Suporte ao Leildo de Ajustes, para que sejam providenciadas as eventuais
correcdes dos dados.

Importante:
A ndo manifestagcdo do Participante, até o prazo estabelecido, implicara a concordéancia desse
quanto aos seus valores de Garantia Financeira.

Caso o usudrio tente acessar o Leildo antes que as garantias tenham sido registradas no
Sistema, ele visualizara na tela de Garantias a seguinte mensagem:

Sua ermpresa ndo foi habilitada para
& este Leilio ou garantia ndo inzerida na
Sisterna!

fechar

Figura 36 - Alerta para Proponente Vendedor sem garantia inserida no Sistema

6. 2. Status “Pré-Agendado”

Durante o status “Pré-agendado”, o usuario visualizara a Descricdo do Leildo e os seus dados
gerais, conforme demonstrado na Figura 37 - Tela do Vendedor em Status “Pré-
agendado”.
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‘Wendaedor 02 - VEZ

Leildes Meus Dados
Crata‘Hora de Inic 7 Status
s AROREIRRR - WRIARIR RN - i Pra-
LeilZa W, WL R R [P v # ®ormin Shendads
C;-.:_a-puradiq_ a CCEE - Sistermna dos Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigma WEBC Camara de Comercializagao

de Energia Elétrica /

Figura 37 - Tela do Vendedor em Status “"Pré-agendado”

6. 3. Status “"Agendado”

Quando o leildo estiver no status “Agendado”, os usuarios poderdo acessar a pagina de
Detalhes do leilao no “modo acompanhamento” ou “modo de negociacdo”, no entanto, nao
poderdo enviar lances. Para acessar a tela de detalhes do leildo, o usuario devera clicar sobre
a descricao do leildo.

Caso ndo haja nenhum usuario da empresa ja conectado, o Sistema ira autenticar o usuario no
modo negociagdo e irad exibir a mensagem a seguir.

—
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Wocé estd conectado ac leildo no modo

.#'i\-. de negociacdo. Nesse momento
somente vocé podera efetuar lances
para a sua empresa.

fechar

Figura 38 - Alerta de entrada no modo negociacao

No “modo de negociacao” o usuario podera inserir lances por sua empresa quando o leildo
estive em andamento.

IMPORTANTE

Apenas um usuario de cada empresa podera acessar o Sistema no “modo de negociacdo” e
enviar lances no leildo. O préximo usuario da mesma empresa que acessar o leildo recebera a
mensagem de que ja existe outro usuario conectado e que somente poderd acessar o Sistema
no “modo acompanhamento”, sem a possibilidade da realizagao de lances.

1§ axizte urm ufudno consctado nesse

& lallSo para a sua emprasas. Yook poderd
romante acompanhar o andamants de
lailfs serm efetusr lances,

fachar

Figura 39 - Alerta de entrada no modo de acompanhamento

Caso um tente se conectar em duas maquinas com a mesma senha, o Sistema permitird seu
acesso no segundo equipamento, porém desconectard, automaticamente, o usuario da
primeira maquina.

.,Cf . 7 I
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6. 3. 1. Informacoes Gerais sobre o Leilao

A tela de Detalhes do leilao é a pagina principal para a operacdo durante o leildo e estara
disponivel aos usuarios a partir do momento em que o leildo estiver com o status “Agendado”.
Essa tela é dividida em 3 secGes, conforme figura a seguir.

-8 i 14:40:44

‘Wendedor 01°- VEL

Leilldes Meus Dados Sair

Descricdo: Leildo - M HHHEEE Status: Em andamento
E Termpo Minimo de Duracdo: ¥ min Tempo de Megociagdo: HHiHHKEK
Cabecalho 2 £ ; Jetis
DatafHora de Inicior  HEEREAEEE - HERER td, de Produtos: X
Garantia Vinculada: ¥ lote(s) Garantia Disponivel:  ®xX lote(z)

UOEE/MES R NN - XN X i nenhuma mensagen no momento.. .

Mensagens
UORECRRIREEE - KR O0ER 1 Leil B0 - WK KR K HE D aberto para lances
LR R ERR R - W AR 1 nenhurna mensagern no momenta
histdrico de rensagens
Informagoes :
de Rodadas e : Submercade:  [Flsul [Flsudaste [uorte [ nordeste pesquisar
Insercao de
Lances
; HHEE R R HER [ Bt R WKy H R w0 u] 1 lance
i EREER Y HER [ Rt R ®r.xs " R 25,58 a I lance
i HHER KR RN HEd R Hen FE R n Ff Wi, HR a A lance
E HHER KR RN Hed 3= et RF B R n Rf W HR a (Y lance
i HHEE EE R HER R Hx,u R WKy H R i, u] R lance
i HREE R R HER R He, R FE R n Ff HH,HE u] [ lance
T ot alma et o fa T la == e "-F"rr.»w_r?xe.-ér:sw'en'r'Ree?;'por'fﬂwfrP_Jf)_'usr."ﬂda'l'_@'\gnﬂ_'ci'eg""'""""""""""""'":
desconectar

Camara de Comercializacan
de Energia Elétrica /
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Figura 40 - Tela de Detalhes do leildao

A secao Cabecalho apresenta as seguintes informacoes:
« Descricao do leildo
» Status
+ Data e hora de inicio
¢ Quantidade total de produtos
« Tempo de Negociacao
e Garantia vinculada (dado exclusivo do Proponente Vendedor)
« Garantia disponivel (dado exclusivo do Proponente Vendedor)
« Tempo para encerramento

—
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Depois de transcorrida a duracdo minima do leildo, o Sistema passara a exibir um contador
regressivo que indicara o tempo faltante para o encerramento. O contador retorna ao valor
maximo (tempo de prorrogacdo) a cada submissdo de um lance valido.

A secao de Mensagens apresenta dois campos para mensagens: 0 primeiro (em negrito)
apresenta as mensagens enviadas pelo coordenador do leildo, e o segundo campo apresenta
as mensagens enviadas automaticamente pelo Sistema.

A secdao de Mensagens também apresenta o botdo “histérico de mensagens”, através do qual é
possivel acessar uma tela (que sera aberta em uma nova janela) com todas as mensagens
enviadas pelo Sistema e pelo Coordenador (em vermelho), as quais serao apresentadas em
ordem cronoldgica, conforme figura a seguir.

‘Yendedor0l - VE1

Taotal de registralz] encontradals]: 4 Pagins 1 de 1

Mensagem

HEIRE AR - KRR rmensagerm do coordenador

TESTE 0&: Termpo minimo de duragio do leilic atingido, encerrarmento

AR RRARRRE - KA R agendado para HE/HHAMHERE RRRR

RALRESERRE - KRR KK Produto XXXEKHKKREE: Preco de Lance alterado para R§ ®x, 5K
HRSRRRRRE - MR R TESTE 0&: aberto para lances

fachar

CCEE - Sisterna dos Leildes de Energiz Elétrica - Powered by Paradigrna WEBC

Figura 41 - Histérico de Mensagens

Importante

Todas as mensagens, tanto enviadas automaticamente pelo Sistema, quanto enviadas pelo
Coordenador, sdo publicas a todos os Compradores e Proponentes Vendedores habilitados.

A tela de Historico de Mensagens possui paginacdo, localizada abaixo da tabela. Para trocar de
pagina basta clicar sobre o nimero da pagina desejada, conforme figura abaixo.

K 2|

Figura 42 - Paginacao
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A secao de Informacdes da Negociacdao apresenta os produtos em negociagdo no leildo.
Caso o usuario deseje acompanhar somente o andamento da negociacdo em determinados
submercados, basta selecionar os desejados e clicar no botao “Pesquisar”.

A partir da pesquisa a tela de detalhes do leildo serd ajustada de acordo com os filtros
aplicados para a apresentacdo dos produtos.

‘Wendedor 03 - VE3

Leildes Meus Dados Saill-

Detalhes do Leilao

Descrigio: Leildo - REXE KRR Status: Encerrado
DatafHora de Inicior  HESEESEEEE - HEHE Gtd, de Produtos: ®
Garantiz Vinculada:  HEE lote(s) Garantiz Disponivel:  HEX lotels)

4 XX/ KK/ XXX - XX XX XX 2 nenhuma mensagem no momento...

RELHRSRR KT - KKK HE 1 Leilfio - RX.KE KRR encerrado para lances

HRRROH N - KR ER o Leil S0 - REHERERE Encerrarmmento prorrogado em ¥ minutos

histérico de mensagens

Submearcado: Meu Mleudeste [Inore [lnordests pesgquizar
i'lp para pesguisar

aco Inicial :
COZ03075E HE HEL K . " HELHE Ed A
CO2E35 HE HELRE . H HELHR £ A
CO30307SE HH HE R . " AR " A

* Precos expressos em Reais-por MWh e Quantidade: arn Lotes
dezconactar resultade do leilgo:

= i - z Camara de Comercializacdo
(E_-,- aradigma CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powerad by Paradigma WEBC 2 e 3
P ams de Energia Elétrica

Figura 43 - Pesquisa

Logo abaixo das mensagens do leildao, sdo apresentados na secao de informagdes os produtos,
com as seguintes informagfes, que serdo atualizadas de acordo com os lances validos
inseridos pelos Proponentes Vendedores:

« Cddigo do produto

+ Quantidade demandada

e Preco inicial

* Preco corrente atual

+ Quantidade ofertada (que corresponde a quantidade ofertada total para o produto para
0 preco de lance atual)

* Preco de lance

 —
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e Quantidade atendida (dado exclusivo do Proponente Vendedor)
e Status (dado exclusivo do Proponente Vendedor)
+ Botdo para acesso a tela de submissdo de lance

Clicando no codigo do produto, o usuario terd a disposigdo a consulta de caracteristicas, que é
ilustrada abaixo, na Figura 44 - Detalhes do produto e apresentada em uma nova janela
do navegador. Por se tratar de uma nova janela, para fecha-la, basta clicar no botdo “Fechar”.

8 622008 111701
Yendedor B1 - ¥E1

Detalhes do Froduto

Descriclo do Leildo: Leildo - HH HE HEE
Produto:  REHERERRR
Agente Comprador:  HEH
FPrazo de Duraclo do Contrato: X rneses
Inicio de Suprimento: X dias
Subrnercado de Entrega:  HHEHEEEN
Decrernento de Preco Atual: #0848 9%
Quantidade Demandada: HiX lotes
Preco Inicial: RE HeiHR

irnprirnie fechar

CCEE - Sisterna dos Leil8es de Energia Elétrica - Poweraed by Paradigrna WEC

Figura 44 - Detalhes do produto

6. 4. Status “"Em Andamento”

Quando o leildo é iniciado (passando para o status “em andamento”), o Sistema exibird uma
mensagem informando sobre o inicio da negociacdo a todos o0s usuarios que estiverem
conectados ao Sistema.

& LeilZa iniciado!

fechar

Figura 45 - Mensagem de inicio do leildao

6. 4. 1. Submissdo de Lances e acompanhamento de historicos de lances

Para acessar a tela “Insercdo de Lance” o proponente vendedor devera clicar sobre o botdo
“Lance”. A partir dessa tela os usuarios que estiverem em “modo negociagdo”, poderao efetuar
lances para os produtos do leildo, segundo as regras definidas na sistematica do leildo e os

 —
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usuarios em “modo de negociacdo” bem como os usuarios em “modo de acompanhamento”
poderdo acompanhar o histérico de lances efetuados.

Insercao de Lance

Produto: HEMRHRHRE Fator Restriclo: HHHHH 96 [KEH lotes) Garantia Disponivel: HH¥ lotels)

HEKE HAER AR " HER AR Lotes lance

* Precos axpressos am Resis por MWwh e Quantidade em Lotes

fechar

CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigra WEBC

Figura 46 - Tela de Insercao de lance - Negociacao

[-] 006 14:47:09

'Usuario Vendedor 012 - VE1

Leilies Meus Dados Sair

Detalhes do Leildao

Descricdo: Leildo Status: Em andamento
Tempo Minimo de Duracdo: min Tempo de Negociacdo:
Data/Hora de Inicio: Qtd. de Produtos:
Garantiz Vinculada: 0 lote(s) Garantia Disponivel: lote(s)

' 22/05/2006 - 14:47:06 ::

J& existe um usudrio conectado nesse

A Vet ot i G ety ek el
somente acompanhar o andamento do
leilfio sem efetuar lances.

22/05/2006 - 14:46:04 :: L

22/05/2006 - 14:47:06 it ng

torico de mensagens
fechar

Submercado: M sul [ sudd

i&l'l Fazendo o | ) Internet

Qtd.
Demandada

Preco Qtd. co de Qtd.
Corrente Atual Ofertada Atendida

Preco Inicial

o 0 A lance
o 0 1A lance
o 0 A lance

pagina principal
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Figura 47 - Tela de Insercao de lance - Acompanhamento
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A partir desta janela, o usuario poderda acompanhar e efetuar novos lances nos produtos que
desejar. Esta janela apresenta as seguintes informagdes:

« Identificagdao do produto

+ Garantia disponivel

+ Quantidade demandada total

* Precgo corrente

+ Quantidade Ofertada, que corresponde a quantidade ofertada total para o produto para
0 preco de lance atual

+ Preco de lance, que é a referencia para a rodada de lances atual. Assim, a quantidade a
ser inserida no lance sera para o prego de lance visualizado.

Além destas informacdes, a tela apresenta também o histérico dos lances efetuados para o
produto.

Para facilitar o acompanhamento do usuario, esta tela possui atualizacdo automatica de todas
as informagdes no decorrer da negociacdo.

6. 4. 2. Insercao de novo lance (funcionalidade disponivel apenas para
usuarios em modo de negociacao)

Para inserir seu lance, o usuario em *modo de negociacdo” devera:
1. Acessar a Tela de “Insercao de Lance”;
2. Inserir a Quantidade de Lotes (nUmero inteiro e positivo);

3. Clicar no botdo “Lance”

‘Usuario b - veb

1 Insercao de Lance
Produto: HEERHMEE Fator RestricBo: HEHEE 9 (HEX lotes) Garantia Disponivel: H¥¥ lote(s)

HER Bk, R H HER R Lotes lance

* Precos expressos em Resiz por Mwh e Quantidade em Lo‘&s

fechar
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Figura 48 - Tela de Insercao de lance - Negociacao

Apos o usuario clicar no botdo “lance”, o Sistema enviard uma mensagem com o resumo do
lance inserido, solicitando a confirmacdo dos dados para a submissdao do lance ou o seu
cancelamento.

 —
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Microsoft Internet Explorer

b B Confirme o novo lance cam o5 seguintes dados:

Cuantidade informada; xx
Preco de Lance: R wx, mx

[ 0] ] [ Cancelar

Figura 49 - Solicitacdao de confirmacao do lance

Se o usuario clicar em cancelar, o lance ndo sera submetido e o usuario voltara a tela Detalhes
do leildo para insercao do lance apds exibir a informacao de que o lance foi cancelado.

& Lance cancelado & ndo registrade !

fechar

Figura 50 - Cancelamento do lance

Ao confirmar o lance, o Sistema processara o lance, resultando em uma das seguintes
situagoes:

+ Caso a quantidade informada possa ser atendida totalmente, o lance sera
aceito e o Sistema ird apresentar a mensagem informando que o lance foi
inserido com sucesso e o lance sera considerado como Lance Atendido.

Microsoft Internet Explorer

b ] Zonfirme o novao lance com os sequintes dados:

Quantidade informada; #xx
Preco de Lance: R§ ©x 85

| (874 i [ Cancelar

Figura 51 - Confirmacao de insercao de lance

+ Caso seja necessario realizar um ajuste no lance, ao definir quantidade
de lotes superior a garantia disponivel, o Sistema ird apresentar o motivo e
a quantidade de lotes ajustada, somente como informacao, inserindo
automaticamente o lance e considerando-o como Lance parcialmente Atendido.
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Microsoft Internet Explorer

Figura 52 - Ajuste de quantidade e confirmacgao de insercao de lance

IMPORTANTE: A atualizacdo ja é feita automaticamente para todas as paginas cujos dados
sdo alterados no decorrer da negociacdo. Para os usuarios proponentes vendedores, esta
atualizacdo é feita a cada 20 segundos.

6. 4. 3. Cancelamento de Lance
Todos os lances ativos sdo firmes, ou seja, ndo poderdo ser cancelados por nenhum usuario.

6. 4. 4. Desclassificacao de Lance

Os lances efetuados sdo firmes e nao podem ser alterados ou cancelados,entretanto um
determinado lance ativo pode ter seus status automaticamente alterado pelo Sistema para
“Lance nao atendido” ou “Lance parcialmente atendido” quando superado por um outro lance,
conforme detalhado no Detalhamento da Sistematica.

Importante:
e A quantidade de lotes automaticamente reduzida pelo Sistema de um lance
parcialmente atendido ou lance ndo atendido sera acrescida a garantia disponivel deste
proponente vendedor e podera ser utilizada para submissao de um novo lance.

+ Em qualquer instante deverd existir apenas uma tela de “insercdo de lance” aberta. E
de responsabilidade exclusiva do representante o controle de submissdo de lances
guando da utilizacdo de usuarios diferentes no mesmo computador.

+  Em um mesmo computador ndo deve ter mais de um usudrio conectado ao Sistema.
Caso o representante desejar se conectar com usuarios diferentes, ele devera fazé-lo
por computadores diferentes.

6. 5. Relatorio de Encerramento de Leildo

Encerrado o leildo, o Sistema disponibilizard, para o usuario conectado ao Sistema, o relatério
de encerramento do leildo, que contém informacdes resumidas sobre os produtos negociados,
juntamente com o preco de fechamento, o vendedor do produto, e a quantidade negociada.

—, .
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O relatério de encerramento € acessado clicando sobre a descricdo de um leildo com status
encerrado na lista de leildes, conforme demonstrado na Figura 53 - Detalhes do leildao

encerrado.

[ Rl i 1150011

‘Yendedor 02 - ¥EZ

Leilies Meus Dados Sair

Detalhes do Leilao Encerrado

Descrigio: Leildo - KA AHHER Data/Hora de Inicio:  HHOHESRHER HEHR
Gtd, de Produtos: H DatafHora de Encerramento: O RN MR

Garantia Winculada: H¥¥ lote ()

Produta reco de Fechamento Compradaor Juantidade Hegociada
HERR R R R WK KR HEE HEH
PERR KRR R Wik R HEE R
PHER R ERE Fef Wi e HEE R
HEHHRHHRE R siM M HHR HEH

Total Megociado: bt

* Pracos exprezsos ern Reals por Mwh & Quantidade anm Lotes
gera arquivo xml pagina principal histdrico de mensagens
relatario de vendedores relatétio de compradores resumo

CZEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powerad by Paradigma WEC Camara de EUI'I'IEIEID!IE&E_EIUJ

de Energia Elétrica

Figura 53 - Detalhes do leildao encerrado

A partir do relatério, o usuario podera visualizar as caracteristicas dos produtos clicando sobre
o seu cbdigo. Por tratar-se de uma nova janela, para fecha-la, basta clicar no botdao “Fechar”.

—
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05 14:12:29

‘Comprador 02 - CO2

Detalhes do Produto

Descricao do Leildo: Leilfo - HE HH KK
Produto: Ml HHEEEER
Agente Cormmpradaor! HEX
Prazo de Duracdo do Contrato! X meses
Inicio de Suprimento: ¥ dias
Subrmercado de Entregal HEHEEEKE
Decrernento de Preco Atual: HHE %
GQuantidade Dernandada: HeH lotes
Preco Inicial: RE HH,5E

irmprirmir fechar

CCEE - Sisterna dos Leildes de Energia Elétrica - Powered by Paradigrna WBC

Figura 54 - Detalhes do produto

Além do relatorio, o leildo encerrado dispGe também das seguintes funcionalidades:

« Geracao de arquivo xml: o Sistema gera, a partir do botdo “Gerar Arquivo XML"”, um
arquivo em formato XML contendo o resultado do leildo. Este arquivo pode ser utilizado
para integrar os dados do leilao com um outro Sistema, por exemplo.

« Pagina principal: o botdo “pagina principal” leva o usuario de volta a lista de leildes. O
mesmo resultado pode ser obtido utilizando o menu superior, item “Leildes”.

+ Historico de mensagens: apresenta uma nova janela contendo todas as mensagens
encaminhadas durante o leildo.

 Resultados do Leildao separado por comprador: conforme apresentado na Figura 6
- Resultados por compradores.

« Resultados do Leilao separado por vendedor: conforme apresentado na Figura 7
- Resultados por vendedores

+ Relatério Resumo: Relatério que apresenta os montantes ofertados e negociados por
submercado de Entrega (Figura 8 — Relatorio Resumo).

 —
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Capitulo 7. Contingéncia

N3o esta previsto, por parte do CCEE, qualquer tipo de solucdo de contingéncia em caso de
falha na conexdo do participante com a internet. Sao responsabilidades exclusivas dos agentes
a alocacdo e manutencdo dos meios necessarios para a conexdo com a internet, o acesso € a
participagdo no Sistema, incluindo, para maior garantia de sua participacdo, Sistemas
alternativos de acesso, por diferentes localidades e linhas de conexdo, prevenindo-se, desta
forma, da eventual perda de conexado local e/ou de seu provedor.

Os lances somente poderdao ser submetidos pelos usuarios dos Proponentes Vendedores (em
modo de Negociagao), pelo Sistema via internet.

Seguem abaixo algumas recomendacBes com relagdo a infra-estrutura a ser utilizada tanto
pelos proponentes vendedores como pelos compradores:

« Utilizagdo de, no minimo, duas localizagdoes diferentes por participante do
leildo, sendo que em cada localizacdo devera haver pelo menos um usuario da
empresa familiarizado com a sistematica;

« Representantes familiarizados com o Sistema, através da participacdo na
simulacdo, conforme detalhado no Capitulo 9. desse manual;

« Redundancia minima de dois computadores conectados a internet por
localidade utilizada por cada representante;

+ Todos os computadores com a configuragdo minima, descrita no item 11. 1. -
Requisitos minimos de configuracao;

« Para conexao com a internet, recomenda-se fortemente a utilizagdao de links de
banda larga ou link privativo em todos os computadores utilizados;

+ Telefone exclusivo para utilizacdo no leildo, para a comunicagdo entre usuarios
e o suporte ao leildo para esclarecimentos de duvidas que possam surgir no
decorrer do processo. Estas duvidas deverdo ser esclarecidas através do
Suporte ao Leildao de Ajustes;

« Previsao de suporte técnico interno, para solugao de problemas locais de infra-
estrutura: configuracdo da maquina local, queda de rede interna, problemas de
firewall etc.; e

+ Telefone de suporte do provedor de acesso a internet.
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Capitulo 8. Processo apos o Fechamento do Leildao

8. 1. Liberagao de garantia de lotes ndao arrematados

As garantias financeiras dos proponentes vendedores e os compradores serdo liberadas pelo
Agente Custodiante, na proporcdo dos lotes ndo arrematados, nas datas previstas no
cronograma.

8. 2. Liberagao de garantia de lotes arrematados

Todos os proponentes vendedores e os compradores que realizaram negociagdes durante o
leildo deverdo celebrar um contrato de compra e venda de energia elétrica, conforme modelo
publicado no site www.ccee.org.br na secdo Comercializacdo de Energia/Leil0es.

As garantias financeiras dos proponentes vendedores e os compradores vencedores somente
serdao liberadas pelo Agente Custodiante, na proporcdao dos lotes arrematados, a partir de 02
(dois) dias Uteis apds a CCEE ter recebido uma cépia assinada destes contratos.

O prazo para a assinatura dos contratos e o envio desses a CCEE devera respeitar as datas
previstas no cronograma.

8. 3. Registro dos contratos no SCL

Apds a assinatura do contrato entre ambas as partes, o mesmo deverd ser registrado,
sazonalizado e modulado no SCL, conforme regras e procedimentos de comercializacdo
vigentes.
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Capitulo 9. Simulagcao

9. 1. Informacgodes gerais

O objetivo desta atividade é familiarizar os usuarios do leildo com a utilizacdo do Sistema e
com a aplicacdo da sistematica. Também sera uma oportunidade de testar a conexdo com o
Sistema quanto a chaves, senhas, configuracdao de maquina e acesso internet.

A participacdo é opcional. Porém recomenda-se fortemente que todos os representantes das
empresas pré-qualificadas participem da simulagdo utilizando o mesmo ambiente que serd
utilizado no dia do leildo (maquinas e acesso internet).

O acesso a simulacdo estard disponivel através do site www.ccee.org.br na secédo
Comercializagdo de Energia/LeilGes e serdo utilizadas as mesmas chaves e senhas de usuarios
fornecidas pela CCEE para utilizagdo no dia do leildo.

Os proponentes vendedores e os compradores serdo cadastrados conforme o resultado da pré-
qualificacdo divulgado anteriormente. Todos os proponentes vendedores terdo o mesmo valor
ficticio cadastrado como quantidade disponivel inicial, que ndo se relacionara de forma alguma
com as garantias reais ja apresentadas.

Os produtos utilizados na simulacdo ndo serdao reais, as quantidades ofertadas serao
escolhidos de forma a nao revelar qualquer informacao do leildo antecipadamente.

Os precos iniciais deverdao ser registrados pelos compradores. Recomenda-se que sejam
utilizados valores ficticios.

O coordenador, através de mensagens durante a realizacdo da simulagdo, podera incentivar os
usudrios a exercitar todos os tipos de operagdes possiveis, de acordo com o seu perfil
(proponente vendedor ou comprador) e conforme definido na sistematica.

Todos os dados configurados e gerados pela simulagdo serdo descartados logo apds o seu
término, com excecdo dos dados relativos a cadastro de agentes e de seus usuarios.

9. 2. Horarios da Simulacao
Os horarios desta simulacdo serdo publicados no site www.ccee.org.br na segao
Comercializacdo de Energia/Leildes em até um dia anterior ao dia de simulacdo, conforme
constante no cronograma.
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Capitulo 10. Atendimento aos Usuarios

Nos dias da simulagdo e do leildao, os proponentes vendedores e os compradores terdo suporte
a duvidas e problemas de usuarios por meio de contato exclusivo, que serd informado através
de e-mail ao indicado no Termo de Nomeagdo de Representante (Anexo D do Edital no.
002/2006), anteriormente a realizacdo da simulagao.

O horario de funcionamento do suporte ao leildo serd das 8h00min (horario de Brasilia) até
uma hora apo6s o encerramento das atividades pertinentes ao leildo.

Os usuarios deverdo fornecer os seguintes dados quando em contato com o suporte:

e Assunto: leildo de ajustes.
e Nome da empresa.

« Nome do representante.

Devem ser direcionadas ao suporte questdes relativas aos seguintes itens:

+ Questdes diversas quanto a operacionalizacao do leildo;
« Conexao com o Sistema;

« Funcionamento do Sistema;

« Configuracdo de maquina;

+ Outras questdes técnicas relativas ao Sistema do Leildo de Ajustes.

N3o serdo fornecidas pelo suporte ao leildo quaisquer informagdes que ndo sejam publicas a
todos os participantes.
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Capitulo 11. Requisitos Minimos de Configuracao

11. 1. Requisitos minimos de configuracao

A seguir serdo relacionados os requisitos minimos para configuracdo de maquina-cliente do
usuario do Sistema.

e« Computador PC - Processador Pentium IV com velocidade de 1.5 Ghz ou
superior.
o 512 MB de memoria;

o Windows XP SP2 com todas as atualizagOes disponiveis (Internet Explorer
6.0);

o Firewall do Windows XP SP2 habilitado;

o Desabilitar no IE o PopUp Blocker (Bloqueador de PopUp);
o Driver de Impressao instalado;

o Papel A4 configurado;

o Desabilitar Header e Footer;

o Habilitar no IE Print Background Colors and Images.

11. 2. Estrutura de acesso a Internet:

« Infra-estrutura de comunicacdo com a Internet com acesso dedicado e
permanente de alta velocidade (minima de 200kbps). Cada usuario deve
verificar com o0 seu provedor de acesso a necessidade de Hardware e Software
complementares, e

« Disponibilidade de estacdes alternativas a Internet para condicdes de operacao
em modo de contingéncia.
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