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Sobre o relatorio

Este Relatorio de Sustentabilidade apresenta as principais :
mste ; dade - Prnc Em 2024, revisamos
O re O realizacGes da Camara de Comercializagdo de Energia Elétrica |
(CCEE) ao longo de 2024, com foco nos principios de governan- e padronlzamos parte
/ N ¢a corporativa, responsabilidade social e contribuicdo ambien- r e
r‘e | a tO r I O tal. A publicagdo consolida o compromisso da organizagdo com dos dados do relatorlo
GRI 2-2, 2-3, 2-4, 2-5 a transparéncia para todas as suas partes interessadas e, nesta anterior para ampliar a

edicao, contempla o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro.
Neste ciclo, decidimos revisar e reformular parte dos dados

i} comparabilidade entre
Em um ano de transformacao

. apresentados no relatério anterior, com o objetivo de padronizar i 1

profunda, revisitamos Processos, metodologias, melhorar a comparabilidade entre os ciclos e for- CICIOS' aprln?orar a ~
ampliamos nossa escuta e entregamos talecer a clareza das informac&es para quem acompanha nossa clareza das |nf0rmagoes
avangos estruturantes que preparam atuacéo.. E.videﬂnciamos as conquistas e ent.regas da Cémara de e reforgar a transparénCia

CCEE para o futuro da energia com ComerC|aI|zaan~, bem como os §eus desafios e cienderega— . -
a ] ) - 5 mento de questdes fundamentais de sua operagio. da Nnossa Comunlcaqao
mais abertura, inovagao, confianca e A CCEE segue as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI),
Compromisso com a sociedade. com base nos padrbes da versdo consolidada de 2021. O esco-

po do relatdrio inclui exclusivamente a propria entidade - ndo ha
subsidiarias, joint ventures ou outras organizagdes controladas.

Optamos por ndo submeter este relatério a uma verificagédo
externa. A decisao reflete uma escolha consciente: concentra-
mos nossos esfor¢os no fortalecimento dos processos internos
de validagdo e na revisdo técnica conduzida por multiplas areas
da organizagao. Mesmo sem auditoria independente, reafirma-
MOoS NO0SSO compromisso com a integridade e a confiabilidade
dos dados reportados.

Para duvidas, sugestdes ou solicitagdes relacionadas a este relatdrio,
entre em contato pelo e-mail: relacoes.institucionais@ccee.org.br.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024 6
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A abertura de mercado foi um passo

fundamental rumo a liberdade de escolha
e ao empoderamento do consumidor

O ano de 2024 representou um marco histdrico para o
setor elétrico brasileiro e para a Camara de Comercializagao
de Energia Elétrica (CCEE). Vivemos uma verdadeira inflexdo
estratégica, impulsionada por transformagdes estruturais,
avangos regulatérios e um movimento consistente de prepara-
Gao para o futuro do mercado. Com planejamento estratégico,
didlogo constante e foco na exceléncia, entregamos resultados
que consolidam a CCEE como uma instituigdo solida, moderna e
cada vez mais conectada a sociedade.

Entre os destaques, cabe mencionar a abertura do mercado
para consumidores de alta tensdo. Esse foi um passo funda-
mental rumo a liberdade de escolha, ao empoderamento do
consumidor e a consolidagdo de um ambiente de energia mais
eficiente, sustentavel e acessivel. Viabilizamos a migragdo de
mais de 26 mil unidades consumidoras em 2024, com segu-
ranga, eficiéncia e simplicidade, resultado da modernizagao
da infraestrutura tecnoldgica - que triplicou a capacidade de
processamento e armazenamento de dados -, da flexibilizacao
de prazos operacionais e da extensa capacitagdo oferecida pela
CCEE ao mercado.

Com os investimentos realizados e 0 desenvolvimento do mo-
delo de servigos via integracao sistémica, a CCEE ja esta pronta
para a abertura integral do mercado livre. Mais do que uma mu-

danca operacional, esta sera mais uma revolugao no setor, que
coloca o consumidor no centro das decisdes, promovendo mais
transparéncia, opgdes de negociagao e acesso a fontes renova-
veis.

Do ponto de vista institucional, a aprovagao do novo Estatu-
to Social da CCEE pela Assembleia Geral foi outro avancgo sig-
nificativo. A nova estrutura, construida a muitas maos, reflete o
amadurecimento da governanca da Camara. Entre os principais
aprimoramentos estdo a separacao clara entre os papéis do
Conselho de Administragdo e da Diretoria, o fortalecimento
dos comités e a ampliacao da representatividade dos agentes.
Aguardamos a homologacao pela Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL) para sua plena implementacao.

Avancamos com firmeza na agenda de seguranga de mer-
cado. A criagdo da Geréncia Executiva de Seguranga e Monito-
ramento, com estrutura segregada e protocolos de confiden-
cialidade robustos, somada a entrega do primeiro relatério do
periodo sombra do monitoramento prudencial, reforga nosso
papel como garantidores da confianga no mercado.

Na agenda de transicdo energética, demos um passo inédito
com a estruturacao da Plataforma Brasileira para Certificagéo
de Energia Renovavel - fundamental para assegurar integrida-
de e confiabilidade ao processo de garantia de origem. Com

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024
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ela, o Brasil passou a contar com um sistema confiavel, rastreavel
e alinhado aos padrbes internacionais para atestar a origem limpa
da energia certificada no pais. Essa entrega coloca a CCEE em
posicao de lideranga no desenvolvimento de mecanismos que dao
transparéncia a geragao renovavel, fortalecem a rastreabilidade e
abrem portas para a valoriza¢cado dos atributos ambientais da nos-
sa matriz elétrica. Em conjunto com a certificagdo das primeiras
plantas-piloto de hidrogénio de baixo carbono e parcerias estraté-
gicas com instituigdes como Itaipu, Associagao Brasileira de Recu-
peracdo Energética de Residuos (ABREN) e Centro Internacional
de Energias Renovaveis - Biogas (CIBiogds), estamos pavimen-
tando um novo caminho para a transigdo energética nacional.

Todas essas conquistas foram possiveis gragas ao modelo de
forcas-tarefas tematicas que adotamos, envolvendo diferentes
areas da organizagdo em frentes estruturadas, com metas claras
e prazos definidos. Essa forma de trabalhar, agil e colaborativa,
nos permitiu cumprir integralmente os compromissos assumidos
com os agentes em 2024.

No ano, também direcionamos nossos esforgos para cuidar de
quem cuida do mercado: ampliamos as ac6es de bem-estar; refor-
Gamos nosso dialogo por meio de ferramentas de gestdo de clima
interno, como o Pulses; e atendemos a demandas histdricas das
nossas pessoas colaboradoras, como o aprimoramento do Progra-
ma de Participagdo nos Resultados (PPR). Estruturamos programas
de capacitagao com parceiros de exceléncia, como a Fundacao
Dom Cabral, e fortalecemos nossa cultura de inclusdo, com a con-
solidagdo do Comité de Diversidade.

Nesse processo de olhar para dentro, fortalecemos a cultura de
integridade da CCEE com novos normativos, politicas de con-

1. Introdugédo | 2. Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operagao | 6. Meio Ambiente

duta e agbes de escuta, acolhimento e responsabilizagao
em 2024. Langcamos um novo Guia de Etica e Conduta com
construgdo participativa, fortalecemos o canal de denuncias
e estruturamos politicas de protecdo ao denunciante, com-
bate ao assédio e a discriminagao.

Com atengéo e proatividade com relagcdo as demandas
de seus stakeholders, a CCEE esta pronta para os proximos
desafios. Seguiremos, em 2025, com o propdsito que nos
move: desenvolver mercados de energia cada vez mais efi-
cientes, inovadores e sustentaveis, em beneficio da socieda-
de, colocando o consumidor no centro das transformacdes e
alinhando nossas decisdes a sustentabilidade e a inovagéo.

Agradecgo a todos e todas que caminharam conosco nesta
jornada, especialmente aos agentes, que sdo parte essencial
da evolugao dos nossos mercados. Seguiremos investindo
em tecnologia, aprimorando processos e sistemas, buscando
a exceléncia operacional para apoiar cada vez melhor nos-
s0s associados. O trabalho continua.

Alexandre Ramos

Presidente do Conselho
de Administragdo da CCEE

7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas —— MENU
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Destaques do ano

Abertura de mercado
D e S 't a u e S Em 2024, viabilizamos a migragéo de mais de 26 mil
q unidades consumidoras de alta tensao para o mercado

livre, um avango expressivo, que representa mais que
d O a n O o triplo do volume registrado em 2023. Essa conquis-

ta so foi possivel porque comegamos a nos preparar
ainda no ano anterior, com a revisao de rotinas, a
flexibilizacao de prazos e o desenvolvimento de APIs
de integragdo. Realizamos ainda diversas agoes e
preparamos uma série de materiais educativos com o
objetivo de preparar o mercado; modernizamos nossas
plataformas para incluir consumidores pessoa fisica e
realizamos testes com agentes. Nos preparamos para
o modelo simplificado para gestao do varejo, que entra
em vigor em 2025, com regras aprovadas pela ANEEL
por meio da Resolugdo Normativa n® 1.110/2024.

Nova governancga Monitoramento prudencial e seguranca do mercado
Conduzimos, ao longo de 2024, uma reformulagao Reestruturamos nossa atuagao no monitoramento de mercado
importante na nossa governanga. Aprovamos, em As- com a implementagao do modelo prudencial e a criagdo da Gerén-
sembleia, o novo Estatuto Social, que separa formal- cia Executiva de Seguranga e Monitoramento, uma drea com es-
mente as funcdes do Conselho de Administracao e trutura fisica independente e foco exclusivo na gestao de riscos.
da Diretoria e amplia a representatividade dos nossos Em 2024, mais de 340 agentes participaram do novo mecanismo,

associados, com a inclusédo da classe de consumo gue segue em periodo sombra. Entregamos a ANEEL o primei-
nas decisdes estratégicas. Essa estrutura, construida ro relatdrio de avaliagdo, com uma analise do primeiro ano de
com base nas melhores praticas e com apoio juridico atuacao e sugestdes para aprimoramento. Promovemos reuniées
especializado, fortalece nossa capacidade de atua- técnicas e criamos canais de didlogo direto com os agentes. Exe-
gao institucional. Agora, aguardamos a homologagao cutamos mais de 30 melhorias sistémicas e adotamos sistemas
pela ANEEL para concluir essa transformacgao. criptografados, auditorias independentes e testes de intrusao.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024 9
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CertificacOes e transicado energética

Demos um passo decisivo na nossa contribuigdo para a tran-
sicao energética com o langamento da Plataforma Brasileira para
Certificagdo de Energia Renovavel. A solugdo tecnoldgica integra
emissores de Certificados de Energia Renovavel (RECs) e usinas
de geragao, garantindo a rastreabilidade do ativo ambiental e evi-
tando a dupla contagem - pratica que pode levar ao greenwashing.

Avancamos também na frente de certificagdo de hidrogé-
nio de baixo carbono, na qual a CCEE atua como emissora dos
certificados. Em 2024, certificamos as plantas da EDP e da
Eletrobras, assegurando que a energia utilizada tem lastro em
contratos de gerag&o renovavel.

Além disso, estruturamos um servigo de pré-certificagcdo vol-
tado a plantas de hidrogénio em fase de avaliagdo. Essa solugao
verifica se o projeto esta alinhado com os critérios necessarios
para, futuramente, ser certificado.

Avancos tecnoldgicos e

modernizacao da infraestrutura

Investimos na modernizagdo de toda a nossa infraestrutura
computacional. Triplicamos nossa capacidade de processamen-
to, que passou de 1,2 para 3,5 terahertz, e ampliamos o armaze-
namento de dados de 250 TB para 750 TB, com a implantagao

7. 8. o. — MENU

dos sistemas de hiperconvergéncia e Exadata. Esses investi-
mentos nos permitiram agilizar o acesso a informagdes opera-
cionais e simplificar a jornada de uso dos nossos sistemas.

Ao desenvolvermos uma nova arquitetura tecnoldgica baseada
em APIs (as Application Programming Interfaces), aprofundamos as
solugdes para integrar diretamente os sistemas da CCEE com os
sistemas dos agentes, trazendo mais agilidade, seguranga e trans-
paréncia para 0s processos operacionais essenciais para a aber-
tura de mercado. Essa solucao foi desenvolvida em 2024 e entrou
em operagdo em 2025, com a devida regulamentagao da ANEEL.

Fortalecimento da integridade e da cultura de ética

Na CCEE, buscamos construir um ambiente cada vez mais in-
tegro, respeitoso e seguro para todas as pessoas. Em 2024, esse
compromisso ganhou novos contornos com o langamento do
nosso Guia de Etica e Conduta, elaborado de forma participativa
com os times. A partir dele, estruturamos politicas claras de anti-
discriminagdo, prevencgao ao assédio, consequéncias disciplina-
res e protecao ao denunciante, reforcando a cultura de integrida-
de em todas as nossas relagdes. Ampliamos também o escopo de
atuagdo do compliance, que passou a avaliar ndo apenas riscos
em contratagdes de fornecedores, mas também em contratos e
interacdes institucionais, com foco preventivo e sistémico.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024
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Inovacao e novos negocios
Em 2024, criamos as geréncias de Inovagao e Novos Ne-
gocios para ampliar nossa atuagao além das fronteiras tradi-
cionais. Passamos a desenvolver projetos com potencial de
geragao de receita e impacto estratégico, como a certificagao
de hidrogénio de baixo carbono nos moldes europeus € a
consolidacao da nossa plataforma de RECs (Renewable Ener-
gy Certificates, ou Certificados de Energia Renovavel). Tam-
bém avangamos na avaliagdo de oportunidades em mercados
emergentes como carbono, green bonds e iniciativas de PD&I
Aneel - Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica voltadas a transi¢cdo energética.

7. 8. o. — MENU

Modelo de forgcas-tarefas
Em 2024, adotamos com éxito o modelo de forgas-tare-
fas tematicas como instrumento de governanga e execu-
Gao estratégica. Essa dinamica nos permitiu organizar fren-
tes de trabalho ageis, integradas e com foco em resultados
concretos. Aplicamos essa abordagem em temas estrutu-
rantes, como a abertura de mercado, a nova governanga,

a modernizagao tecnoldgica e o fortalecimento do monito-
ramento prudencial. Ao reunir especialistas de diferentes
areas em torno de objetivos comuns, conseguimos acelerar
decisbes, eliminar silos e garantir o cumprimento de todos
0S COMPromissos assumidos com 0S N0SS0S agentes.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024
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Somos CCEE
Linha do tempo

Linha do
tempo a........

1999

Em 10 de fevereiro, € constituida a
Administradora de Servigos do Mercado
Atacadista de Energia Elétrica (ASMAE).

A empresa Carbocloro se torna o pri-
meiro consumidor livre de energia.

2002

E constituido o Mercado Atacadista de
Energia Elétrica (MAE) como entidade juri-
dica de direito privado sem fins lucrativos.

Ocorre a primeira liquidacao financeira,
somando valores desde 2000.

2005

Realizado o 1° Leildo de Energia Nova, com a
negociagao de energia de 51 empreendimentos.

2010

Realizado o leildo para contratagdo da
usina de Belo Monte, a terceira estruturante.

CCEE alcanca a marca de 10 mil
medidores cadastrados.

\

«

8. o. — MENU

2000

Inicio das atividades da Administradora de Servigos
do Mercado Atacadista de Energia Elétrica (ASMAE).

Lan¢ado o Sinercom, sistema para contabilizagao
do mercado, realizando a primeira operagéo em
setembro. DESTAQUE: 59 agentes associados.

2004

Novo modelo do setor elétrico transforma o MAE na
Cémara de Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE).

Criagcdo do mercado livre de energia, que alcangaria
34 consumidores no fim do ano.

Megaleilao de energia existente, que movimentou
R$ 74,7 bilhdes.

2009

Promovido o primeiro leildo exclusivo para a fonte
edlica, contratando 71 empreendimentos.

CCEE supera a marca de mil associados.

CLLL =relatorio de Sustentabilidade 2024 13
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2012

Criagdo do Portal de Aprendizado (atual-
mente chamado de Portal do Aluno), para a
capacitacao do mercado.

Lancado o CligCCEE, novo sistema de
contabilizacao e liquidagao.

2016

Sao habilitados os trés primeiros
comercializadores varejistas.

2021

Implementagao do PLD horario apds
longo periodo de debates e testes.

2023

Reposicionamento da marca CCEE.

Inicio da Operacdo Sombra do
Monitoramento Prudencial.

B SR S e

8. o. — MENU

2014

Langcamento da Plataforma de Integra-
¢ao, que visa sistematizar as operagdes
entre sistemas dos agentes e da CCEE.

2017

Em maio, assume a gestdo das Contas
Setoriais (CDE, CCC e RGR).

CCEE ultrapassa a marca de 6 mil asso-
ciados e 10 mil ativos registrados.

2022

Langamento da primeira certificagdo na-
cional de hidrogénio de baixo carbono.

2024

Abertura do Mercado Livre para to-
dos os consumidores de alta tensao.

Lancamento da plataforma brasileira
de certificagdo de energia renovavel.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024

14



Somos CCEE
Papel e Propésito

Papel e
Oroposito.....

A Camara de Comercializacao de Energia
Elétrica (CCEE) ¢ uma associag3o civil, sem fins
lucrativos, de natureza privada, constituida conforme
a legislagdo brasileira. Atua sob a forma juridica de
associa¢do, com governanca definida por estatuto
proprio e regulada pela Agéncia Nacional de Ener-
gia Elétrica (ANEEL). Sua sede administrativa esta
localizada na cidade de S3o Paulo (SP), na Avenida
Paulista, 2064, Bela Vista, CEP 01310-200.

A Cémara opera exclusivamente no Brasil e
tem atuagao nacional. E composta por uma unica
entidade, sendo a prépria organizagdo o escopo
integral deste relatdrio de sustentabilidade.

Com a responsabilidade de viabilizar a comer-
cializag8o de energia elétrica no pais, a CCEE atua
como elo entre geradores, consumidores, comercia-
lizadores e distribuidores. Realiza, com rigor técnico
e confiabilidade, a medi¢ao, o registro, a contabili-
zagdo e a liquidacao das operagdes do setor.

8. 9. — MENU
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Somos CCEE
Papel e Propésito

E uma instituicao central para o funcionamento e
a evolucdo do mercado. Em 2024, aprofundou seu
protagonismo ao viabilizar a abertura do mercado
livre para a alta tensao; estruturar a Plataforma
Brasileira para Certificagdo de Energia Renovavel;
fortalecer seu sistema de governanga e integrida-
de; e ampliar sua atuagao em foruns estratégicos.

Se a energia elétrica chega com regularidade
as residéncias, comércios, escritorios e industrias
em todo o Brasil, é porque a CCEE desempenha
um papel fundamental na operagao diaria dos
sistemas e processos que sustentam o funciona-
mento dos mercados de energia. E por meio dessa
infraestrutura que se asseguram a rastreabilidade,
a liquidez e a seguranga das operagdes do setor.

A CCEE éoelo
entre geradores,
consumidores,
comercializadores
e distribuidores

Propadsito

Desenvolver mercados de
energia eficientes, inovadores
e sustentaveis em beneficio
da sociedade.

Nossos Numeros em 2024

C) 6000,

67783 462

ativos cadastrados colaboradores
emregime CLT

.
Nosso Valores —'
[ oanoraca 92.254 R$ 15,2 bi

média de contratos Valor liquidado no MCP em 2024
registrados por més

000
ann

Nossa
Visao 2030

Ser referéncia mundial na
operacgéo de mercados de energia
destacando-se pela exceléncia,
inovagao e satisfagdo do cliente.

16.120

agentes associados

« Compromisso com o cliente
« Etica e Transparéncia

» Exceléncia

« Valorizagao das Pessoas

— MENU
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Papel e Propésito

Ao conectar diferentes agentes e garantir previsibilidade as transacoes,
a CCEE promove a evolucao do setor.

Ccee Relatdrio de Sustentabilidade 2024 17




Somos CCEE 2 3 4. 5 6 8 9 =— MENU
Estrutura Organizacional
Conselho de Administragao: 6rgao deliberativo da entidade e
E t t atualmente é composto por cinco membros, com mandatos de
S r u u ra guatro anos e possibilidade de uma Unica recondugdo. Um dos
o . conselheiros é indicado pelo Ministério de Minas e Energia (MME),
trés sdo indicados pelas categorias de agentes (geragao, distribui-
O rg a n | Z a C I O n a | Gao e comercializagdo), e um é eleito pelo conjunto dos agentes.
Entre suas competéncias estdo a definigdo da politica operacional
GRI 2-1, 2-6, 2-9, 2-10 e financeira da CCEE, a aprovagao de regras e procedimentos
submetidos a ANEEL, a eleigdo do Superintendente, a aprovagéo
de orcamentos, convénios e contratos relevantes, e a convocacao
de Assembleias Gerais. A CCEE também instituiu dois comités importantes
para garantir a governanca ética e a seguranga do
A estrutura organizacional da CCEE cumpre seu papel Superintendéncia: instancia executiva da CCEE, chefiada por mercado, além de aprovar a instituigdo de outros para
institucional e ja conta com as bases preparadas para uma um Superintendente eleito pelo Conselho de Administragdo para 2025. Os comités ja instituidos até 2024 sao:
evolugao de sua governanga - que separa formalmente as mandato de quatro anos, com possibilidade de recondugdo. E
funcdes do Conselho de Administracao e da Diretoria, entre responsavel pela gestao operacional da entidade, incluindo exe- Comité de Etica: formado por membros da alta lide-
outros aprimoramentos. Atualmente, a organizagdo é com- cugao das regras e procedimentos de comercializagao, registro de ranga da organizag¢ao, promove o reconhecimento e
posta por quatro instancias principais: Assembleia Geral, Con- contratos, apuragéo do Preco de Liquidagao das Diferengas (PLD), cumprimento do Guia de Etica e Conduta e dos nor-
selho de Administracdo, Conselho Fiscal e Superintendéncia. contabilizagao e liquidagdo das operagdes, gestdo orcamentaria e mativos internos, orientando sobre comportamentos
atendimento aos agentes do mercado. O Superintendente também éticos e tratando de registros de condutas.
Assembleia Geral: 0 érgdo maximo de deliberagdo da representa a CCEE juridicamente, conforme definido pelo Conselho.
CCEE, composta pelos associados com direito a voto. E Comité de Implementagao do Monitoramento Pru-
responsavel por eleger e destituir os membros do Conselho Conselho Fiscal: composto por trés membros titulares e trés dencial: 6rgao consultivo criado para propor melho-
de Administragdo e do Conselho Fiscal, aprovar os relatorios suplentes, eleitos pela Assembleia Geral para mandatos de dois rias ao programa regulatério de seguranga do mer-
anuais e as demonstracdes financeiras, deliberar sobre o anos, com possibilidade de uma reconducgao. Sua fungéo é fiscali- cado de energia. Relne 16 profissionais - executivos
orgamento da entidade, autorizar alteracdes no Estatuto So- zar os atos da administragao, emitir pareceres sobre os relatérios da CCEE e representantes externos independentes
cial e decidir sobre os termos da Convengéo Arbitral. Suas financeiros, analisar documentos contabeis e solicitar informagdes de todas as categorias de agentes - e tem sido
deliberagdes sdo tomadas por maioria simples, com quéruns adicionais quando necessario. Atua de forma independente, garan- essencial para promover credibilidade e legitimidade
especificos para determinadas matérias. tindo isencéao e transparéncia. as praticas de monitoramento prudencial.
Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024 18




Somos CCEE 1. 2. 3 4.
Estrutura Organizacional
Organograma CCEE
estratégia
finan governanga integridade planejamento
comunicagdo es;;(?:se _erelages corporativa juridica e gest&o
(GECOM) I()GEFPE) institucionais e riscos (GEJUR) organizacional
(GEGOR) (GEICR) (GEPGO)

comunicagao
externa (GCCE)

comunicagao
interna, eventos
e endomarketing
(GIEE)

ambiente corporativo e
bem-estar (GACB)

contabilidade,
custos & controladoria
(GCCR)

desenvolvimento
de pessoas e cultura
organizacional (GDPC)

suprimentos e
servigos (GESS)
tesouraria (GTES)

secretaria geral
(GSGE)

governanga e
inteligéncia da
Informagao
(Gal)

gestao de mercado

precos, regulagao,
modelos informacgdes
e estudos ao mercado &
energéticos capacitagédo
(GEPME) (GERIC)

modelos e estudos
energéticos (GMEE)

pregos (GPRE)

conselho fiscal

capacitagao
(GCAP)

regras, procedimento
e informacgdes ao
mercado (GRPI)

regulatoria (GREG)

auditoria (GAUD)

riscos e integridade
(GERI)

conselho de administracao - CAd

consultivo (GJCS)
contencioso (GJCT)

penalidade e
desligamento
(GJPD)

estratégia, desenho
organizacional
e PMO (GEDP)

processos
e exceléncia
operacional (GPEO)

seguranga de mercado e

relacionamento com o cliente

relacionamento
com o cliente
(GERCL)

relacionamento
especial (GRES)

relacionamento
personalizado
(GRPE)

superintendéncia

seguranga e
monitoramento
(GESEM)

conformidade dos
dados de mercado
(GCDM)

monitoramento das
operagdes de
mercado (GMOM)

secretarias

operagao de mercado

cadastros

& contratos

(GECDC)

administragdo
dos agentes &
contratos (GAAC)

engenharia &
operagao da
medigdo (GEOP)

tecnologia de mercado

desenvolvimento,
arquitetura e
experiéncia
digital (GEDAX)

arquitetura de
solugdes e experiéncia
digital (GAED)

desenvolvimento de
solugdes corporativas
e canais (GSCC)

desenvolvimento

de solucdes de
cadastros e resultados
(GSCR)

contabilizacao
& liquidacao

(GECTL)

contabilizagdo
(GCON)

medigdo contabil
(GMCT)

governanca,
produtos e

planejamento

de Tl (GEGPP)

governanga
de TI (GEGO)

produtos e
projetos de TI
(GEPP)

auditorias

leildes,
mercados &
contas setoriais
(GELMC)

comercializag@o
de energia (GCOE)

contas setoriais
(GCSE)

operagdes de
mercados (GOPM)

inovagéo e
novos negocios
(GEINN)

negoécios (GENN)

novos negocios
(GENN)

suporte &
infraestrutura
(GESIN)

infraestrutura
& tecnologia (GITC)

operagao data center
& service desk
(GOSD)

comités

— MENU
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Somos CCEE
Estrutura Organizacional

Os drgédos de governanga da CCEE tém
fungdes distintas e composi¢des diversas:

Executivos: Conselho de Administragdo e Superintendéncia
exercem funcgdes executivas.

N3o executivos: Conselho Fiscal, Comité de Etica e Comité de
Monitoramento Prudencial exercem funcdes ndo executivas.

Composigao: O Conselho de Administragdo € composto por
membros vinculados a estrutura da CCEE. Ja o Conselho
Fiscal é independente, assim como parte dos integrantes
do Comité de Monitoramento Prudencial, o qual conta com
participacdo externa qualificada. O Comité de Etica, por sua
vez, € formado apenas por membros executivos internos.

Mandatos: Os mandatos do Conselho de Administracao
duram quatro anos, com possibilidade de uma recondugao.
O Conselho Fiscal, por sua vez, tem mandatos de dois
anos, também com possibilidade de uma reconducéo. Ja os
comités, nao seguem mandatos formais, sendo compostos
conforme necessidade institucional e regulagdo vigente.

Acumulo de fungdes: Os conselheiros de administragdo
ndo exercem outros cargos. Os membros do Conselho
Fiscal e dos comités podem acumular outras atividades
profissionais, desde que nao comprometam sua autonomia
nem representem conflitos com as atribuigdes na CCEE.

Competéncias: Os membros da governanga da CCEE
reinem competéncias técnicas, regulatodrias, financeiras
e institucionais essenciais para lidar com os impactos
operacionais, ambientais, econbémicos e sociais da
organizagao.

Em 2024, consolidamos
o modelo de forcas-
tarefas tematicas - uma
importante contribuicao
para a execucao mais agil
e colaborativa em temas
prioritarios

Nossa evolugdo institucional mais significativa em
2024 foi a aprovagao do novo Estatuto Social, em Assem-
bleia Geral dos Agentes, que refor¢ca a separagao entre
as fungdes estratégicas e executivas da organizagdo. A
implementagdo dessa nova governanga esta em fase de
homologacao final pela ANEEL.

Além disso, consolidamos o modelo de forgas-tarefas
tematicas, que tem contribuido para uma execugao mais
agil e colaborativa em temas prioritarios como abertura de
mercado, monitoramento prudencial, moderniza¢ao tec-
noldgica e governanga. Essa dindmica refor¢a nossa capa-
cidade de responder com eficiéncia as demandas do setor
elétrico em um contexto de transformacgao e crescimento.

— MENU

A

Composicao e dinamica
dos agentes da CCEE

A CCEE reune mais de 16 mil agentes,
representando os diferentes elos do setor
elétrico brasileiro, e seu nimero cresce
com a abertura do mercado. A base desses
associados é formada por:

o Geradores - usinas hidrelétricas, solares,
edlicas, térmicas, entre outras fontes;

Distribuidores — empresas que fornecem
infraestrutura a todos os consumidores
e sdo responsaveis pela compra e venda
de energia para o mercado regulado;

Comercializadores — agentes que
negociam energia no mercado livre;

Consumidores Livres/Especiais —
grandes empresas que compram energia
no mercado livre e optam por serem
associadas diretas da CCEE.
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Somos CCEE
Compromissos

Compromissos......

1. Introdugédo

2.Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

A CCEE atua com base em trés principios que sus-
tentam sua atuagdo no setor elétrico: eficiéncia, ino-
vacgao e sustentabilidade. Em 2024, fortalecemos esse
alicerce institucional com avangos relevantes em gover-
nanga e no nosso sistema de integridade.

Desde 2023, somos signatarios do Pacto Global da
ONU, dialogando diretamente com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) 5 - Igualdade de
Género, ODS 7 - Energia Limpa e Acessivel e ODS 13 -
Acgao contra a mudanga global do clima. Fazemos parte
também do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra
a Corrupgao e da Carta Compromisso do Movimento Em-
presarial pela Integridade e Transparéncia. Integramos
ainda o Instituto Ethos e participamos de eventos como
o Congresso Nacional de ESG. Em 2024, fomos reconhe-
cidos com o selo Great Place to Work e o Prémio Lideres
de Energia, na categoria “Boas Praticas e Compliance”.

Esses compromissos preveem a devida diligéncia, o
principio da precaugao e o respeito aos direitos huma-
nos internacionalmente reconhecidos, como igualdade,
seguranga, trabalho digno e acesso a justica. Nossas

Nao buscamos apenas
cumprir normas -
queremos liderar pelo
exemplo, com coeréncia,
respeito as pessoas e
solidez institucional

politicas internas reforcam esses temas e abrangem
governanga, diversidade, remuneragao, assédio, gestédo
de riscos e desenvolvimento de pessoas.

Todas as diretrizes foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo e se aplicam a nossas atividades e rela-
GGes de negdcio. Comunicamos essas politicas por meio
do site, intranet, redes sociais, informativos, treinamen-
tos e campanhas internas. Além disso, cada colaborador
formaliza a ciéncia do Guia de Etica e Conduta, e conta-
mos com um Comité de Etica que garante sua aplicagéo
pratica no dia a dia. Canais de denuncia sigilosos estdo
disponiveis para colaboradores, agentes e parceiros.

Ao integrar ética e responsabilidade a nossa estraté-
gia e operagao, reafirmamos nosso compromisso com a
confianga do mercado e da sociedade brasileira.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024
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Somos CCEE
Em que mercados atuamos

Em que
mercados
atuamos....

A CCEE é responsavel pela operagdo dos merca-
dos livre e regulado de energia elétrica no Brasil, atu-
ando com neutralidade, seguranga e previsibilidade.
Dessa forma, asseguramos o equilibrio técnico-ope-
racional do setor, oferecendo um menu composto
por 56 servigos, que estdo agrupados em 14 familias.
Essas familias de servigos podem ser divididas
em dois grupos: familias responsaveis pela entrega
das operagdes de comercializagdo de energia elé-
trica e as familias de apoio para que as operacdes

de comercializagdo ocorram de maneira satisfatdria.

leiloes

5. 6. 7. 8. o. — MENU

Menu de servigos

O,
aacy

informagdes gestdo de
ao cliente pagamentos

2O

I e RS IR === e

gestao PLD- preco operacoes de operacdes de operacoes desligamento
pré operagio de liquidacdo comercializacéo comercializagdo de contas
das diferengas Mmcp mercado regulado setoriais

AR

treinamento e certificagcao

nente prevencao
capacitagao de energia
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Em que mercados atuamos
Grupo 1: familias responsaveis pela entrega das operacoes de comercializacao de energia elétrica
NP A LU, I:]l:] = |
593 ¥V NON gt £ O
= % AAA i i =
o Leiloes: viabiliza e Adesao: promove Gestao Pré-Operagao: « Preco de Liquidago Operagées de Operacoes de Operagoes de Contas o Desligamento:
a realizagdo a seguranga e a assegura a qualidade das Diferencas (PLD): Comercializago Comercializagdo do Setoriais: gere as contas viabiliza meios para
dos diversos credibilidade ao e legitimidade dos apura e divulga o Preco Mercado de Curto Mercado Regulado: do Setor Elétrico Brasileiro que os agentes
leildes para a mercado livre de dados coletados dos de Liquidago das Prazo: contabiliza e liquida viabiliza a contratagao (SEB), tais como Conta de deixem de operar no
construgao de energlj, permltlréq(;) ct;|ue ageptes, pajramdetros Diferencas (PLD) e o as diferengas entre os £ orierzt:lCIogallzacag de ?ggél)”zo dte (éombustlvel mercado livre, seja de
empreendimentos somente O,S candidatos € |rt1 0(;ma(;oes ? . Custo Variavel das Usinas montantes de energia co? ratos de energia D ! Ion a f E £ forma voluntdria ou
I G ¢ que Fgmprlrem os' . entrada, nece§§ar|cis (CVU), bem como propde elétrica contratados pelos entre ggre_l ores, esenvolvimento Energético por descumprimento
requisitos necessarios para a contabilizagdo do - comercializadores (CDE), Reserva Global de
energia, bem evolugdes nos modelos agentes e os montantes o 9 de obrigacdes
G para se tornarem Mercado de Curto Prazo . = e distribuidores Reversdo (RGR), entre :
como assequra de calculo, buscando de gerag&o e de consumo .. .
9 agentes do mercado (MCP) e do Mercado L O . it de requisitos do outras, com o proposito
e . ) ) otimizar o equilibrio entre efetivamente verificados e ) ) X ; )
a exceléncia livre sejam aderidos Regulado. N e — atribuidos a eles sistema (Energia de de universalizar o servigo
na gestdo das a CCEE, podendo do uso da dgua e o Reserva e Reserva de de energia elétrica no
garantias que comercializar energia no beneficio futuro de Capacidade), bem como pais. Garante a subvengao
envolvem os mercado livre. seu armazenamento 0s mecanismos de econdmica destinada a
certames. medido em termos d’a ajuste de portfdlio. modicidade tarifaria para
economia esperada dos consumidores residenciais
combustiveis das usinas e ba|x§ 're'nda; promove ?
termelétricas competitividade da geragao
’ proveniente de fontes
renovaveis; complementar
o custo total de geragao
de energia elétrica para os
servigos de distribuigdo nos
Sistemas Isolados (Sisol),
além de financiar projetos
de melhoria e expansao
do setor.
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Grupo 2: familias de apoio para que as operagoes
de comercializagdao ocorram de maneira satisfatoria

®
828

A

=

%

JN[PN

Q

AN

Informagoes ao
cliente: mantém
0 mercado
informado sobre
0s resultados dos
processamentos
realizados na
CCEE, por meio
da Divulgacao

de Relatdrios e
Informagdes (DRI),
ou por meio dos
diversos boletins
informativos
divulgados
periodicamente
ao mercado, com
estudos especificos
a respeito dos
principais temas
que envolvem

o Setor Elétrico
Brasileiro.

Relacionamento:
assegura a melhor
experiéncia aos
agentes, na
operacionalizagao
dos servigos e
suas regras de
comercializagao,
por meio do
atendimento

as solicitagoes,
reclamagdes,
sugestodes e
duvidas.

Gestao de
Pagamentos:
viabiliza meios de
pagamento, para
que 0s agentes
possam realizar
0 pagamento das
contribuicdes
associativas e
emolumentos,
entre outros
valores, a CCEE.

Treinamento e
Capacitacao:
promove
capacitacdes

e treinamentos
com o objetivo

de assegurar que
0s colaboradores
dos agentes
tenham pleno
conhecimento
para operar 0s
processos relativos
a Comercializagdo
de Energia Elétrica.

Certificacao de
Energia: garante

a origem da
energia por meio
do rastreio feito
pela Plataforma
Brasileira de
Certificagao de
Energia Renovavel.

Prevencao: garante
maior seguranga
nas operagoes

ao identificar
alavancagem de
agentes setoriais
em patamares
superiores aos
niveis de risco
suportaveis

Com essas entregas
estratégicas, a CCEE demonstra
estar pronta para a abertura do
mercado aos consumidores de
baixa tensao e atua de forma
protagonista no aprimoramento
da regulacao necessaria para
tornar essa transformacao uma
realidade. Trata-se de um avan¢o
decisivo rumo a democratizacao
do acesso ao mercado livre, com
impactos estruturantes para
todo o setor elétrico

Nos Uultimos anos, com a expansao da abertura de mer-
cado, ampliamos significativamente nossa atuagdo sobre o
segmento varejista de energia. Em 2024, mais de 26 mil no-
vas unidades consumidoras migraram para o mercado livre - 0
maior volume da histéria da CCEE. Esse avango incluiu um nu-
mero expressivo de pequenas e médias empresas e contou,
pela primeira vez, com a viabilizag&o técnica para o ingresso
de consumidores pessoa fisica, por meio do cadastro via CPF.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024 24

— MENU



Somos CCEE
Estratégia de atuacio

Estratéeqia
de atuacao..

Nossa estratégia de atuagao passou por uma trans-
formagao significativa ao longo de 2024, refletindo uma
visdo de futuro que orienta a CCEE rumo a sua ambigéo
de ser referéncia mundial na opera¢ao de mercados de
energia, destacando-se pela exceléncia, inovagao e satis-
facao do cliente.

Desde o inicio do ciclo, assumimos o compromisso de
cumprir integralmente as metas pactuadas com os agen-
tes durante a Assembleia de aprovagdo orcamentaria — e
entregamos cada uma delas. Esses compromissos foram
estruturados em seis eixos: abertura de mercado, segu-
ranga do mercado, evolugdo das operagdes, tecnologia e
inovagdo, nova governanga e eficiéncia orgamentaria.

Essa atuacao estratégica se conecta diretamente ao
nosso Mapa Estratégico Visdo 2030, que define como
propdsito o desenvolvimento de mercados de energia efi-
cientes, inovadores e sustentaveis em beneficio da socie-
dade. A partir desse centro, todas as nossas agdes sao
guiadas por pilares que reforgam a confianga no setor, o

Entregar alta satisfacao aos
clientes, garantir exceléncia
operacional, fomentar um
ambiente inovador, manter
uma reputacao solida,
fortalecer nossa governanca
e ser um 6timo lugar para
trabalhar sao as ambicoes
estratégicas da CCEE

compromisso com os clientes, a valorizagdo das pessoas, a
exceléncia e a integridade.

As iniciativas apresentadas ao longo deste relatdrio res-
pondem diretamente as ambigdes estratégicas e culturais
da CCEE: entregar alta satisfacao aos clientes, garantir
exceléncia operacional, fomentar um ambiente inovador,
manter uma reputagao solida, fortalecer nossa governanga
e ser um otimo lugar para trabalhar. E com esse norte que
seguimos avangando, mobilizando nossos times para cons-
truir, desde ja, o futuro dos mercados de energia no Brasil.

8. 9. — MENU
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Somos CCEE

Estratégia de atuago

Ser referéncia mundial na operagédo de mercados de energia destacando-se
pela exceléncia, inovagao e satisfacao do cliente

Ambicoes estratégicas

9% Alta satisfagdo

S

dos clientes

Exceléncia
operacional,
disponibilidade
e perfomance
de sistemas

Ambiente
inovador, com
NOVOS Servigos
e receitas

servicos

\alores

colaboracgo

propdsito
Desenvolver
mercados de energia
eficientes, inovadores
e sustentaveis em
beneficio da
sociedade

Ambigoes culturais

Ser um o6timos
lugar para se
trabalhar

Relevancia na
governanga
corporativa,
meio ambiente e
sociedade (ESG)

Alto valor
reputacional
e de mercado

— MENU
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Somos CCEE
Prémios recebidos

Prémios
recebidos

Fruto de sua atuagao, ao longo de 2024 a CCEE foi reco-
nhecida por instituicdes especializadas como referéncia para
o0 mercado brasileiro de energia. Esses prémios refletem a
percepcao externa sobre a¢des estruturadas em temas como
integridade, transparéncia, relacionamento com a imprensa e
contribuigdo para o desenvolvimento do setor elétrico.

A seguir, apresentamos esses reconhecimentos recebidos
e 0s registros de participagdo da CCEE em cada premiagao.

Selo IIA May

Pelo segundo ano consecutivo, a CCEE foi reconhecida por
suas acdes para conscientizar a sociedade sobre o trabalho da
auditoria interna. Recebemos, mais uma vez, o selo lIA May, en-
tregue pelo Instituto dos Auditores Internos do Brasil (/1A Brasil)
para as empresas comprometidas com a valorizacao da profis-
sdo e sua disseminagdo em todas as esferas do pais.

@ Saiba mais neste link.

Prémio Lideres da Energia

A CCEE foi reconhecida como uma das principais referéncias
para o setor por suas agdes de garantia das boas praticas e
Compliance, no Prémio Lideres da Energia. O presidente do
Conselho de Administracao, Alexandre Ramos, acompanhado
da Gerente Executiva de Governanca Institucional, Katia Fran-
co, recebeu o troféu em cerimdnia promovida em Sao Paulo
pela revista Full Energy em colaboragao com o Grupo Midia.
@ Saiba mais neste link.

Personalidade do Ano

O presidente do Conselho da CCEE recebeu também o pré-
mio de Personalidade do Ano na América Latina, durante a 52
edicao do EVEx, em Lisboa. O executivo foi reconhecido por
sua ampla atuacao para apoiar o desenvolvimento do setor
energético na regido, sobretudo no Brasil, com a viabilizagdo
da abertura do mercado livre desde janeiro de 2024 e as con-
tribuicdes para uma transicdo energética justa e acessivel.
@ Saiba mais neste link.

8. 9. — MENU
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Somos CCEE
Prémios recebidos

100 mais Influentes
da Energia

O presidente do Conse-
Iho de Administracdo da
CCEE, Alexandre Ramos,
foi eleito um dos “100
Mais Influentes da Ener-
gia 2024” na categoria
“Negdcios”. Importante
entre os profissionais
de energia, a premiacao
reconhece aqueles que
mais se destacaram por
contribuirem de forma
significativa para o de-

senvolvimento e inovagao

nas areas em que atuam.
@ Saiba mais neste link.

5. 6. 7. 8. o. — MENU

-

Empresas que Melhor se

Comunicam com Jornalistas

Pelo segundo ano consecutivo, a Camara de Comercializagdo de Energia Elétri-
ca — CCEE conquistou o prémio “Empresas que Melhor se Comunicam com Jor-
nalistas”, um reconhecimento pelas suas boas praticas de relacionamento com
a imprensa. Promovida pelo Centro de Estudos da Comunicagdo (Cecom) e pela
Plataforma Negdcios da Comunicagao, a premiagao estimula as organizagdes a
investirem em estratégias para ampliar sua interagdo com as redagdes do pais
e passar informagdes de forma clara, eficiente e agil. @ Saiba mais neste link.
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Nossa Gente

Composic3o e perfil
das nossas equipes

Composicao
e perfil

das nossas
equIPeS a. ..o

Na CCEE, cuidar de quem cuida do
mercado € prioridade estratégica e
compromisso diario. Com um modelo
de trabalho flexivel, investimentos em
capacitacao e acoes de diversidade,
fortalecemos relacdes de confianga
que sustentam nossos resultados
mais relevantes.

A transformacao da CCEE e a exceléncia das suas entregas para o
mercado brasileiro de energia soé foi possivel gragas ao comprometimento
das 462 pessoas colaboradoras que atuam na organizagado em regime CLT,
sendo 53,5% homens e 46,5% mulheres. A média de idade é de 38 anos,
refletindo a composicdo atual de um time técnico com trajetdria consolidada
e atuagdo em diferentes areas estratégicas da organizagao.

Com forte especializagao no setor elétrico, nossas equipes reunem profis-
sionais com ampla experiéncia em temas regulatérios, operacionais e institu-
cionais. Essa base técnica é um dos elementos que sustentam a consistén-
cia dos servicos e a confiabilidade dos processos conduzidos pela Camara.

Numero total de empregados,
discriminando este total por género
e por regiao* eriz7-a

Sexos GRI Sudeste Total
Feminino 98,1% 215
Masculino 1,9% 247
Outro 0% 0
N&o divulgado ND 0
Total 462 462

*Como a CCEE tem sede apenas na cidade de S&o Paulo (SP), ndo possuindo filiais ou equipes em outros
lugares do pais; ndo se aplica trazer o recorte dos dados por regido.

8. o. — MENU

Nosso baixo
turnover é
resultado de
um ambiente
interno focado
no bem-estar
do colaborador

A taxa de rotatividade de apenas 6,5%,
abaixo da taxa de contratagdo de 11%, tam-
bém se destaca como um aspecto impor-
tante do nosso perfil organizacional. Esse
turnover historicamente reduzido, resulta do
nosso ambiente interno focado no bem-es-
tar do colaborador, contribui para a continui-
dade do conhecimento interno, favorecendo
a integragdo entre as areas e a manutengao
da qualidade no atendimento aos agentes e
demais interlocutores do setor.
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Nossa Gente

Composic3o e perfil
das nossas equipes

Numero total e taxa de rotatividade* de empregados durante o
periodo de relato, discriminados por faixa etaria, género e regiao.

Numero de

contratacoes

Numero de
rotatividade
(desligamentos)

Numero de
empregados

Taxa de
contratacédes (%)

GRI 401-1.b

Taxa de
rotatividade (%)

Abaixo de 30 anos 27 9 107 25,2% 8,4%
De 30 a 50 anos 20 16 318 6,3% 5,0%
Acima de 50 anos 4 5 37 10,8% 13,5%
Total 51 30 462 11,0% 6,5%
Numero de r"cl)tt]:t‘ie\);g::e e'::j;‘::;g:ss Taxa de Taxa de
contratagdes o — (allhhads.com o GRI 2-7) contratagées (%) rotatividade (%)
Masculino 22 19 247 8,9% 77%
Feminino 29 1 215 13,5% 5,1%
Total 51 30 462 11,0% 6,5%

*Rotatividade de empregados: empregados que deixam a organizagdo voluntariamente ou em decorréncia de demisséo, aposentadoria ou morte em servigo.

Além do quadro efetivo, contamos com
trabalhadores que ndo possuem vinculo
empregaticio direto, mas cujas atividades
sao regularmente integradas as rotinas da
Camara. Esse grupo é composto por cin-
co conselheiros e 35 estagiarios ativos.

Nao foram registradas flutuagées signi-
ficativas nesse grupo de trabalhadores ao
longo do periodo de relato.

— MENU
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Nossa Gente

Modelo de trabalho
e bem-estar

Modelo de
trabalho e
bem-estar

GRI 401-2, 401-3, 403-6

A CCEE manteve, ao longo de 2024, seu modelo de
trabalho hibrido e flexivel, promovendo equilibrio entre
as rotinas profissionais e a vida pessoal das pessoas co-
laboradoras. Essa estrutura € um dos pontos mais bem
avaliados internamente e contribui para o fortalecimento
da qualidade de vida e da estabilidade das equipes.

GPTW 2024: quatro anos
sendo um étimo lugar para
se trabalhar

Em 2024, a CCEE recebeu pela quar-

ta vez consecutiva o selo Great Place to Work
(GPTW), com 87 pontos de favorabilidade. A per-
cepcao sobre o clima nas equipes também subiu,
passando de 90 para 91 pontos, indicando relagdes
de trabalho mais alinhadas e um ambiente cada vez
mais positivo.

Entre os aspectos mais valorizados pelas pessoas
colaboradoras estdo os beneficios oferecidos, o
ambiente de trabalho, o modelo hibrido, o equilibrio
entre vida pessoal e profissional e a boa convivén-
cia no dia a dia. A qualidade de vida e as oportuni-
dades de crescimento foram apontadas como os
principais motivos para permanecer na organizagao.

A conquista reconhece os avangos da CCEE na
construgdo de um ambiente profissional que valori-

za as pessoas e promove bem-estar.

8. 9. — MENU
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Nossa Gente

Modelo de trabalho
e bem-estar

Oferecemos um pacote robusto de beneficios, que inclui
seguro de vida, previdéncia privada, auxilio farmacia, auxilio
creche, licenga parental estendida de 180 dias para maes ou
primeiros cuidadores e 20 dias para pais ou segundo cuida-
dores (em adesao ao programa Empresa Cidada), vale refei-
Gao, vale alimentagdo, convénios médico e odontolégico com
cobertura nacional, e acesso as plataformas de bem-estar
Wellhub e TotalPass. Esses beneficios também se estendem
aos dependentes legais até 24 anos, no caso dos convénios
médico, odontoldgico e da assisténcia psicossocial. Outros
diferenciais incluem o day off de aniversario, auxilio previ-
denciario em casos de afastamento e programas voltados a
gestantes, pacientes cronicos e campanhas de vacinacgao.

Cabe destacar que a CCEE ndo possui empregados tem-
porarios sob regime CLT. Dessa forma, os programas men-
cionados beneficiam todas as pessoas colaboradoras.

Licenga maternidade/paternidade

401-3.d 401-3.c 401-3.b 401-3.a

401-3.e

401-3.e

GRI 401-3

Numero total de empregados com direito a tirar licenga maternidade/
paternidade, discriminados por género. (Todos os empregados com direito a
licenga no ano do periodo do relato.)

Numero total de empregados que tiraram licenga maternidade/paternidade,
discriminados por género. (Somente empregados que tiraram licenga no ano do
periodo do relato.)

Numero total de empregados que retornaram ao trabalho depois do término
da licenga maternidade/paternidade, discriminados por género. (Considerar
empregados que sairam no ano anterior ao relato e retornaram no ano do
periodo do relato; Ndo considerar empregados que retornardo no ano seguinte
do periodo do relato.)

Numero total de empregados que retornaram ao trabalho depois do término da
licenga maternidade/paternidade e continuaram empregados doze meses apés
seu retorno ao trabalho, discriminados por género. (Considerar empregados
que sairam de licenga no ano anterior ao periodo do relato.)

Taxas de retorno retengdo de empregados que tiraram licenga maternidade/
paternidade, discriminadas por género

Taxas de retorno retengdo de empregados que tiraram licenga maternidade/
paternidade, discriminadas por género

Masculino

247

100%

100%

Feminino

215

89%

89%

462

14

13

13

93%

93%

— MENU
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Modelo de trabalho
e bem-estar

O

Espaco Saude: cuidado @
que se integra a rotina

Criado para oferecer suporte continuo a saude fisica e emo-
cional das pessoas colaboradoras, o Espago Saude é uma

das principais iniciativas de bem-estar da CCEE. A estrutura
nasceu da transformacgdo do antigo ambulatério ocupacional e
hoje funciona com uma equipe multidisciplinar, composta por

O Espaco Saude integra cuidado fisico e

médico qa familia, psicc’:l.oga, fisiotera?peuta, nutricionista.eper- emocional é rotina' com equipe multidisciplinar
sonal trainer, com atendimento gratuito durante o expediente. . .
e atendimentos gratuitos. Em 2024,
O servigo foi fortalecido em 2024, com a ampliagdo da carga . o o .
hordria médica e a inclusdo de dependentes no atendimento, ampllou SeerQOS e InCIL"u dependentQS,
inclusive por videoconsultas. A escolha das especialidades presencialmente e por videoconsultas

disponiveis reflete o mapeamento das principais demandas
internas, como salide mental e cuidados musculoesqueléticos.

Além de promover qualidade de vida e prevenir agravamentos
clinicos, o Espago Saude tem contribuido para a sustentabilida-
de do plano de saude da organizagao, com redugao da sinis-
tralidade. Parte dos custos é viabilizada por parcerias com a
corretora do plano, o0 que assegura a continuidade da iniciativa
com responsabilidade orgamentaria.
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Sistema de gestdo de saude
e segurancga do trabalhador

Sistema

de gestao
de saude e
seguranca
do trabalho

GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-8

A CCEE mantém um sistema de gestao de salde e segu-
ranga do trabalho com foco na prevengao de riscos ocupacio-
nais e na promogao do bem-estar fisico e mental das pessoas
colaboradoras. Desenvolvemos uma estrutura robusta, em
conformidade com todas as exigéncias legais brasileiras.

O Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSOQ), com base na Norma Regulamentadora n°® 7 (NR-
7), estabelece diretrizes para o acompanhamento clinico das

equipes e a identificagdo de possiveis agravos a saude relaciona-
dos ao trabalho. Prevé a realizagdo de exames medicos ocupacio-
nais (admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, mudanga de
fungéo e demissionais) e esta diretamente articulado ao Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR), garantindo uma abordagem
integrada entre monitoramento clinico e gestao de exposi¢cdes no
ambiente de trabalho.

Contamos com o apoio do Grupo Fleury para o suporte aos
servigos de saude ocupacional. Por meio da atuagdo de engenhei-
ro de seguranga do trabalho, a empresa faz a elaboragao e atu-
alizacdo do documento que orienta a identificagdo de perigos, a
avaliagdo de riscos e a definicdo de medidas de controle, confor-
me as diretrizes do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO).
A gestdo dos dados é feita por meio da plataforma SOC.

A CIPA (Comiss3o Interna de Prevengado de Acidentes), composta
por pessoas voluntarias, acompanha as condi¢des de trabalho e
propde agdes preventivas sempre que necessario. A organizagdo
nao desenvolve atividades classificadas como de periculosidade,
mas mantém atencgdo constante as condigdes dos ambientes e
praticas laborais.

O sistema de gestéo cobre integralmente todas as pessoas colabo-
radoras, atividades e locais de trabalho, conforme definido nos docu-
mentos do PCMSO vigente. Ndo ha exclusdes no escopo.

Eventuais incidentes sao tratados conforme os procedimentos do
PGR, com andlise de causas, identificagdo de riscos e implementa-
Gao de medidas corretivas e preventivas, respeitando a hierarquia
de controles prevista na legislagdo. O processo contribui para a me-
lhoria continua do sistema de salde e seguranga e reforga o com-
promisso da CCEE com a integridade e a protegdo de suas equipes.

8. o. — MENU
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Nossa Gente
Escuta interna

Escuta interna O

Cr

Dialogo que gera resultado

Em 2024, uma das principais entregas decor-
rentes da escuta interna foi a reformulacao do
Programa de Participacdo nos Resultados (PPR).
A partir da identificagao de uma demanda his-
torica das equipes, o valor do programa foi am-
pliado, passando de 1,5 para 3 salarios anuais. A
decisao reconhece o papel de cada pessoa nos
resultados da organizagédo e reforga o vinculo

A escuta ativa é parte essencial da forma como a entre participacgao, transparéncia e valorizagdo
CCEE se relaciona com suas equipes. Para acompanhar a profissional.

experiéncia das pessoas colaboradoras e identificar pon-
tos de atengé&o, a organizagao utiliza a pesquisa anual de
clima, oferecendo uma leitura abrangente da percepgao
interna sobre 0 ambiente organizacional

De forma complementar, contamos ainda com o Pulses A promogao da seguranga psicoldgica também
como ferramenta continua de monitoramento de clima ganhou espago na agenda institucional. Valoriza-
e engajamento. A tecnologia permite acompanhamento mos ambientes em que as pessoas se sintam a
em tempo real e analises por area, com ciclos curtos que vontade para se expressar, propor ideias e pedir
ajudam a mapear temas sensiveis e orientar respostas apoio, com respeito mutuo e confianga nas relagdes
rapidas e direcionadas. de trabalho. As escutas internas, os canais institu-
Essa combinagao entre diagndstico aprofundado e cionais e 0s espagos de conversa tém contribuido
escuta continua fortalece a gestéo participativa e tem para consolidar esse ambiente, apoiando o desen-
orientado mudangas relevantes nos ultimos anos. volvimento individual e coletivo dentro da CCEE.
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Politica de Remunerag&o

V 4 °
I t I C a d e A politica de remuneragao da CCEE busca alinhar os Oferecemos uma

incentivos da lideranga aos objetivos estratégicos da or-

Po

R ~ ganizagdo. Para gerentes e gerentes executivos, o modelo pOIl'tica de remuneragéo
I I l n r contempla componentes fixos e variaveis, sendo o PPR o 0
e u e a Q a O principal instrumento de remuneracao por desempenho. A transparente e jUStal com
GRI 2-19, 2-20, 405-2 elegibilidade e a apuragao do programa consideram metas beneficios completos e

institucionais com foco na entrega de valor aos agentes e no . . o
aprimoramento dos servigcos prestados, especialmente em Incentlvos allnhados a0
areas como governanga, eficiéncia operacional e satisfagdo desempenho e é SatiSfagéa
dos associados — refor¢cando o alinhamento da lideran¢ca com .
0s objetivos estratégicos da organizacao. dos NOSSOS aSSOC|adOS

No caso do Conselho de Administragéo, a remuneragao
é exclusivamente fixa e corresponde a 14 parcelas mensais
por ano, com valores atualizados pelo indice de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) e aprovados em Assembleia Ge-
ral. O pacote inclui beneficios como vale-refei¢gdo/alimen-
tagdo, seguro saude e seguro de vida. Ja nosso Conselho
Fiscal, conforme previsto no Estatuto Social, ndo recebe
remuneragdo nem beneficios, sendo garantido apenas o
reembolso de despesas diretamente relacionadas ao exer-

cicio do cargo. mulheres receberam, em média, 94% da remuneragéo

A definicdo das faixas salariais e politicas de remunera- dos homens considerando todos os cargos da insti-
Gao conta com apoio de consultoria externa independente tuigao. Essa diferenga varia conforme a posi¢ao hie-
gue conduz estudos técnicos sobre praticas de mercado. rarquica: nas fungdes de média lideranga, o percen-
As propostas sdo submetidas a apreciagdo do Conselho de tual é de 97%; na geréncia operacional, 95%; e entre
Administragao. 0s demais colaboradores, 80%. Esses dados orientam

Como parte do compromisso com a equidade, a CCEE 0 acompanhamento continuo da equidade de género
acompanha a proporgao entre os salarios pagos a mulheres nas praticas remuneratoérias e sdo considerados nas
e homens nas diferentes categorias funcionais. Em 2024, as analises de evolugdo das politicas internas.
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Nossa Gente
Desenvolvimento e formagéo

Desenvolvimento
e formacao

GRI 3.3-Educagéao e desenvolvimento de pessoas; 404-1, 404-2, 404-3

Investir no crescimento das nossas pessoas ¢
parte essencial da estratégia da CCEE. Em um ambiente
técnico e dindmico como o0 nosso, aprendizados cons-
tantes, troca de conhecimento e atualizagao profissional
sao fundamentais para sustentar a qualidade das nossas
entregas e fortalecer a cultura que construimos juntos.

Foram mais de 52 horas dedicadas ao aprimoramento
técnico e comportamental, trilhas personalizadas, pro-
gramas de lideranca e formagdes em temas estratégicos.

Todos esses treinamentos estdo em linha com o
nosso trabalho de nos Ultimos anos nos quais buscamos
ampliar nosso portfdlio de capacitagdo com iniciativas
gue promovem nado s6 o desenvolvimento técnico, mas
também a visdo integrada e o protagonismo das equipes.

Conhega a seguir algumas das nossas principais ini-
ciativas de capacitagéo:

Parceria com a Fundagao Dom Cabral: Em 2024,
langcamos o Programa de Aperfeigoamento em Novos
Modelos de Negdcios para o Setor de Energia, em
parceria com a Fundag¢do Dom Cabral, com o objetivo

de preparar seus colaboradores para os desafios atuais
e futuros do setor. Com 90 vagas distribuidas entre
diferentes diretorias, a formag&o contemplou duas trilhas
- “Performance e Resultados” e “Novos Negdcios” -,
realizadas de forma semipresencial, combinando encontros
presenciais e atividades online. O curso é parcialmente
custeado pela CCEE, que subsidia 60% do valor total.

Parceria ISE Business School: Formacao exclusiva
aos lideres da organizagao, estruturada em estudos de
caso e discussodes de alto nivel sobre lideranga, riscos
e estratégias. A formacao foca no desenvolvimento

da capacidade analitica e de lideranga em situacdes
complexas.

Capacita CCEE: programa voltado para colaboradores

e estagidrios (Capacita Colaboradores e Capacita
Estagidrios) gque ainda ndo possuem conhecimento sobre
0 negocio e que precisam se aprofundar sobre regras,
procedimentos e operacao de sistemas com a visdo do
agente junto a CCEE. A iniciativa promove também a
interacdo entre as areas e o trabalho em equipe.

Multiplicadores Internos: tem como objetivo
disseminar os conhecimentos das pessoas
colaboradoras da em diversos temas, ferramentas e
técnicas. Alguns exemplos de treinamentos oferecidos
em 2024 incluem: SQL, Tableau, metodologias ageis e
temas relacionados ao negdcio.

» Energia de Lider: programa voltado a lideranca da
organizagao, para compartilhamento de boas praticas,
informacdes sobre gestao e valorizagao do capital
humano e intelectual.

e Team Building: A CCEE também investe em
experiéncias praticas e disruptivas de aprendizagem por
meio de team buildings personalizados, elaborados com
base nas necessidades especificas das equipes.

o Subsidio educacional: Aprendizado ndo tem hora para
acabar, por isso, é essencial adotar uma postura aberta
ao conhecimento e a CCEE te apoia nesse processo! A
CCEE oferece o subsidio de 50% para cursos de pos-
graduagdo, MBA ou Mestrado.

o Idiomas: colaboradores que desejam aprimorar 0s
conhecimentos ou aprender outra lingua podem solicitar
reembolso para estudo de idiomas.

Além dos programas estruturados, os colaboradores tém
acesso continuo a conteudos online por meio de plata-
formas como a Descola, voltada ao desenvolvimento de
power skills (como criatividade, inovagao, comunicacao,
lideranga e gestdo), e a Todas Group, uma plataforma de
educacao corporativa focada na aceleracao de carreiras fe-
mininas, que oferece treinamentos, mentoria e networking.

Em 2024, promovemos ainda a¢des estruturadas para
aprimorar a comunicagao entre areas e qualificar o aten-
dimento aos agentes. Realizamos treinamentos conjuntos
com equipes técnicas e regulatorias, promovendo alinha-
mento conceitual, consisténcia nas respostas aos associa-
dos e fortalecimento da cultura de colaboracao.

Ccee Relatério de Sustentabilidade 2024
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Desenvolvimento e formagao

Média de horas de capacitacao realizada pelos
empregados da organizacao durante o periodo de relato,
Ndmeros que traduzem a exceléncia discriminada por: i. género; ii. categoria funcional.  eri40s-12

Em 2024, a CCEE fortaleceu seus programas internos de capacitagado, promovendo o desenvol-
vimento técnico de acordo com os desafios de cada fungéo. Os resultados demonstram consis-
téncia entre o investimento em formagdo e a busca continua por exceléncia.

Horas de Numero de empregados Média de horas

S treinamento (em linha com o GRI 2-7) de capacitagao

Masculino 11.157 247 45,2

Q\ O Q\ @) Feminino 12.992 215 60

52,27horas 149,82 horas 118,05 horas

. 1 e g T . ia funcional
de capacitacao em média de capac!ta.ga.o média nas geréncias operacionais Catelgc:]rla “"C'Z"F; Horas de Numero de Média de horas
por pessoa colaboradora entre a média lideranca (Afeorg_g acomo treinamento S de capacitacao
O Q\ O @ P Média geréncia 2.547 17 149,1
Gi~A NS A
(= 2] (& Geréncia 4.368 37 18
== (@) L operacional ‘
4 2 J 2 4horas 4 J 91 /5 4 ] 8 7/5 Colaboradores 17.234 408 42,24

entre os demais Nota média no programa Nota média no programa
colaboradores Capacita Colaboradores Capacita Estagiarios

Para garantir que o desenvolvimento acompanhe a realidade e os objetivos de cada pes-
soa, mantemos ciclos estruturados de avaliagdo de desempenho e feedback. Em 2024, to-
das as pessoas colaboradoras participaram do processo, que ajuda a reconhecer conquistas,

Esses dados refletem a efetividade dos programas da CCEE e seu compromis-
orientar préximos passos e construir, com clareza, trajetdrias consistentes dentro da CCEE.

so com a qualificagdo continua das pessoas que fazem o mercado acontecer.
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Nossa Gente

Diversidade e cultura
de inclusdo

Diversidade
e cultura de
INclusao ...

Avancar com responsabilidade e consisténcia

na promogao da diversidade é parte do compromisso
institucional da CCEE. Em 2024, a organizagéo insti-
tuiu o seu Comité de Diversidade, que passou a atuar
de forma transversal na estrutura, com apoio da alta
lideranga. No inicio de 2025, o Conselho de Adminis-
tracao aprovou metas formais de inclusao, com foco na
contratagdo de pessoas de grupos minorizados.

A CCEE tem a ambigao de representar, em seu qua-
dro, um recorte demografico que seja espelho da so-
ciedade brasileira. Portanto, utilizamos as métricas mais
atualizadas do Censo do Instituto Brasileiro de Geogra-
fia e Estatistica (IBGE) para definirmos estas metas:

1. Introdugdo | 2. Somos CCEE | 3. Nossa Gente | 4. Mercado

Consolidado das Metas

S eR

Geracgoes Género
Meta Meta

19% 52%

Dados atuais Dados atuais

8% 46%

l J

Contratar Manter
11 Pessoas em media 06

50+

anu,almente anualmente
até 2030 até 2030

contratacoes
entre Mulheres

5. Operagao

6. Meio Ambiente

Meta

50%

Pretos e

Pardos

Dados atuais

24%

l

Contratar

26 Pretos

e Pardos
anualmente

até 2030

7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

O
7/

PCD LGBTQIAP+
Meta Meta

6% 4%
PCD

Dados atuais Dados atuais

4% 0%

Acao

Acéao

Contratar
2 Pessoas
Transexuais
anualmente

até 2030

Contratar
2PCD
anualmente

até 2030

*Qs dados utilizados para estabelecer as metas se referem a todas as modalidades de contratagdes, incluindo CLT, estagio e aprendiz.
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Diversidade e cultura
de inclusédo

A criagéo de metas fobustas, com base em Informagoes Percentual de novos empregados por categoria funcional - Género  cri4os-11

ja atualizadas em margo de 2025, marca uma nova fase na
abordagem do tema dentro da organizagdo.

O foco, antes concentrado em letramento e sensibilizagao, Média geréncia Geréncia operacional Colaboradores
passou a incluir também compromissos objetivos de avango.

As ac0es de diversidade vém sendo integradas a cultura in-

terna por meio de semanas tematicas, rodas de conversa e Masculino 0 2% Al B

espacos de escuta, com destaque para os relatos de vivén-

cia compartilhados pelas proprias pessoas colaboradoras. FEMTe g g Sl 56,9%
Em 2024, ano referéncia deste relatdrio, das 51 novas

contratagdes apenas em regime CLT, 56,9% eram mulheres Total 0,0% 2% 98% 100,0%

e 43,1% homens. Esse resultado ja sinalizava um movimento
consistente em diregéo ao equilibrio de género.

Quanto a faixa etaria, ainda em 2024, 52,9% das pessoas
contratadas via CLT tinham menos de 30 anos, 39,2% esta-
vam entre 30 e 50 anos, e 7,8% tinham mais de 50 anos.

Percentual de novos empregados por categoria funcional - Faixa etaria  crios-102

Género Média geréncia Geréncia operacional Colaboradores

Abaixo de 30 anos 0 0 52,9% 52,9%
De 30 a 50 anos 0 2% 37,3% 39,2%
Acima de 50 anos 0 0 7.8% 7,8%
Total 0,0% 2% 98,04% 100,0%

**0 total é a soma de cada coluna (categoria funcional) por género.
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Nossa Gente

Diversidade e cultura
de inclusédo

Grupos de Afinidade
e Governanca da
Diversidade

A estruturacdo de uma governanga solida foi um passo
essencial para consolidar a pauta da diversidade na CCEE.
Em 2024, fortalecemos o Comité de Diversidade, formado por
cinco grupos de afinidade:

+ Raga

« Género

o Geragbes 50+
« LGBTQIAPN+

+ Pessoas com Deficiéncia (PCDs)

Os grupos foram criados a partir da escuta ativa dos colabo-
radores e contam com a atuacgdo voluntaria de profissionais de
diferentes areas, que se dedicam, além de suas fungdes regula-
res, a construgdo de uma organizagdo mais justa e acolhedora.

Mais do que espagos de dialogo e acolhimento, os grupos tém
como missdo propor agdes concretas, apoiar decisdes estraté-
gicas e monitorar a evolugdo das praticas internas. Para garantir
seu fortalecimento, cada grupo passou a contar com padrinhos
e madrinhas institucionais, que atuam como aliados da causa e
articuladores da agenda junto as liderancas e areas técnicas.

Outro avanco importante foi a parceria com a consultoria
Mais Diversidade, que passou a apoiar os trabalhos com orien-

7. 8. o. — MENU

tacdo técnica especializada. A consultoria contribui na
formagao dos integrantes, no planejamento das ag¢des
prioritarias e na qualificagdo das discussdes, além de
estimular a articulagdo com outras areas, como Recur-
sos Humanos, Comunicacgao e Sustentabilidade.

A governanga adotada segue modelos reconhecidos
no mercado e representa um passo importante no ama-
durecimento institucional da CCEE. Ao transversalizar
a pauta da diversidade e dar protagonismo as pessoas
colaboradoras, reforcamos nosso compromisso com
uma transformacgao estruturada, participativa e continua.

Fortalecemos nosso
Comité de Diversidade

e seus cinco grupos de
afinidade, com apoio de
padrinhos institucionais e
consultoria especializada,
para impulsionar agoes
concretas e participativas
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Diversidade e cultura
de inclusédo

Eventos e Formacoes Internas
. . . . . A promogdo de uma cultura organizacional
Gestao da Diversidade, Equidade e Inclusao inclusiva passa, necessariamente. pelo le-
GRI 3-3 Diversidade, Equidade e Inclusao tramento e pela sensibilizacdo das pessoas.
Em 2024, investimos em formacdes internas
gue estimularam o didlogo aberto e 0 enga-
jamento coletivo em torno da diversidade.

A principal iniciativa foi a realizacdo da 12
Semana de Diversidade e Inclusdo da CCEE,

Em 2024, a CCEE reafirmou seu compromisso com um ambiente de
trabalho respeitoso, seguro e inclusivo com o langamento do novo Guia
de Etica e Conduta, elaborado com participacdo ativa dos colaboradores.
O documento formaliza diretrizes sobre antidiscriminagao, prevengao ao
assédio, consequéncias disciplinares e protegdo ao denunciante. A ges-

td0 do tema passou a ser conduzida também pelo Comité de Diversidade, que contou com sete encontros online ao longo
instancia transversal dedicada a pauta. de cinco dias de programagao intensa e plural.
Especialistas de diferentes areas conduziram
Entre as principais agdes desenvolvidas estdo a construgdo colaborativa palestras, rodas de conversa e painéis sobre
do guia, a atuagdo continua do comité, a criagdo de politicas institucio- temas estruturantes como raga, género, LGBT-
nais sobre integridade e inclusdo e a promogao de campanhas internas QIAPN+, geragbes e pessoas com deficiéncia.
voltadas a sensibilizagdo sobre ética e respeito no ambiente de trabalho. O evento também estimulou a inscri¢do de co-

laboradores nos grupos de afinidade internos,
fortalecendo a participacao ativa dos times.
Além da semana tematica, foram promovi-
dos eventos didaticos de letramento, com foco
especifico nos eixos Raca e LGBTQIAPN+. As
acOes abordaram o contexto histérico, ter-

Em 2024, avangamos na consolidagdo do comité como espago perma- minologias corretas e estratégias praticas de
nente de escuta e proposigdo, na publicagdo do novo guia e no reforgo incluséo, ampliando o repertorio dos colabo-
dos canais de denuncia, com garantia de sigilo e responsabilizagédo de radores e qualificando o ambiente de trabalho
condutas inadequadas. para acolher a pluralidade de identidades.

O acompanhamento da pauta é realizado por meio da ferramenta Pul-
ses, com escuta continua e andlise de percepgdes por area, além da
pesquisa anual de clima organizacional. Atualmente, o monitoramento é
qualitativo, com base na escuta estruturada, representando uma oportu-
nidade de evolugdo com a incorporagao de indicadores quantitativos.
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Diversidade e cultura
de incluséo

Mulheres em Fase
GRI 3-3

Projetos e Programas Estruturados

A CCEE vem fortalecendo uma abordagem sodlida e continua para promover a
inclusdo e a equidade no ambiente corporativo, com programas que possuem es-
copo bem definido, apoio técnico especializado e metas claras de transformagéo.
Em 2024, duas iniciativas se destacaram: o IncluiCCEE e o Mulheres em Fase.

O Mulheres em Fase, criado em 2022, ttem como meta
ampliar a quantidade de mulheres em cargos de lide-
ranga. Um dos principais pilares do programa sao os
processos de mentoria interna, que promovem trocas
regulares entre lideres da organizagao e colaboradoras
em diferentes estagios de carreira, ampliando redes de
apoio, desenvolvimento e confianga.

Inclui CCEE . ,
GRI 3-3 Como parte da estratégia, o programa tambéem manteve
a parceria com a Todas Group, plataforma digital de for-
. o . . N macao de novas liderangas femininas. Todas as colabo-
O IncluiCCEE foi criado em parceria com o Instituto J6 Cle- . R
. N L radoras da CCEE tém acesso a ferramenta, que oferece
mente (IJC), com foco na inclusdo profissional de pessoas - . .
C T uma trilha de aprendizagem baseada em 16 habilidades
com deficiéncia intelectual. Em um segundo momento, . A
i . ~ essenciais, fundamentadas em neurociéncia, modela-
0 programa passou a contemplar também a inclusdo de - . .
. gem de comportamento e praticas de aprendizagem ati-
pessoas com transtorno do espectro autista (TEA), com o . ~ .
va. A parceria complementa as a¢des de mentoria com

apoio da consultoria internacional Specialisterne. Mais do
que uma politica de contratagao, a iniciativa atua em di-
versas frentes - da preparagao dos profissionais selecio-
nados ao acompanhamento das equipes que os recebem
-, promovendo uma integragao cuidadosa, com adaptagdo
mutua e fortalecimento da cultura organizacional inclusi-

va. Com mais de oito anos de trajetdria, o IncluiCCEE vem
sendo continuamente aprimorado para garantir resultados Ambos os programas dialogam diretamente com os grupos de afinidade da CCEE e

sustentaveis e alinhados as melhores préticas. integram uma estratégia institucional robusta de valorizagdo das pessoas, comprometida
com a construcao de um ambiente de trabalho mais justo, representativo e transformador.

conteudos formativos de alta qualidade e alcance amplo.
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Nossa Gente

Diversidade e cultura
de incluséo

Promocao da diversidade no setor elétrico

Em 2024, a CCEE ampliou seu papel como articuladora
da diversidade no setor elétrico, fortalecendo parcerias com
organizag8es sociais e promovendo espagos de didlogo entre
empresas, reguladores e especialistas. As iniciativas busca-
ram nao apenas compartilhar boas praticas, mas impulsionar
transformacdes concretas em toda a cadeia do setor.

Um dos destaques do ano foi o0 apoio ao projeto Conver-
sas Energéticas, iniciativa voltada a formagao de jovens
pretos e pardos para o mercado de energia. Com mentorias,
oficinas e palestras, o programa ofereceu oportunidades reais
de qualificagéo profissional e aproximag¢ao com empresas do
setor. A CCEE contribuiu ativamente com a presencga de co-
laboradores como mentores, palestrantes e entrevistadores,
além do envolvimento do Comité de Racas e Geragdes, for-
talecendo o compromisso com a inclusao racial no ambiente
corporativo. O encerramento da terceira turma contou com a
presenga da vice-presidente do Conselho de Administragao,
Gerusa Cortes, que compartilhou sua trajetdria e inspirou os
jovens com reflexdes sobre educacao, superagdo e respon-
sabilidade coletiva.

Em 2024, realizamos também o 1° EncontroCCEE de
Diversidade e Inclusao no Setor Elétrico, reunindo repre-
sentantes da ANEEL, CPFL, CEMIG, GNA, EPE, Raizen, Clarke
Energia, entre outras instituicdes. Com dois painéis tematicos
e uma mesa-redonda estratégica, o evento debateu temas
como equidade de género, cultura organizacional e diversida-
de como alavanca de inovacgao. A abertura foi conduzida pelo
presidente da CCEE, Alexandre Ramos, e 0 encerramento pelo

Essas iniciativas
demonstram o
compromisso da CCEE
em atuar de forma
ativa na construcao de
um setor elétrico mais
diverso, representativo
e socialmente
comprometido

conselheiro Eduardo Rossi, reforcando o posicionamento insti-
tucional da Camara como lideranca ativa na promocao de uma
agenda inclusiva para o setor.

Além disso, participamos pela primeira vez do Congresso de
Diversidade, Equidade e Inclusdo Corporativa (CDIC), levan-
do para o evento dois temas relevantes: neurodiversidade no
mercado de trabalho e bem-estar como estratégia corporativa.
A atuacao foi conduzida por liderancas internas, com destaque
para a apresentacdo do programa IncluiCCEE, da Sala Saude -
espaco voltado ao cuidado com o bem-estar fisico e emocional
dos colaboradores - e da politica de licenca parental estendida,
que oferece 180 dias ao primeiro cuidador e 20 dias ao segundo.

— MENU

Ccee Relatdrio de Sustentabili 12 e~ *u



4. Mercado

Abertura de mercado.............ccoooeeviiiiiiiniien 47
Capacitagao e suporte aos agentes ................... 51
Relacionamento e novos servigos....................... 53
Monitoramento e seguranga de mercado.......... 54
Transformacéao e seguranga digital.................... 56
Inovagao e Novos NegOCioS ............cccccvevevennn.. 57

Reconhecimento a quem move

ainovacao Na CCEE................cccoooiiiieiieie, 58 .
—— MENU
Simplificagdo de processos............c.cccccccveeuvennn.n. 61
1. Introducédo
2. Somos CCEE
3. Nossa Gente
4. Mercado
5. Operagao
@ 6. Meio Ambiente
7. Responsabilidade Social
Duvidas? Acesse 8. G
aqui nosso glossario - Lovernanca
de termos técnicos 9. Financgas
10. Anexos



https://www.ccee.org.br/glossario-da-energia

Mercado
Abertura de mercado

Abertura
de mercado

GRI 3-3 - Abertura, desenho e modernizagdo do mercado

.7

Com o maior volume de migracoes ja

registrado, lideramos avangos decisivos
na ampliagao do mercado livre,
modernizamos sistemas, qualificamos
agentes, fortalecemos a seguranca de
mercado e impulsionamos a inovagao com
solucdes voltadas ao futuro da energia.

A abertura do mercado livre para todos os consumidores
de alta tensdo, em janeiro de 2024, consolidou um dos avangos
mais emblematicos do setor elétrico nacional. Com coordena-
Gao técnica da CCEE, baseada nas diretrizes legais do Ministé-
rio de Minas e Energia e em evolugdes regulatérias aprovadas
pela ANEEL a medida permitiu o ingresso de milhares de con-

A abertura do mercado ampliou liberdade
de escolha e eficiéncia, proporcionando
a migracao de mais 26 mil unidades
consumidoras em 2024

sumidores em um ambiente de maior liberdade de escolha,
eficiéncia e competitividade.

Ao longo do ano, mais de 26 mil unidades consumido-
ras migraram para o mercado livre - nimero que mais que
triplicou em relagdo a 2023. Essa marca histdrica é reflexo
de um trabalho intenso iniciado ainda no ciclo anterior, com
a estruturacao de um Grupo de Trabalho multidisciplinar e a
adogdo de uma abordagem colaborativa e técnica, dividida
em frentes de atuacgao regulatoria, operacional, organiza-
cional, experimental, de comunicacdo e de capacitagao.

A preparagao envolveu a modernizagdo de sistemas,
revisao de rotinas internas, flexibilizagdo de prazos ope-
racionais e desenvolvimento de solugdes estruturantes,
como a nova plataforma de integracao baseada em APIs. A
CCEE também implementou automagdes e realizou testes
com os agentes, antecipando praticas que serdo adotadas
em 2025 com o novo modelo simplificado para gestao do
varejo. O processo incluiu ainda a criagao de funcionalida-
des especificas para a modelagem de consumidores pes-
soa fisica, viabilizando a ampliagdo do publico atendido.

8. o. — MENU
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Abertura de mercado

Para garantir uma transigdo segura e acessivel, a Camara
A abertura do mercado em 2024 trouxe um crescimento sem precedentes na revisitou seu quadro de pessoal, contratou consultorias espe-
base de consumidores da CCEE, que pode ser traduzido em numeros: cializadas e reforgou as dreas de atendimento e analise con-

tratual. Investiu, ainda, na capacitagdo do mercado por meio
de materiais educativos, plantdes de dulvidas, workshops e
edi¢bes especiais do Momento Capacita, seu programa de
aulas ao vivo para qualificaga@o e treinamento do setor.

A governanga do projeto foi conduzida com rigor e acom-
panhamento constante: reunides semanais envolveram 21
geréncias internas, com atualizagdes periddicas ao Conse-

26 834 Setores lideres Estados com lho de Administracdo e avaliacdo sistematica do avanco das
[ ] e . . . . ; .
Unidades consumidoras mi- comeércio e servicos maior adesao entregas com base em indicadores técnicos.

gradas para o mercado livre SP. MG, PR, BA e RS Todo esse esforco resultou na consolidagao de uma in-
operagdo, promovendo didlogo continuo com os agentes e
contribuindo diretamente com a ANEEL na formulagdo do novo
+ 342 740/ 920/ solidando a CCEE como a base técnica e institucional da
. 2 liberdade d Ih t |étri
Migracoes de pessoas Migracdes via Com cargas Iberdade de escolha no setor efetrico.

Maior volume da histoéria da fraestrutura moderna, segura e preparada para sustentar o
modelo regulatorio.
fisicas via CPF comercializadores varejistas inferiores a 0,5 MW
4 m Relatério de Sustentabilidade 2024 48

CCEE (+263% vs. 2023) crescimento futuro do mercado livre. Mais do que viabilizar
migracdes, a CCEE apoiou uma transformacao de cultura e
= H H |_| [ Em um ano de grande complexidade, entregamos cen-
tregamos agilidade, consisténcia e escuta ativa - con-
(vs.15% em 2023) Consumidores de menor
porte lideraram a migracao
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Abertura de mercado

Ferramentas educativas

para a abertura de mercado

Para apoiar a adaptagao as novas regras e ferramentas, desenvol-
vemos materiais especificos, como o Guia Rapido para Migracdo ao
Mercado Livre e o Guia de Direitos e Deveres do Consumidor. Ofere-
cemos uma nova trilha de capacitagdo voltada a gestdo de consumi-
dores no varejo e conduzimos sessdes técnicas ao vivo por meio do
Momento Capacita — transmissdes com especialistas da CCEE sobre
temas emergentes, como alteragdes regulatdrias e funcionamento de
sistemas. O conteldo é gravado e disponibilizado no Portal do Aluno,
nossa plataforma digital de ensino a distancia, que também relne
cursos, videoaulas, acervo técnico e certificagdes. Disponibilizamos
também workshops e plantdo de duvidas para oferecer apoio direto
a0s agentes No uso dos NOVOS Servigos.
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Abertura de mercado

Workshops Abertura de
Mercado: participacao ativa
para construir o novo varejo

Com o objetivo de ampliar o didlogo com
os agentes e qualificar a implementagao
da abertura de mercado, promovemos,
em maio de 2024, dois workshops técni-
cos sobre a 22 fase da Consulta Publica
028/23, que trata da simplificagdo das
operagdes no segmento de varejo.

Os encontros, realizados nos dias 16 e 23,
reuniram especialistas da CCEE e represen-
tantes do setor para debater o novo modelo
operacional proposto, baseado na integra-
¢ao entre sistemas via APIs. A proposta
inclui a automatizagao de processos como
cadastro de consumidores, medicao, troca
de representantes e retorno ao cativo.

Os workshops fizeram parte de um conjunto
mais amplo de iniciativas que coordena-
mos para apoiar a expansao do Ambiente
de Contratagao Livre, em um ambiente de
mercado mais seguro e eficiente.

1. Introdugao

2.Somos CCEE | 3. Nossa Gente | 4. Mercado | 5. Operagéao

Ambientes de testes:
preparando o mercado parao
novo modelo de migracao via APIs

Como parte da preparagéo para a entrada em vigor

do modelo simplificado de migragéo de consumido-
res, iniciamos, em agosto de 2024, os testes-piloto
das solugdes desenvolvidas para o varejo. A primeira
rodada contou com 41 representantes de oito agentes
e teve como objetivo validar o funcionamento das inte-
gracgdes via APIs - tecnologia que permite automatizar
processos como cadastro, envio de dados de medigao
e alteragOes cadastrais.

Em setembro, o ambiente de testes foi ampliado e
passou a estar disponivel para todos os agentes, com
apoio de uma edigdo especial do Momento Capacita.
O treinamento ofereceu orientagdes praticas sobre
acesso a Plataforma de Integragao e configuragdo
dos servigos, com foco nas equipes operacionais e de
tecnologia das empresas.

Essas solugdes compdem um pacote tecnoldgico
robusto, desenvolvido para garantir escalabilidade,
seguranga e eficiéncia a gestdo de milhares de migra-
¢Oes esperadas com a ampliagdo do mercado livre. Os
testes seguem em ambiente simulado até a delibera-
¢do final da ANEEL sobre as regras que viabilizardo
seu uso definitivo.

6. Meio Ambiente

7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

Plantoes de duvidas: apoio
direto aos agentes no uso @
dos novos servigos

Como parte da estratégia de preparagédo do
mercado para o modelo simplificado de migra-
Gao via APIs, a CCEE realizou, em novembro
de 2024, plantdes técnicos com foco no es-
clarecimento de duvidas e testes ao vivo das
novas solu¢des desenvolvidas para o varejo.

A iniciativa APIs em Ag&o reuniu agentes

para demonstragées praticas dos servigos de
cadastro, migragéo e gestdo de consumidores
de pequeno porte. Com suporte direto de pro-
fissionais da CCEE, os participantes puderam
experimentar as funcionalidades da Platafor-
ma de Integragao e validar, em tempo real, o
funcionamento das operagdes.

Esse formato de atendimento ativo reforgou
0 compromisso da Camara com a capacita-
¢do continua e 0 acompanhamento técnico
proximo dos agentes, assegurando maior
seguranga e fluidez na adaptagéo as novas
ferramentas digitais.
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Mercado

Capacitacgo e suporte
aos agentes

Capacitacao
e suporte
a0s agentes

GRI 3.3-Educacao e desenvolvimento de pessoas

Profissionais preparados séo peca-chave para o fun-
cionamento eficiente do setor elétrico. Por isso, priorizamos

o investimento continuo na capacitagdo dos agentes e no
fortalecimento técnico de quem atua no mercado. Em 2024,
essa missdo ganhou ainda mais protagonismo diante da aber-
tura do mercado livre para consumidores de alta tensdo e da
ampliagdo da base de consumidores representados na CCEE.

Plataforma de aprendizado

acessivel e abrangente

O Portal do Aluno conta com cursos abertos ao publico
geral e conteudos avangados voltados a profissionais de
empresas associadas. O Momento Capacita, modalidade

de aulas ao vivo, tornou-se uma ferramenta essencial para
capacitagdes rapidas e efetivas no dia a dia dos nossos
associados. Além disso, a plataforma contribui para reduzir
custos logisticos e ampliar o alcance da formagéo, especial-
mente para 0s agentes localizados fora do eixo Sao Paulo.

MBA Gestao de Riscos

na Comercializacao de Energia

A CCEE, em parceria com a Universidade de S&o Paulo
(USP) e a Fundacgao para o Desenvolvimento Tecnoldgico
da Engenharia (FDTE), realizou o primeiro MBA brasileiro em
Gestdo de Riscos na Comercializagdo de Energia Elétrica.
Uma iniciativa inédita para especializagao de profissionais
neste segmento do mercado. Com 500 horas letivas, o cur-
so prepara os alunos para atuar na pratica, com professores
especialistas e executivos de renome no setor.

CertificagOes e praticas inovadoras

O portfdlio inclui ainda a Certificagdo de Operadores de
Mercado, realizada anualmente. Outro destaque foi o Game
de Comercializagdo, um simulador interativo que proporcio-
na aos participantes uma imersao pratica no Ambiente de
Contratagao Livre (ACL), promovendo o aprendizado por
meio da experiéncia.

7. 8. o. — MENU

Intercambio e internacionalizagao

Para ampliar fronteiras, a CCEE também vem promoven-
do acdes de internacionalizacao do conhecimento, com
cursos bilingues, apresentagdes para comitivas interna-
cionais e participagdo em foruns globais do setor elétrico.

CCEE Academy: exceléncia

técnica aplicada ao mercado

Toda essa trajetéria foi essencial para a criagédo, em 2025,
da CCEE Academy, hub de referéncia em conhecimento e
capacitagdo para o setor elétrico brasileiro. A nova marca
relne pds-graduagao e extensdo executiva em parceria
com instituigdes de ensino de exceléncia, treinamentos
InCompany, cursos especializados e muito mais.
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Capacitagao e suporte
aos agentes
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Satisfacao do aluno em foco

Para acompanhar a eficacia dos servigos de capaci-
tagdo, enviamos pesquisas de satisfagdo ao final dos
cursos, com indicadores quantitativos e qualitativos,
assim como pesquisas mensais e aplicagdo semes-
tral da Voz do Cliente (VOC).

Os resultados dessas medi¢des sdao fundamentais
para orientar melhorias continuas.
Treinamentos In Company

e 9 empresas capacitadas: majoritariamente
agentes da CCEE

e Faturamento gerado: R$ 212.534,00
(crescimento de 616% em relagdo a 2023)

Portal do Aluno

e 13.054 alunos (um aumento de
46,3% em relagdo a 2023)

o Langcamento de 193 novas aulas

A qualidade foi mantida em niveis elevados, com
nota média de 4,90/5 nas 1.126 avaliagdes recebidas.




Mercado

Relacionamento e
novos servigos

Relacionamento
e NOVOS Servicos

GRI 3-3 - Satisfagdo dos Clientes

1. Introdugédo | 2. Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

Com a ampliagdo do mercado, evoluimos também na
nossa forma de nos relacionar com os agentes. Em 2024,
passamos a oferecer um suporte mais direto, qualificado e
proximo da realidade de quem movimenta o setor. O atendi-
mento se tornou ainda mais estratégico para a operagéo da
CCEE, com fluxos mais integrados, ferramentas mais ageis
e um olhar continuo para a experiéncia dos usuarios.

Uma das inovac8es mais relevantes do ano foi o lan-
gamento, em fase de projeto piloto, do Atendimento Per-
sonalizado como produto. Para agentes interessados em
um acompanhamento mais proximo das suas operagdes,
passamos a oferecer a oportunidade de contratagao dos
servigos de um gestor de conta, comunicagao direta por
telefone e WhatsApp, além de alertas personalizados sobre
prazos e eventos operacionais relevantes. Langada em de-
zembro de 2024, com dez vagas, a novidade teve adesdo
imediata e gerou pedidos de contratagao definitiva ja na
pré-venda. O resultado reforga a demanda por solugdes
que combinem apoio técnico e atengao customizada.

Seguimos investindo no aprimoramento do modelo ja
existente de atendimento por carteira de agentes, que
passou a incluir novas funcionalidades, como os alertas
proativos, e um vinculo mais préximo entre gestor e agente.
O objetivo é antecipar demandas, reduzir riscos e garantir
mais clareza na comunicagdo com o mercado.

No campo tecnoldgico, a principal novidade foi a adogao
da inteligéncia artificial Einstein, ferramenta da Salesforce
que passou a realizar a triagem automatica dos chamados
de primeiro nivel. A |A identifica o tema de cada solicitagdo

Lancamos o Atendimento
Personalizado e aprimoramos
nOsSsoOs canais, integrando
tecnologia, atengao customizada
e eficiéncia operacional

e a direciona para a area técnica correspondente, reduzindo a
necessidade de triagens manuais. Com esse recurso, conse-
guimos absorver o aumento expressivo da demanda gerado
pela abertura de mercado sem ampliar o quadro, mantendo o
padrdo de qualidade com mais eficiéncia operacional.

Também fortalecemos a formagao das equipes. O programa
de reciclagem das ferramentas de gestdo de clientes (CRM)
garantiu a capacitagao constante dos times, reforgcando o uso
adequado dos sistemas, a padronizagao de respostas € as
boas praticas no contato com os agentes.

Para estimular ainda mais a qualidade nas interagdes, cria-
mos o selo de qualidade de atendimento, uma iniciativa in-
terna de reconhecimento voltada aos colaboradores que se
destacam por entregas mais completas, claras e alinhadas aos
procedimentos institucionais. A agdo ajuda a consolidar uma
cultura de exceléncia no relacionamento, valorizando quem
contribui ativamente para um servigo mais eficiente e confiavel.
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Mercado

Monitoramento e
seguranga de mercado

Monitoramento
e seguranca de
mercado

GRI 3.3-Educacgao e desenvolvimento de pessoas

A estabilidade e a previsibilidade do ambiente de comer-
cializagdo sao pilares da atuacado da CCEE. Em 2024, avan-
gamos significativamente na estruturagao do monitoramento
prudencial, novo mecanismo que fortalece a integridade do
mercado e amplia a confianca dos investidores nas relagdes
contratuais e operacionais.

Primeiro relatorio do periodo sombra

A principal entrega do periodo foi a conclusdo do primeiro
relatério do periodo sombra do Monitoramento Prudencial. A
iniciativa, inspirada nas praticas do setor bancario, vem sen-
do operada de forma estruturada e confidencial, por meio
de uma area dedicada - a Geréncia Executiva de Seguranga
e Monitoramento - com equipe segregada fisicamente e
protocolos rigorosos para o tratamento de dados sensiveis.

Nesse primeiro ciclo, ndo ha aplicagdo de sangdes, o
gue permite aos agentes conhecerem o funcionamento
do modelo, compreenderem suas exposigdes e corri-
girem eventuais distorgdes sem impactos punitivos. A
CCEE analisou detalhadamente a situagao econdémico-
-financeira de mais de 340 agentes, com base em in-
formacgdes enviadas diretamente por eles a instituicao.
Um dos principais instrumentos do processo € o

fator de alavancagem, indicador que compara 0s
compromissos financeiros assumidos por um agente
com sua capacidade de honra-los. Ao sinalizar riscos
potenciais de inadimpléncia, esse indicador reforca a
transparéncia do mercado e ja vem sendo incorpora-
do por agentes em suas politicas internas de risco de
contrapartes.

O relatdrio de acompanhamento deste primeiro ano
foi entregue a ANEEL com uma analise completa do
primeiro ano de operagédo do modelo, incluindo suges-
tdes de aprimoramento e recomendagdes para as pro-
ximas fases regulatdrias. As discussdes e avaliagdes
do modelo contaram ainda com o apoio de um comité
técnico formado por representantes do setor, o que
reforga a legitimidade e a governanga da iniciativa.
Casos de blogueio operacional ocasionado por conta
da ndo apresentagdo dos dados exigidos pelo modelo
prudencial também foram revertidos com base em
acOes corretivas adotadas pelos proprios agentes,
demonstrando o carater preventivo, educativo e cola-
borativo do processo.

Ao consolidar esse novo
modelo de monitoramento,
a CCEE reforca seu

papel como garantidora

da previsibilidade,
estabilidade e segurancga
do mercado de energia
elétrica - atributos
essenciais paraum
ambiente atrativo a
investimentos e preparado
para a expansao do
mercado livre

— MENU
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Mercado

Monitoramento e
seguranga de mercado

Transparéncia, dialogo e engajamento
A CCEE disponibilizou de forma continua os In-
dicadores de Seguranga de Mercado, o Boletim
de Seguranga e dashboards interativos com
dados de inadimpléncia, aportes de garantia,
balango energético e concentragédo de merca-
do. Também foram realizados eventos técni-
cos, plenarias, oficinas e interagdes bilaterais
com os agentes, sempre com foco em dissemi-
nar boas praticas e ampliar o engajamento com
a agenda do monitoramento prudencial.

Governancga e proximos passos

Como parte da governanga do projeto, foi
criado o Comité de Implementagdo do Monito-
ramento Prudencial, reunindo representantes
de diferentes segmentos do setor para avaliar
0 modelo e propor recomendagdes de aprimo-
ramento. Em paralelo, iniciamos a estruturagao
das préximas fases do processo regulatorio,
gue incluem a definicdo de salvaguardas e a
previsao de sanc¢des formais.

Promocao de um mercado
seguro e eficiente
GRI 3-3 - Mercado Seguro e Eficiente

Para promover a seguranga e eficiéncia do mercado,
a CCEE gerencia esse tema material por meio de um
arcaboucgo normativo e procedimental voltado a estabili-
dade do mercado, com politicas formais de governanga,
conformidade e riscos. O foco é mitigar riscos sistémi-
cos, assegurar a integridade das operagdes e fortalecer
a confianga entre os agentes.

Entre as a¢gbes destacam-se: a implantagdao do Monito-
ramento Prudencial, que detecta fragilidades financeiras
dos agentes; bloqueios operacionais preventivos; agdes
educativas; e auditorias internas.

A eficacia da gestdo é acompanhada por relatérios e pai-
néis gerenciais, com indicadores como o fator de alavan-
cagem, numero de bloqueios e sangdes aplicadas. Em
2024, os principais resultados incluiram a consolidagdo
do Monitoramento em fase sombra, redugao de inadim-
pléncia e uso dos indicadores da CCEE por agentes em
suas proprias politicas de risco.

Nesse sentido, o engajamento dos stakeholders é conti-
nuo, com comités, workshops, comunicagdes técnicas e
boletins como o de Seguranca do Mercado, que assegu-
ram transparéncia e suporte a tomada de decisdo em um
ambiente de mercado mais seguro e eficiente.

Consolidamos o Monitoramento
Prudencial, reduzimos a
inadimpléncia e ampliamos a
transparéncia, com indicadores,
boletins e interagoes que
fortalecem a seguranca e a
eficiéncia do mercado.
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Transformago e
seguranga digital

_|_ f ~ TOdaS essas iniCiativaS ;é 0 Exadata é uma plataforma de processam_ento de
m .. . ados de alta performance, voltada para ambientes que
ra n S O r a Q a O tecnOI()glcas Implementadas demandam alto volume de transagdes e analises - como
em 2024 550 pal‘te do é o caso das liquidagdes financeiras e da contabilizagdo

7

e S e u ra n a do mercado.
g Q NOSSO compromisso coma Juntas, essas tecnologias possibilitaram a CCEE triplicar

sua capacidade de processamento e armazenamento de

d i i ta | prOteC}éO da infraGStrUtura dados, assegurando maior estabilidade e previsibilidade
g GRI 3-3: Transformacao e Seguranca Digital crl'tica do setor elétricc, a para o sistema.
modernizaqéo de sua base Monitoramento continuo
P : Em 2024, implementamos também o monitoramento conti-
tecnOIOQIca € a. g.arantla q’e nuo de nossa infraestrutura por meio do Dynatrace, ferra-
um amblente dlgltal conflavel menta que permite a detecgao proativa de falhas, gargalos
. e vulnerabilidades em tempo real. Essa camada de inteli-
e preparado para oS desaflos géncia operacional elevou o padrao de controle sobre 0s
ic3 Ati sistemas internos, promovendo maior eficiéncia na gestao
da transu;ao energetlca P g

de incidentes e na tomada de decisdes técnicas.

APls

Outro eixo estratégico no ano foi o fortalecimento da
arquitetura de APIs (Application Programming Interfaces),
que garante ndo apenas agilidade e interoperabilidade

A operacao do mercado de energia exige solugdes tecnold- Solucdes de hiperconvergéncia e Exadata entre sistemas, mas também integridade, rastreabilidade e
gicas robustas, seguras e resilientes. Para atender essas deman- Entre os principais avancos do periodo, destacam-se a adogéo controle dos fluxos de informacdo. Com o aumento expo-
das, em 2024, a CCEE ampliou de forma significativa a protecao de solugbes de hiperconvergéncia e do Exadata. A hiperconver- nencial do volume de dados processados e da diversidade
da sua infraestrutura critica, com foco na integridade dos dados, géncia permite integrar, em uma Unica plataforma, os recursos de perfis de agentes no mercado, esse modelo se torna
na estabilidade dos sistemas e na capacidade de resposta diante de computagdo, armazenamento e rede, garantindo mais efici- essencial para assegurar a continuidade das operagdes
do crescimento do mercado e da complexidade das operagdes. éncia, escalabilidade e agilidade na execugao das operagdes. com seguranca e transparéncia.
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Mercado
Inovago e novos negécios

lnovacao e
NOVOS NegoCIOsS

1. Introdugédo | 2. Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

Em linha com sua agenda de modernizagdo e com as trans-
formagdes em curso no setor elétrico, a CCEE deu um passo
estratégico em 2024 ao criar uma area dedicada a inovagao e
ao desenvolvimento de novos negdcios. A iniciativa marca o
inicio de um movimento institucional voltado a ampliar a entre-
ga de valor ao mercado, diversificar receitas e reduzir, gradual-
mente, a dependéncia das contribuicbes associativas.

A estruturagdo de uma esteira especifica para o desenvol-
vimento de novos produtos e servigos nos permite atuar de
forma mais agil, orientada a oportunidades concretas e com
governanga adequada para a incubacgao, validagao e escala-
bilidade de solugdes. Essa abordagem busca conectar nossa
inteligéncia acumulada com demandas emergentes do setor,
transformando conhecimento técnico em entregas aplicaveis e
sustentaveis para 0s agentes.

Entre as frentes prioritarias, destacam-se as certificagdes de
energia renovavel e hidrogénio de baixo carbono, solugbes que
colocam o Brasil em posigao estratégica no cenario interna-
cional. Além de promoverem a rastreabilidade e a valorizagdo
dos atributos ambientais da matriz elétrica, essas iniciativas
tém potencial de apoiar o pais em mercados de exportacao e
na atracao de investimentos verdes - fortalecendo o papel da
CCEE como referéncia regional em inovagdo energética.

Com resultados que se concretizam a partir de 2025, a nova
area contribuiu ativamente durante o periodo para a estrutura-
Gao e o desenvolvimento do projeto da CCEE Academy como
um hub de solugdes educacionais para o mercado brasileiro de
energia. Assim como apoiou o desenho da oferta de servigos
de Atendimento Personalizado.

Buscamos fomentar a
modernizagao do setor
elétrico brasileiro, atuando
nao apenas como operadora
do mercado, mas também
como impulsionadora de
solucoes que antecipam o
futuro da energia no Brasil -
e posicionam hosso pais em
cadeias globais de valor

A criagdo da area responde a desafios concretos do pre-
sente: com a abertura de mercado e a chegada de novos
perfis de agentes, crescem as demandas por servicos mais
simples, integrados e adaptaveis. A CCEE vem desenvol-
vendo solugdes que aceleram a digitalizagdo da jornada
dos agentes, com especial atengdo ao segmento varejista.
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Reconhecimento a quem
move a inovagao na CCEE

Selo de Inovacgao

Com as categorias Iniciativas Implementadas e |deias Promissoras, o Selo de Inovagao premia propostas
gue se destacam pela criatividade, impacto e execugéo. O processo de avaliagdo é composto por etapas
técnicas, votagao interna e analise de especialistas externos, garantindo imparcialidade e aprofundamento.

Reconhecimento
a quem move

Projetos Apresentados

@ Plataforma de Certificacao @ Siga Aprova+: A nova era @ MeExplicaCCEE

a Inovacao
na CCEE

A inovacéo tem se consolidado como um dos pilares
estratégicos da CCEE. Para fortalecer essa cultura interna-
mente, temos desenvolvido iniciativas que valorizam ideias
criativas, solugdes eficientes e o engajamento continuo de
nossos colaboradores. O Selo de Inovacgao e o Passaporte da
Inovagao sdo os principais reconhecimentos dessa jornada.

de Energia

Vanessa Grunwald (Geréncia
de Novos Negdcios — GENN)
Rafael lovine (Geréncia de
Arquitetura de Solugdes e
Experiéncia Digital = GAED)
Guilherme Pereira (Geréncia
de Planejamento e Projetos —
GEPP)

FinEX: Transformando a
Jornada nas Liquidagdes
Financeiras

Camila Castro (Geréncia de
Conformidade dos Dados de
Mercado — GCDM)

Mariana Santos (Geréncia

de Regras, Procedimento e

Informagdes ao Mercado — GRPI)

Renata Bullara (Geréncia de
Contabilizacdo - GCON)

dainclusao de ativos de
carga

Matheus Kawan Silva,
Leticia Sanches e Luis
Ferreira (Geréncia de
Medicdo Contébil - GMCT)
Ideias Promissoras

AtRAI: Atos Regulatodrios
Artificialmente
Inteligentes

Breno Batista (Geréncia de
Medigdo Contabil = GMCT)
Paulo Franco (Geréncia de
Arquitetura de Solugdes e
Experiéncia Digital — GAED)
Vanessa Marin (Geréncia
de Planejamento e Projetos
— GEPP)

e Luis Bernardi, Livia
Araujo e Thiago
Serpa (Geréncia de
Contabilizagao -
GCON)

(> Plataforma de
Personalizagao de
Produtos MCSD

¢ Mariana Carvalho,
Gabriel Rocha e Beatriz
Lima (Geréncia de
Operagdes de Mercado
- GOPM)
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Reconhecimento a quem
move a inovagao na CCEE

1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. — MENU

Troféu Lider Inovador
Em 2024, a CCEE instituiu uma nova categoria de reco-
nhecimento: o Troféu Lider Inovador, voltado a gestores
gue promovem ambientes favoraveis a inovagao, estimu-
lam suas equipes e integram a inovagao a rotina institu-
cional. O primeiro vencedor foi José Claudio Santos, da
Geréncia Executiva de Relacionamento com o Cliente
(GERCL), cuja atuagéo tem se destacado pelo incentivo
constante a experimentagao e a criatividade.

Passaporte da Inovacgao

O Passaporte da Inovagdo reconhece os colaboradores
mais engajados nas agdes de inovagao promovidas ao
longo do ano, como participagdo em eventos, envio de
ideias e presenca ativa nos Didlogos de Inovagado. A cole-
ta de informagdes € automatizada e baseada em critérios
objetivos, o que estimula uma participacdo espontanea e
transparente. Colaboradores mais engajados de 2024:

Victoria Sacchi (Geréncia de Relacionamento
Especial = GRES)

Evandro Borges (Geréncia de Arquitetura de
Solugdes e Experiéncia Digital — GAED)

» Regiane Barros (Geréncia Regulatéria — GREG)
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Reconhecimento a quem
move a inovagao na CCEE

Primeiro Hackathon Aberto CCEE: Inovagao aberta para impulsionar o novo mercado de energia

Em 2024, promovemos o primeiro Hackathon Aberto da CCEE,
ampliando nossa atuagé@o em inovagao e estimulando a criagdo
de solugdes tecnoldgicas voltadas a abertura do mercado livre
de energia. A iniciativa marcou a transicdo de um ciclo interno de
experimentagdo - com trés edi¢des voltadas exclusivamente aos
colaboradores - para um formato aberto, cocriado com startups,
universidades e agentes do setor elétrico.

automatiza a gestdo de informagdes nos processos de migra-
¢30. As equipes receberam, respectivamente, prémios de R$
6 mil e R$ 4 mil, além do acompanhamento técnico da CCEE.

Com representantes de cinco estados e perfis diversos - de
empreendedores experientes a estudantes universitarios -, o
Hackathon também revelou outras sete equipes finalistas:

e K.EcoTech
Ao todo, foram 186 inscritos de todas as regides do Brasil. Apds « Neonergy
triagem técnica, 20 equipes foram selecionadas para uma jornada e Enegy++
de duas semanas de mentorias e workshops. A etapa final ocorreu e 4Brains
em S&o Paulo, no InovaBra, com a apresentagao dos projetos e e Elétrika
avaliagdo por uma banca de especialistas. Os critérios incluiram « CC.AIl

inovacgao, viabilidade técnica, potencial de impacto e aderéncia ao
desafio proposto.

Entre os destaques, o primeiro lugar ficou com a Floripa Bit, que
apresentou uma plataforma web e mobile para migra¢édo de consu-
midores ao ambiente livre, com integragdo sistémica entre consu-
midor, comercializadora e CCEE via APIs. A equipe levou o prémio
de R$ 10 mil e mentorias com especialistas da Camara.

O segundo lugar foi da Way2, que desenvolveu um sistema
para envio, edigdo e analise de dados de consumidores, volta-
do a comunicagdo entre varejistas e distribuidoras. Em terceiro,
ficou a Navarra Technologies, com um sistema operacional que

ClusterWatt

As propostas variaram entre solugdes de blockchain para rastre-
abilidade, aplicativos de comparagéao de tarifas, ferramentas de
inteligéncia artificial e sistemas de gestao digital para pequenas
empresas no mercado livre.

A realizagdo do Hackathon reforga o papel da CCEE como
articuladora de um ecossistema de inovagao mais diverso, di-
gital e conectado com os desafios da transigdo energética. Ao
promover inovagao aberta e fomentar novos negécios, damos
mais um passo ha constru¢do de um mercado de energia cada
vez mais eficiente, acessivel e sustentdvel para a sociedade.
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Mercado
Simplificagdo de processos

Simplificacao
de processos

CCEE deu importantes passos na simplificagcao de proces-
sos operacionais em 2024, com foco em agilidade, eficiéncia e
escalabilidade. Foram eliminadas etapas documentais e amplia-
dos os fluxos automatizados, especialmente nos procedimentos
de adesdo e desligamento de agentes, o que reduziu a complexi-
dade e o tempo das interagdes com a instituigdo.

Entre as melhorias, destaca-se a adog¢ao de APIs para que os siste-
mas dos agentes se conectem diretamente as bases da CCEE, redu-
zindo a necessidade de preenchimentos manuais em tela e reduzindo
a incidéncia de erros operacionais. A iniciativa também envolveu a
criagado de ambientes de teste, permitindo que 0s agentes simulem
operagdes e validem seus processos antes da entrada em produgao.

Além disso, os dados passaram a ser armazenados em nuvem, ga-
rantindo escalabilidade e maior seguranga na gestao de informagoes,
especialmente diante do crescimento expressivo da base de agentes
e da demanda por cadastros e atualizagdes contratuais. A digitaliza-
Gao dos fluxos também possibilitou maior rastreabilidade, padroniza-
Gao e controle.

— MENU

Mais agilidade e previsibilidade
para os agentes

Ao longo de 2024, revisamos nossos fluxos inter-
nos e prazos operacionais em diversas frentes,
com o objetivo de oferecer mais agilidade, previ-
sibilidade e eficiéncia as operagdes do mercado.
Entre os principais avangos, destacam-se:

Relatérios com prévias da contabilizagdo do Mer-
cado de Curto Prazo (MCP): os agentes passaram a
contar com acesso antecipado aos dados de medi-
¢ao, contratos, garantia fisica, balango energético,
repasse de risco hidroldgico e sumario - disponiveis
quatro dias Uteis antes da divulgagao definitiva. A
iniciativa ampliou a capacidade de planejamento
financeiro e operacional dos agentes, além de per-
mitir corregdes antes do encerramento do ciclo.

Antecipacgao de resultados operacionais: antecipa-
mos a divulgagdo de dados de diferentes opera-
¢bes, proporcionando mais tempo para analises e
tomada de decisdes. Os ganhos variaram entre 1 e
10 dias uteis, conforme o tipo de operagéo:

» Penalidades de energia: antecipagdo de 10
dias Uteis, permitindo ajustes contratuais
antes do préximo ciclo.

» Recontabilizag6es: adiantamento de 7 dias
Uteis, com reflexo direto na previsibilidade dos
resultados financeiros.

» Cotas de Garantia Fisica e Energia Nuclear:
antecipagédo de 3 e 2 dias Uteis, com impacto
positivo na emissao de notas e gestao de fluxo
de caixa.

« Aportes de garantias financeiras e cessoes
de energia no ACL: divulgagdo com 1 dia util
de antecedéncia, facilitando o levantamento
dos recursos devidos.

« Contabilizagao do MCP: adiantada em 1 dia
util, contribuindo para a organizagdo dos
pagamentos no ciclo de liquidagéo.

Essas mudangas foram possiveis gragas ao inves-
timento em tecnologia e a dedicagao das equipes
envolvidas. O conjunto de agdes reafirma nosso
compromisso com a transparéncia e o suporte
efetivo as decisdes dos agentes do mercado.
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Operacgao
Liquidacao financeira
e resultados

_iquidacao

‘esultados

GRI 3-3 Valor Agregado ao Mercado

Com rigor técnico e
previsibilidade, conduzimos

a liguidacao do Mercado de
Curto Prazo, fortalecemos a
gestao das contas setoriais e
aprimoramos a formacgao do
PLD, assegurando estabilidade
e confianga ao setor elétrico.

financeira e

Mantivemos, em 2024, a liquidacao financeira do Mercado de
Curto Prazo (MCP) com seguranga, regularidade e previsibilida-

de, consolidando o papel da CCEE na viabilizag&o dos processos

de compra e venda de energia no setor elétrico. Ao longo do ano,
aproximadamente R$ 28,9 bilhdes passaram pela contabilizagéo, dos
quais R$ 15,2 bilhdes foram efetivamente liquidados.

As operacdes sao processadas de forma multilateral, ou seja, 0s
débitos e créditos dos agentes sdo compensados em bloco, sem
identificagao direta de parte e contraparte. A CCEE ndo atua como
contraparte nessas transacdes, mas opera a compensacao financei-
ra, garantindo estabilidade e confian¢a nos processos.

A liquidagéo é realizada com o apoio de instituigdo financeira autori-
zada pelo Banco Central - atualmente, o Bradesco.

A estrutura do MCP contempla exposi¢gdes contratuais e componen-
tes como o Mecanismo de Realocagéo de Energia (MRE), os Encargos
de Servigos do Sistema (ESS), as cotas de Energia Nuclear e de Ga-
rantia Fisica, além de penalidades e recontabilizagdes. Os valores ndo
pagos, principalmente por conta de decisdes judiciais (como
0 GSF) ou parcelamentos regulatérios, foram
acompanhados com rigor e comunicados
mensalmente ao mercado.

19,2blI

foram
efetivamente
liquidados

— MENU
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Operacgao
Liquidac&o financeira
e resultados

Valores hao pagos

Total a Liquidar Total Liquidado Valor ndo pago Valores em Demais Valores
contemplado por Parcelamento
acdes judiciais (GSF) (REN 957/21)
Janeiro R$ 1.749,0 R$ 682,4 R$ 1.017,2 R$ 49,2 R$ 0,3
Fevereiro R$ 1.590,8 R$ 533,8 R$ 1.007,7 R$ 49,1 R$ 0,2
Margo R$ 1.741,8 R$ 684,6 R$ 1.007,8 R$ 49,1 R$ 0,3
Abril R$ 1.682,9 R$ 628,1 R$ 1.011,3 R$ 43,0 R$ 0,5
Maio R$ 1.717,0 R$ 643,8 R$ 1.020,2 R$ 43,0 R$ 10,0
Junho R$ 1.733,0 R$ 662,2 R$ 1.027,5 R$ 43,0 R$ 0,3
Julho R$ 1.904,4 R$ 826,4 R$1.034,7 R$ 43,0 R$ 0,4
Agosto R$ 2.143,3 R$ 1.060 R$1.039,8 R$ 43 R$ 0,6
Setembro R$ 3.978,0 R$ 2.875,2 R$ 1.053,6 R$ 42,7 R$ 6,6
Outubro R$ 5.837,7 R$ 4.532,2 R$ 1.085,5 R$ 42,1 R$ 177,8
Novembro R$ 2.639,3 R$ 1.318,6 R$ 1.100,7 R$ 182,1 R$ 38,0
Dezembro R$ 2.235 R$ 789,9 R$ 1.111,1 R$ 2031 R$130,8

7. 8. o. — MENU

Em paralelo a execugdo das liquidagdes, promovemos avangos
operacionais importantes. Permitimos, por exemplo, o uso do PIX
para transferéncias financeiras, simplificando o processo para 0s
agentes - foram mais de 2.100 transagdes realizadas ao longo
do ano. Também revisamos o fluxo de aprovagado de recontabili-
zagOes decorrentes de atos regulatorios, o que resultou em uma
reducdo de 86% no tempo de processamento. Além disso, ante-
cipamos a divulgacao de dados operacionais, ampliando a previ-
sibilidade e reduzindo incertezas no planejamento dos agentes.

0/

-

8 6 (o)
transferéncias no tempo médio de aprovacao

realizadas via PIX em de recontabilizacdes
liquidag6es da CCEE regulatorias
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Operacgao
Contas setoriais

Ccontas
setorials

A CCEE atua como gestora operacional de diversas
contas setoriais vinculadas a politica tarifaria e ao equi-
librio econdmico-financeiro do setor elétrico. Em 2024,
operamos com rigor técnico e transparéncia na arreca-
dacgao e a destinagao de recursos de instrumentos como
a Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), a Conta
de Consumo de Combustiveis (CCC), a Reserva Global
de Reversdo (RGR), a Conta Bandeiras Tarifarias (CCR-
BT) e o mecanismo de Prémio de Risco.

As operacdes sao realizadas conforme as diretrizes
regulatorias da Agéncia Nacional de Energia Elétrica e
contam com acompanhamento direto de representantes
do Ministério de Minas e Energia (MME), da ANEEL, do
Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS) e da Eletro-
bras. Os dados atualizados sdo publicados em boletins
periddicos e em ambiente digital de acesso publico, forta-
lecendo os pilares de governanga e prestagao de contas.

Em 2024, os principais volumes
movimentados foram:

=8

Conta de Desenvolvimento

Energético (CDE)

rs 37,6

bilhoes arrecadados e

r$ 37,8

bilhdes executados

7Y

Conta Bandeiras
Tarifarias (CCRBT)

r$ 1,51

bilhao arrecadado

10Ny

}|-|
TT

Conta de Consumo de

Combustiveis (CCC)

rs 11,3

bilhoes arrecadados
e executados

¥R

Reserva Global
de Reversao (RGR)

rs 1,27

bilhao arrecadado e

rR$ 1,23

bilhdo executado

2022

2023

2024

7. 8. o. — MENU

Administramos, ainda, os recursos da Conta Centra-
lizadora de Bandeiras Tarifarias (CCRBT), utilizados na
aplicagdo do mecanismo de bandeiras tarifarias pelas dis-
tribuidoras de energia elétrica. Essa atribuicdo foi oficia-
lizada por meio do Decreto n° 8.401/2015 e da Resolugao
Normativa n® 649/2015 da Aneel. A Camara também arre-
cada os valores apurados de Prémio de Risco e de Expor-
tacao de Energia, este ultimo incorporado a CCRBT como
fonte de receita a partir da Portaria MME n° 418/2019.

Conta Centralizadora de
Bandeiras Tarifarias CCRBT

R$ 2.252.053.323,08

R$ 1.157.179.495,67

R$ 1.510.278.758,15
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Operacgao
Energia de Reserva
e Conta Coner

Energia
de Reserva
e Conta
CONER

A CCEE é responsavel pela centralizagado dos con-
tratos e pela liquidacao financeira da energia de reserva,
viabilizada por meio da Conta de Energia de Reserva
(CONER). Essa conta operacional tem como finalidade
garantir a seguranga do suprimento ao Sistema Interliga-
do Nacional (SIN), por meio da contratagéo adicional de
energia elétrica, conforme diretrizes estabelecidas pela
ANEEL e operacionalizadas em parceria com a Empresa
de Pesquisa Energética (EPE).

Diferentemente das contas setoriais — como CDE, CCC
e RGR —, a CONER ndo integra o conjunto de instrumentos
vinculados a politicas publicas de subsidio. Trata-se de
uma conta operacional propria da CCEE, cuja gestao esta
diretamente associada a confiabilidade do sistema elétri-
co nacional. Os recursos da CONER s&o financiados por
todos os consumidores finais, inclusive os do mercado
livre, por meio do Encargo de Energia de Reserva (EER).

A energia de reserva é acionada em situagdes especifi-
cas, como 0 aumento inesperado da demanda, a redugao
na geragao por fontes renovaveis ou a necessidade de
reforgo da margem de seguranga do sistema. Ao longo do
ano, a CCEE realiza a apuragdo mensal da quantidade de
energia contratada, compara com os dados de medigao e
executa a liquidagao financeira com 0s agentes respon-
saveis pelo fornecimento.

Com transparéncia, rigor técnico e processos audita-
veis, a gestdo da CONER contribui para a estabilidade
do setor, assegurando que o SIN esteja preparado para
atender a demanda mesmo em condi¢des desafiadoras.

8. 9. — MENU
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Operacgao
Leildes de energia

Leilloes
de energia

Em parceria com a Agéncia Nacional de Energia Elé-
trica (ANEEL), realizamos em dezembro os leildes 32° LEE
(A-1) e 33° LEE (A-2), voltados ao atendimento do Am-
biente de Contratagcdo Regulada (ACR). As operagdes mo-
vimentaram, juntas, R$ 6 bilhGes em contratos de energia
elétrica e promoveram uma economia estimada de R$ 1,15
bilhdo aos consumidores. O 34° LEE (A-3) foi realizado na
mesma data, mas nao resultou em negociagao.

Para garantir mais transparéncia e agilidade aos pro-
cessos, aprimoramos a plataforma de declaracdes de
intengdo de compra e venda de energia. A nova versao
do sistema tornou mais simples e intuitivo o registro das
intengdes dos agentes de distribuigdo, contribuindo para
a melhoria da jornada de participa¢cado nos certames e
para o fortalecimento da governanga do processo.

8. 9. — MENU
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Operacgao
Titulo H1 desta pagina

movimentados em
contratos de energia

RS 1,15bi

de economia estimada para
os consumidores

fa—

2 leiloes

realizados com contratagcao
efetiva (32° LEE A-1
e 33°LEE A-2)

Principais resutados dos leildes realizados no ano de 2024

Leilao

32° LEE

33° LEE

34° LEE

Horizonte

A-3

06/12/2024

06/12/2024

06/12/2024

Energia Montante

N° Vendedores N° Compradores Contratada Financeiro
(MW médios) (R$ milhodes)

31 17 1.621,5 4.609,15

1 8 508,8 1.435,67

N&o houve negociagao

A realizagdo dos leildes é um instrumento fundamental para ga-
rantir o suprimento do Sistema Interligado Nacional (SIN) com diver-
sidade de fontes e custo competitivo. Os resultados completos das
rodadas promovidas em 2024 estdo disponiveis no portal da CCEE.

— MENU
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Formagao do PLD
~ A CCEE manteve, em 2024, a apuragao e a publicagao do ca, com a Energia Natural Afluente (ENA) representando
F Preco de Liquidagdo das Diferengas (PLD) com base na exe- 65,7% da Média de Longo Termo (MLT) do SIN.
O r m a Q a O cugéo didria do modelo DESSEM, com granularidade horéaria, No segundo semestre, apesar da melhora relativa nas
além dos demais modelos computacionais de médio e curto afluéncias — com a ENA atingindo 65,5% da MLT de julho
d P L D prazo, NEWAVE e DECOMP. a outubro —, observou-se um agravamento das condi¢fes
O Durante o0 ano de 2024, observou-se um primeiro semestre de armazenamento no SIN, especialmente ao final do perio-
com valores de PLD préximos ao piso regulatério de R$ 61,07/ do Umido recuaram para 44,1% do EARMmax do SIN ao final
MWh. Esse comportamento foi influenciado pelos elevados de outubro. Esse cenario, associado as temperaturas eleva-
niveis de armazenamento no inicio do ano, que atingiram das que impulsionaram o aumento da carga, contribuiu para
59,8% da Energia Armazenada Maxima (EARMmax) do Sistema a elevagao dos valores do PLD. Em outubro de 2024, esse
Interligado Nacional (SIN), reflexo das condigdes hidrolégicas quadro se refletiu de forma mais expressiva: 0 més regis-
favoraveis observadas em 2023. Ainda assim, as afluéncias trou uma média mensal de PLD préxima de R$ 480,00/MWh
no primeiro trimestre permaneceram abaixo da média histori- nos submercados Sudeste/Centro-Oeste, Sul e Norte.

Média Mensal do PLD por Submercado (em R$/MWh)

Submercado jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24
SE/CO - SUDESTE 61,1 61,2 61,1 61,1 61,1 66,4 871 118,8 307,6 480,8 103,5 64,8
S-SuL 61,1 61,2 61,1 61,1 61,1 66,4 87,1 118,8 3078 480,8 103,5 64,8
NE - NORDESTE 61,1 61,2 61,1 61,1 61,1 66,4 84,3 103,8 243,3 4498 102,1 64,8
N - NORTE 61,1 61,2 61,1 61,1 61,1 66,4 871 118,8 316,4 482,5 103,7 64,8
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Operacgao
Formagao do PLD

Em setembro de 2023, o modelo DESSEM passou a apre-
sentar elevagdes no PLD horario associadas a necessidade de
atendimento a ponta de carga, necessidade também verificada
na operag¢do do SIN — comportamento que se manteve ao lon-
go de 2024, com maior frequéncia no segundo semestre. Esse
sinal se intensificou ao ponto de, no dia 28 de junho de 2024,
registrar-se o valor maximo regulatério horario de R$ 1.470,57/
MWh em uma das horas do dia.

Como complemento a operagado regular e precisa, passamos a
atualizar e disponibilizar semanalmente os cenarios prospectivos
de projecao do PLD, armazenamento, ENA, Fator de Ajuste do MRE
(GSF), Bandeira Tarifaria e demais varidveis operativas e de mercado
— em substitui¢do a periodicidade quinzenal anteriormente adotada.

Para facilitar a compreensao do comportamento do PLD, a
CCEE mantém a publicagdo periddica dos boletins InfoPLD,
InformaCCEE e InfoBandeiras Tarifarias, além de promover o
Encontro do PLD, realizado quinzenalmente. O objetivo desses
eventos e publicagdes é fornecer uma analise detalhada do
PLD, abrangendo ndo apenas os dados de entrada dos mo-
delos computacionais, os principais fatores que impactam seu
comportamento, metodologias envolvidas na confecc¢ao dos
arquivos de entrada, comportamento da operagao € seus re-
batimentos comerciais e as projegdes para 0s proximos meses.
Durante o Encontro do PLD, buscamos promover um espago de
discussdo e esclarecimento, incentivando a interagédo com os
agentes de mercado e outros interessados.

Além disso, promovemos ajustes técnicos nos dados de
entrada e metodologia vigente dos modelos computacionais do
Setor Elétrico, com o objetivo de melhorar o sinal econdmico do

PLD, aumentar a transparéncia do processo e a previsibilidade
dos pregos para os agentes do mercado.

No ambito do Comité Técnico PMO/PLD, a participagao da
CCEE, em conjunto com o Operador Nacional do Sistema Elétri-
co (ONS) e os agentes setoriais, foi essencial para:

« Iniciar os estudos e verificar a possibilidade do emprego do
PrevCargaDESSEM para melhorar a previsdo e previsibilidade
da carga considerada no primeiro dia do modelo DESSEM,;

« A atualizagdo da metodologia de reajuste do Custo Variavel
Unitario (CVU) Estrutural considerado no modelo NEWAVE,
trazendo maior realismo ao custo de geracgao futuro
com base na expectativa de mercado das cotagdes de
combustiveis;

« Aprimoramento da resposta do modelo DESSEM ao
atendimento da ponta de carga, com base na melhoria da
representagdo das usinas com baixissima regularizagéo de
armazenamento;

» Aprimoramentos na previsdo de geragao edlica para o
primeiro més operativo;

« Aprimoramentos na previsao de vazdes do modelo
SMAP/ONS, através da refatoragdo em linguagem R e
aprimoramentos metodoldgicos que permitem avangos na
representagao das caracteristicas hidroldgicas de bacias
hidrograficas.

Como coordenadora da Equipe de Trabalhos Técnicos da Co-
missdo Permanente para Analise de Metodologias e Programas

Computacionais do Setor Elétrico (CPAMP), a CCEE foi prota-
gonista para a aprovagao do aprimoramento de representagao
individualizada das usinas hidrelétricas no primeiro ano do hori-
zonte do NEWAVE (NEWAVE Hibrido) a partir de janeiro de 2025.

Esses avangos sdo resultados do esforgo continuo de apri-
moramento dos modelos de formacao de preco, alinhado as
transformacgdes estruturais do setor elétrico e a necessidade de
instrumentos que representem de forma mais fiel as condicdes
operativas do sistema.
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Formagao do PLD

Projeto Meta Il - Formacgao de Preco

Seguimos contribuindo com o aprimoramento da Entre os principais produtos entregues até 2024 estao: Durante o ano de 2024 foram também realizados

formacao de precos no setor elétrico brasileiro. Em Sete relatdrios conceituais, com discussdes sobre aprimora- treinamentos técnicos com as equipes das Instituicdes

parceria com o Ministério de Minas e Energia (MME) e mentos do modelo de prego por custo e analise da viabilidade Setoriais (MME, EPE, ANEEL, ONS e CCEE), visitas

com apoio do Banco Mundial, participamos ativamente regulatdria e operacional do modelo por oferta, considerando técnicas internacionais aos principais orgaos dos

da execucdo do Projeto Meta Il - Formacao de Preco, a realidade do sistema elétrico nacional. Como proposta esta sistemas de El Salvador, Colémbia e Noruega e dois

gue tem como objetivo propor um redesenho estrutural se desenhando como melhor alternativa um desenho de mer- workshops abertos a toda a sociedade.

para o modelo de precificacao da energia no Brasil, em cado hibrido, com elementos de prego por custos auditados e

linha com os desafios da transicdo energética e com por oferta. Entre as principais implementacdes esta a propos- Os resultados do Projeto Meta Il fornecem uma base

as melhores praticas internacionais. O Projeto Meta Il - ta de uma contabilizagdo dupla, com a formacgao de um prego sélida para o debate regulatério sobre a moderni-

Formacao de Prego teve inicio em junho de 2023 e tem ex-post adicional com potencial de trazer um maior alinha- zagao do desenho de mercado e contribuem para

a previsdo de término para novembro de 2025. mento entre a realidade sistémica para a formacéo de preco. ampliar a transparéncia e a robustez da formacéao de
pregos no Brasil. @ Neste link estdo disponibilizados

A CCEE esta atuando no projeto sem contrapartidas fi- Uma plataforma de simulacado, nomeada de IARA, foi de- todos os produtos do projeto, além das chamadas

nanceiras, oferecendo sua experiéncia técnica e conhe- senvolvida para modelar e testar diferentes configura¢oes para workshops.

cimento operacional acumulado ao longo de mais de de regras de mercado, permitindo andlises quantitativas e

duas décadas. A iniciativa representa um passo estraté- suporte técnico a decisbes futuras. A plataforma vem sen- Paralelamente, mantivemos em 2024 a operagao regu-

gico para a evolugdo no desenho de mercado do setor do desenvolvida em etapas, tendo sido entregue a etapa lar e diligente do Prego de Liquidagao das Diferengas

no que se refere a formacgao de pregos, com potencial de otimizagao do despacho e o aplicativo web de jogos de (PLD), com base no modelo DESSEM e na apuragéo

de impacto direto sobre a eficiéncia econdmica e a alo- mercado, permitindo execug¢des de simulagdes multiagentes horaria. Essa continuidade reforga nosso compromisso

cacao de recursos no ambiente de comercializagao. em tempo real. com a integridade técnica e a evolugdo do mercado.
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Operacao
Resposta da Demanda

Resposta da
Demanda

1. Introdugédo

A partir de janeiro de 2024, a CCEE passou a
contabilizar oficialmente os resultados da Res-
posta da Demanda (RD) no Mercado de Curto
Prazo (MCP), conforme diretrizes aprovadas pela
ANEEL. A medida marcou a transi¢éo do progra-
ma - que até entdo operava em formato piloto -
para um modelo estruturado e integrado a opera-
¢ao regular do mercado.

O mecanismo permite que agentes previa-
mente habilitados reduzam voluntariamente seu
consumo de energia em momentos especificos
do sistema. Essas redugdes sdo calculadas com
base em parametros técnicos e geram efeitos
financeiros que sao refletidos diretamente na
contabilizagdo do MCP, permitindo que a partici-
pacao ativa na gestao da demanda seja valoriza-
da como parte das operagdes do mercado.

A CCEE também passou a publicar, de forma
periodica, as chamadas linhas base, que sio refe-
réncias técnicas utilizadas para aferir a efetiva re-
ducgdo de carga dos agentes participantes. Esses
dados sustentam a transparéncia do processo,
garantem rastreabilidade dos resultados e am-
pliam a confiabilidade do modelo junto ao setor.

A medida amplia os mecanismos disponiveis
para equilibrio entre oferta e demanda, reduz a
necessidade de despacho adicional em momen-
tos criticos e promove um mercado mais flexivel,
eficiente e orientado por sinais de preco.

2.Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas
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A consolidacao

da Resposta da
Demanda como
instrumento
permanente de
atuacao no sistema
representa um
avanco importante
na modernizagao
do setor elétrico
brasileiro

— MENU
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Operacgao
Ativos, medigio
e contratos

AtIVOS,
medicao e
contratos

A expanséo do mercado livre e o crescimento do
numero de agentes em 2024 trouxeram novos desa-
fios para a gestao de contratos e dados de medicao
- areas essenciais para a integridade das operagdes
e para a confiabilidade do Mercado de Curto Prazo.
Com uma estrutura de governanga consolidada, a
CCEE atua de forma continua na validagao, no cruza-
mento e na atualizagéo dos dados que sustentam a
contabilizagdo e a liquidagao financeira do setor.

O numero de pontos de medigdo ativos passou
de 48.435, em 2023, para 75.683, em 2024, um
aumento de 56% em relagado ao ano anterior, re-
sultado direto do crescimento do volume de ativos
cadastrados e modelados na Camara.

jan/24

fev/24

mar/24

abr/24

mai/24

jun/24

jul/24

ago/24

set/24

out/24

nov/24

dez/24

Cargas Modeladas

40.704

42.079

43.530

45.302

47.058

49.045

51.514

54.008

56.455

58.875

61.542

64.630

36.171

36.543

36.860

37.294

37.593

38.191

38.948

39.400

39.941

40.397

40.914

41.629

Auto Representacgao

8. o. — MENU

Distribuidores e

Rer:;:rs:_?st:agao Permissionarios de
) Distribuicao
4.402 131
5.409 127
6.553 127
7.881 127
9.238 127
10.727 127
12.437 129
14.476 132
16.381 133
18.344 134
20.493 135
22.864 137

jan/24 fev/24

mar/24 abr/24 mai/24

jun/24  jul/24  ago/24

set/24 out/24 nov/24 dez/24

Usinas 2.889 2.9M 2.937 2.950 2.962 2.899 3.019 3.045 3.065 3.102 3.124 3.148
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Operacao
Ativos, medigao
e contratos
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Pontos de medicao
Esse crescimento exigiu o fortalecimento dos proces- Cad aStl’ad OS Na CC E E a0 flnal
sos de monitoramento diario, com relatorios automatiza- d e d ezem bro d e Cad a ano

dos, geracao de graficos comparativos e estimativas que
garantem a consisténcia dos dados de consumo e gera-
¢ao. O tratamento de inconsisténcias foi aprimorado com 2015 9.968
a adogao de solugdes digitais e o reforgo da equipe téc-

nica, especialmente para lidar com os efeitos da migragao
de consumidores de menor porte para 0 ambiente livre. 2016 14.283

2017 18.057

Um dos avangos mais importantes do periodo foi o desen-
2018 20.042 volvimento do projeto de Estimativa de Dados de Medigao,
gue visa automatizar o preenchimento de lacunas e evitar que
falhas pontuais na coleta impegam a contabilizagdo dos con-
tratos. O modelo, ja finalizado, aguarda aprovagao regulatéria
para implantagao definitiva, e deve contribuir de forma signifi-
2020 ' 29.151 cativa para a previsibilidade e a fluidez do processo contabil.

A digitalizacao também avangou na gestdo de contratos, com
a ampliagcao do uso do sistema CliqCCEE - plataforma oficial
para registro, consulta e atualiza¢ao de contratos bilaterais entre
agentes do mercado livre. O sistema permite a integragdo com
2022 40.014 APls, automatizando o envio e a validagdo dos dados contratu-
ais e contribuindo para a integridade da contabilizagdo no MCP.

O crescimento do volume de operagdes, especialmente no
segmento varejista, foi acompanhado por ajustes internos na
Camara e pela revisao de regras operacionais, assegurando
2024 75.683 estabilidade técnica e conformidade regulatéria mesmo diante
do aumento da complexidade do mercado.

2019 23.485

2021 35.021

2023 48.435

Volume (em unidades)
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Meio Ambiente

Certificacbes e transico
energética

Certificacoes
e transicao
energetica

Com inovacao aplicada a rastreabilidade
ambiental, ampliamos nossa atuac¢ao

na certificacdo de energia renovavel

e hidrogénio de baixo carbono,
consolidando nossa contribuicao para
uma transicao energética justa, confiavel
e alinhada as exigéncias globais.

Ao longo de 2024, a CCEE expandiu sua atuagao em prol do
desenvolvimento de um mercado mais sustentavel, com entre-
gas estruturantes e parcerias estratégicas que ajudardo o Brasil
a alcancar uma posicao de referéncia mundial na transicao
energética justa e acessivel. Avangamos na criagdo de mecanis-
mos confidaveis para conferir rastreabilidade a energia renovavel
e ao hidrogénio produzidos no pais, e ampliamos nossa presen-
¢a em féruns relevantes sobre o futuro da matriz elétrica.

Todas essas agdes integram uma esteira de inovagao que vem
sendo desenvolvida pelas areas de Inovagéo e Novos Negdcios
da CCEE, com foco em ampliar a entrega de valor ao mercado e
criar oportunidades sustentaveis de desenvolvimento.

Plataforma Brasileira para

Certificagcao de Energia Renovavel

Um dos destaques do periodo foi o langamento da Platafor-
ma Brasileira para Certificacao de Energia Renovavel, solugéo
tecnoldgica que conecta emissores e usinas geradoras, orga-
niza os inventarios de emissdo e aposentadoria de Certificados
de Energia Renovavel (RECs) e permite o rastreio da origem da
energia utilizada como lastro para estes ativos. A plataforma
previne a dupla contagem - risco comum em mecanismos nao
integrados - e esta alinhada as exigéncias internacionais, com
metodologia em processo de reconhecimento pela Unido Euro-
peia. Isso permite que os certificados emitidos no Brasil possam
circular em mercados externos, agregando valor a energia reno-
vavel nacional e aos produtos fabricados com ela.

A plataforma é um passo decisivo na construgdo de uma
infraestrutura nacional para centralizar certificados de ener-
gia limpa, garantindo padronizagao e interoperabilidade entre
diferentes iniciativas de descarbonizagao do pais. Em paralelo,

7. 8. o. — MENU

a organizagao comegou a desenvolver modelos de integragdo

com futuros certificados para outros setores estratégicos, como
biogas, biometano, data centers e combustiveis sustentaveis

de aviacgdo (SAF), previstos na Lei do Combustivel do Futuro. A
proposta é permitir que esses segmentos utilizem a mesma es-
trutura tecnoldgica, promovendo rastreabilidade ambiental com
base em critérios claros e integrados.
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Meio Ambiente
Certificagdes e transicao

energética

Certificagao de hidrogénio

Outro avanco relevante foi a certificagdo das duas primei-
ras plantas-piloto de produg&o de hidrogénio por eletrélise do
Brasil, pertencentes a EDP e a Eletrobras. Essas certificagdes
atestam que a energia elétrica usada é proveniente de fontes
renovaveis, como solar ou edlica, com base em contratos regis-
trados na CCEE. Garantimos a rastreabilidade da energia desde
sua geragado até o uso final, o que é essencial para classificar o
hidrogénio como de baixo carbono.

Para empreendimentos que ainda estdo sendo planejados,
passamos a oferecer um servico de pré-certificagdo. Essa
etapa permite que os desenvolvedores verifiguem antecipa-
damente se o projeto atende aos critérios necessarios para,
no futuro, obter a certificagdo completa. Isso reduz incertezas,
evita retrabalho e facilita a atracdo de investimentos. As entre-
gas impulsionaram a entrada mais ativa da CCEE em espacos
estratégicos da agenda climatica.

Em 2024, passamos a integrar o Comité Gestor do Progra-
ma Nacional de Hidrogénio - PNH2 (COGES), coordenado pelo
Ministério de Minas e Energia. Essa participacao insere a CCEE
diretamente nos debates que definem os rumos das politicas
publicas para o hidrogénio de baixo carbono, nos permitindo
contribuir com propostas técnicas, dados de mercado e solu-
¢des estruturadas com base na nossa experiéncia em operacgao,
medigao e certificagdo de energia. Além disso, amplia nossa
influéncia na formulagéo de diretrizes nacionais sobre um dos
vetores mais promissores da descarboniza¢cdo da economia.

Parcerias e iniciativas conjuntas
Firmamos memorandos de entendimento com Itaipu Binacio-
nal, CIBiogas e ABREN, instituicdes com atuagao relevante em

Ao estruturar
mecanismos confiaveis
de rastreabilidade
ambiental, a CCEE
fortalece sua contribuicao
para a transigao
energética com solucoes
praticas, conectadas as
necessidades

do presente e as
exigéncias do futuro

energia renovavel, biogas e recuperagao energética de
residuos. Essas parcerias ampliam o campo de atuagao da
CCEE para além da eletricidade, permitindo o desenvolvi-
mento conjunto de solugdes técnicas voltadas a rastrea-
bilidade ambiental em diferentes cadeias produtivas. Com
isso, reforcamos a capacidade da Plataforma Brasileira de
atender a multiplos setores que demandam comprovagao
da origem limpa da energia consumida - uma exigéncia
cada vez mais presente em contratos internacionais, pro-
jetos de investimento e politicas publicas de transi¢éo.

Ccee Relatdrio de Sustentabilidade 2024 77



Meio Ambiente

Certificacbes e transico
energética

Brasil: Referéncia Internacional

Por meio de uma iniciativa liderada pela CCEE, o
Brasil deu mais um passo decisivo para ocupar po-
sicdo de destaque no desenvolvimento do mercado
global de combustiveis renovaveis. Resultado de
dois anos de trabalho coordenado pela Céamara, em
2024, o Conseil International des Grands Réseaux
Electriques (Cigré) publicou um relatério internacio-
nal com recomendacdes sobre as melhores praticas
para a certificagdo do hidrogénio de baixo carbono.

Dividido em cinco capitulos, o estudo apresenta uma
analise minuciosa de 13 sistemas internacionais de
certificagédo, incluindo o modelo desenvolvido pela
propria CCEE. A publicagdo também propde diretri-
zes para uma padronizagdo global, com o objetivo
de impulsionar a inovagao e promover investimentos
tecnoldgicos em energia limpa ao redor do mundo.

A proposta de criagao do grupo de trabalho internacional
partiu da propria CCEE, em 2022, com o propdsito de es-
tabelecer padrbes confidveis para assegurar rastreabilida-
de, integridade ambiental e seguranga juridica nas cadeias
produtivas do hidrogénio. Aprovada pelo Cigré, a iniciativa
reuniu representantes de treze paises - entre eles Austra-
lia, Canadd, Estados Unidos, india, Coreia do Sul e Reino
Unido - em um processo robusto de benchmarking, estu-
dos de caso e discussdes técnicas.

Nossa atuagdo nesse trabalho demonstra 0 compromisso
do Brasil com a descarbonizagéo da economia global e
com o desenvolvimento de um mercado de hidrogénio se-
guro, transparente e confidvel. As recomendacgdes publica-
das oferecem um marco para que empresas de diferentes
regides possam comercializar hidrogénio e seus derivados
com base em padrdes reconhecidos internacionalmente.

— MENU
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Meio Ambiente

Consumo de energia
dentro da CCEE

Consumo de
energia dentro
da CCEE ..

Em 2024, o consumo de energia da CCEE se concen-
trou exclusivamente na energia elétrica adquirida de fon-
tes externas, abrangendo integralmente as operagdes sob
controle direto da organizagao. Nao houve consumo de
combustiveis nem geracao propria de energia no periodo.

Metodologia e premissas adotadas

A apuracao foi realizada com base nas diretrizes da
Norma GRI 302, utilizando medigdes diretas provenientes
de faturas de energia elétrica, notas fiscais e registros
internos. O processo envolveu planilhas eletrénicas com
férmulas automatizadas de conversdo e auditoria interna
para validagdo dos dados. O fator de conversao aplicado
foi 1 kWh = 0,0036 GJ. Considerou-se o consumo integral
das operag8es da organizagao no ano-base de 2024.

8. 9. — MENU

Consumo
de energia
elétrica: —

Volume:

120.107.000«wn

Equivalente energético:

432.385,20:.
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Responsabilidade Social

Como atuamos: pilares da
nossa responsabilidade social

Como atuamos:
pilares da nossa
responsabilidade
SOCIa

GRI 3-3 Promogao de um Mercado Sustentavel, 413-1

Mobilizamos nossas equipes em
acdes transformadoras que ampliam
vinculos, fortalecem a inclusao e
contribuem para um setor elétrico
mais diverso, solidario e conectado
a realidade social do pais.

Em 2024, demos um passo importante no fortaleci-
mento da agenda social da CCEE com a consolidagdo do
nosso programa de voluntariado corporativo, que passou
a reunir mais de 60 colaboradores engajados em agdes
com impacto direto em comunidades em situagao de vul-
nerabilidade. Atuamos com foco em acolhimento institu-
cional, inclusdo produtiva, salde e educagao, sempre em
parceria com organiza¢fes da sociedade civil reconhe-
cidas pela seriedade de seu trabalho, como o Instituto
Fazendo Histéria (IFH) e o Instituto J6 Clemente (IJC).

Quando nossos
voluntarios se mobilizam,
a CCEE também se
transforma. Aprendemos
com quem acolhe, quem
empreende e quem

sonha - e levamos esse
aprendizado de volta para
dentro da organizacao

Cada iniciativa foi pensada para promover o dialogo
com a comunidade, construir relagdes de confianga e
oferecer respostas concretas a demandas sociais reais,
por meio de uma atuagao integrada entre pessoas colabo-
radoras e liderancas da CCEE.

A estratégia de responsabilidade social da organizacao
ao longo de 2024 foi guiada por quatro pilares centrais,
definidos no plano de comunicagao institucional:

» Fortalecer a conscientizagdo sobre 0s projetos dos
parceiros;

» Engajar os colaboradores a participarem ativamente
de agdes de voluntariado e doagdes;

» Valorizar as agdes realizadas pelos voluntarios
internos e o0 impacto gerado para a comunidade;

 Intensificar a cultura de solidariedade e
responsabilidade dentro da empresa.

Esses principios foram traduzidos em acdes concretas
ao longo do ano e sustentaram cada etapa do programa,
reforcando o papel da CCEE como uma instituicdo conec-
tada com as transformacdes sociais em sua vizinhanca.
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Como atuamos: pilares da
nossa responsabilidade social

Instituto Fazendo
Historia: vinculo, escuta
e oportunidade

A parceria entre a CCEE e o Instituto Fazendo Histo6-
ria se fortaleceu em 2024 por meio de diversas iniciativas
voltadas ao acolhimento e desenvolvimento de criangas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade.

Na Feira Literaria, aproximadamente 80 criangas e jovens
participaram de oficinas e atividades culturais organizadas
pelo IFH, com o apoio fundamental dos voluntarios da CCEE.
Os colaboradores atuaram em diversas frentes logisticas: or-

ganizagao do espago, entrega de alimentos, apoio na cozinha, A parceria ganhou ainda mais forca com a visita institu-
limpeza e nas dindmicas de lazer com os participantes. cional de 15 jovens a sede da CCEE. Eles participaram de
Ja na Feira de Profiss@es, voltada para ampliar as pers- um tour guiado pelos setores da organiza¢ado, conheceram
pectivas de futuro dos adolescentes acolhidos, os volunta- o funcionamento do setor elétrico e trocaram experiéncias
rios da CCEE também estiveram presentes na organizagao com a alta lideranga, numa manha marcada por acolhimen-
do evento. Cuidaram da montagem da estrutura, recepgao to, interesse mutuo e valorizagao do protagonismo juvenil.

dos jovens com entrega de crachas, apoio na alimentagéo e
manutenc¢ao do espago durante toda a programagao.
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Responsabilidade Social

Como atuamos: pilares da
nossa responsabilidade social

No Arraia Junino solidario, a arrecadagao do bingo
teve seu valor dobrado pela CCEE e destinado ao
IFH. Os prémios foram adquiridos de empreendedo-
ras apoiadas pelo Instituto J6 Clemente, promovendo
o fortalecimento da rede entre os parceiros sociais.

A relagdo de confianga construida ao
longo do ano se renovou no fim de 2024
com o Apadrinhamento de Natal, que
beneficiou cerca de 70 criancas e adoles-
centes acolhidos ou atendidos por Centros
para Criangas e Adolescentes (CCA). Os
presentes foram doados por colaboradores
da CCEE, garantindo um final de ano mais
afetuoso e digno para quem mais precisa.

8. 9. — MENU

1@
s

criancas e
adolescentes
beneficiadas com
o apadrinhamento
de Natal
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Responsabilidade Social

Instituto J6 Clemente: incluso,
empatia e fortalecimento de lagos

Instituto

Jo Clemente:
INnclusao,
empatia e
fortalecimento
de lacos

A atuacao da CCEE junto ao Instituto J6 Clemente
(IJC) em 2024 foi marcada pelo incentivo a incluséo, ao
empreendedorismo feminino e a sensibilizagdo institu-
cional para a diversidade.

Logo no primeiro semestre, realizamos um bazar
com mdes empreendedoras apoiadas pelo IJC. A agdo
fez parte da Semana de Bem-Estar e Responsabilidade
Social e contou com apoio logistico dos voluntarios da
CCEE, aproximando colaboradores da realidade dessas
mulheres e estimulando a valorizagdo de seus negdcios.

8. o. — MENU

Outro momento marcante foi a visita institucional de
12 jovens pessoas com deficiéncia a sede da CCEE. Elas
participaram de uma manha de integragado, com tour pelos
ambientes da organizagéo, atividades educativas sobre o
sistema elétrico e um bate-papo leve com a alta lideranga.
Todas estavam em processo de inclusdo profissional e
foram acolhidos com entusiasmo por nossos voluntarios.

Para promover a reflexdo e o desenvolvimento de uma
cultura mais consciente, realizamos a palestra “Por que

As mesmas empreendedoras também foram benefi- classificamos as pessoas? Desafiando os vieses incons-
ciadas indiretamente no Arraia Junino, pois 0os prémios cientes”, ministrada por Antonio Carlos Scotton, psicélogo
do bingo foram adquiridos diretamente delas, promo- e orientador profissional do IJC. O encontro foi direcionado
vendo geragao de renda, visibilidade e conexdo com a colaboradores da CCEE e trouxe a tona temas estrutu-
outros projetos sociais apoiados. rais sobre diversidade, percepgao e respeito as diferengas.
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Responsabilidade Social

Instituto J6 Clemente: incluso,
empatia e fortalecimento de lagos

Por fim, promovemos uma visita institucional dos vo-
luntarios da CCEE ao IJC, possibilitando o contato direto
com as historias e atividades da instituigdo. A experién-
cia aprofundou o entendimento sobre o impacto gerado
pelo trabalho do Instituto e reforcou o valor da parceria.

Conversas Energéticas:
voluntariado pela
diversidade

A CCEE apoia o Programa Conversas
Energéticas que tem como objetivo abrir
portas para jovens pretos e pardos no
setor elétrico.

Em 2024, nossos colaboradores se vo-
luntariaram como mentores, palestran-
tes e entrevistadores, compartilhando
experiéncias valiosas e impulsionando o
desenvolvimento desses talentos. Foram
18 jovens mentorados com oportunidade
de ingresso ao mercado de trabalho.

— MENU
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Responsabilidade Social

Demais iniciativas que
marcaram o ano

Demais
Iniciativas

que marcaram
O ano

Além das parcerias institucionais, a CCEE promoveu agfes de
impacto direto em momentos estratégicos ao longo do ano, am-
pliando sua presenga em temas sociais relevantes e emergenciais.

Durante a Semana de Bem-Estar e Responsabilidade Social,
promovemos uma campanha de doagéo de sangue em parceria com
um hospital da capital. A iniciativa mobilizou voluntarios e resultou
na coleta de 59 bolsas, com potencial de beneficiar até 236 pesso-
as. A agdo serd expandida em 2025 para incluir outros condéminos
do edificio onde estd localizada a sede da CCEE.

3. 4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

A campanha de doag&o de sangue, em parceria com um hospital da capital paulista, resultou na coleta de 59 bolsas, com potencial de beneficiar até 236 pessoas.
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7 Responsabilidade Social

Demais iniciativas que
marcaram o ano

No més das criangas, realizamos o Dia das
Criangas Solidario, inteiramente patrocinado
pela CCEE. O evento teve como tema o “Circo”
e proporcionou uma tarde de alegria, brinca-
deiras e afeto para cerca de 30 criancgas aten-
didas por Servigos de Acolhimento Institucio-
nal para Criancas e Adolescentes (SAICAS).
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Titulo H1 desta pagina

Em resposta a emergéncia humanitaria no Rio Grande do Sul,
a CCEE se uniu a mobilizag&do nacional e disponibilizou pontos de
coleta de doagdes em sua sede. A agao possibilitou a participagao
solidaria dos colaboradores diante da tragédia que atingiu o esta-
do, reforgando o senso de empatia e responsabilidade coletiva.
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Responsabilidade Social

Um compromisso
que se renova

1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. — MENU

Um compromisso
que se renova

Com base no aprendizado de 2024, definimos
um plano ainda mais robusto para 2025, com calenda-
rio anual de agdes solidarias, mentorias para mulheres
e jovens, implementagdo de bibliotecas comunitarias
e iniciativas como o Dia da A¢do Social, em que toda
a CCEE sera mobilizada para atividades em campo.

Mais do que prestar contas, nosso proposito é con-
tribuir, mobilizar e construir vinculos duradouros com
guem transforma o mundo todos os dias.
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Governanca
Temas materiais

Temas
Materials ......

Com didlogo, coragem e visao de futuro,
reformulamos nossa governancga para
responder aos desafios de um setor em
transformacdo. Fortalecemos estruturas,
ampliamos a escuta e consolidamos
uma cultura de integridade que conecta
estratégia, ética e participacao.

Definimos nossos temas materiais a partir de critérios
técnicos e do dialogo com os publicos com 0s quais nos relacio-
namos. Consideramos 0s impactos mais relevantes da nossa atu-
acao no setor elétrico e buscamos compreender quais assuntos
sdo prioritarios tanto para a organizagdo quanto para os stake-
holders. Esse processo se traduz na matriz de materialidade, que
revisamos periodicamente com base nesse olhar conjunto.

Nossa matriz atual foi construida em 2023 e segue valida
para o ciclo de reporte de 2024. A decisdo de manter os mes-
mos temas materiais reflete a estabilidade das prioridades ja
consolidadas com nossos agentes e demais interlocutores. Ao
longo do ultimo ciclo, reforgamos o alinhamento desses temas
com a estratégia institucional e com os principais desafios e
oportunidades do setor.

A construgao da matriz envolveu trés etapas principais:

1. Identificagao dos impactos relevantes: a primeira fase
consistiu na elaboragao de uma lista de temas ESG a partir da
analise de documentos internos e publicos da CCEE - como
relatorios anteriores, apresentagdes institucionais e normati-
VoS -, além do mapeamento de tendéncias setoriais e globais.
Também foram consideradas referéncias externas, como
relatorios de sustentabilidade de organizagdes como ANEEL,
ONS, EPE, Engie, B3 e Nord Pool, bem como diretrizes de
frameworks como GRI e SASB. O objetivo foi identificar im-
pactos positivos e negativos, reais e potenciais, da atuagao
da CCEE sobre a economia, o meio ambiente e as pessoas,
incluindo aspectos relacionados aos direitos humanos.

2. Priorizagao com multiplas perspectivas: a etapa seguin-
te consistiu na priorizagcado dos temas, com base na per-
cepgao de publicos estratégicos. Realizamos uma pesquisa
quantitativa com diversos stakeholders - entre eles, agentes
associados, colaboradores, associa¢fes do setor, autori-
dades reguladoras, fornecedores e formadores de opinido

- que ranquearam os temas por grau de importancia. Tam-
bém conduzimos entrevistas qualitativas com a lideranga da
CCEE, cujas respostas foram consideradas com peso dobra-
do na consolidagdo final. Essa abordagem metodoldgica per-
mitiu captar ndo apenas a relevancia estatistica dos temas,
mas também a profundidade das analises estratégicas.

3. Validagao institucional: a lista final de temas materiais
foi apresentada a alta lideranga da CCEE, que validou os
resultados e sua aderéncia ao posicionamento da institui-
¢ao. Esse processo garante que as decisdes de reporte e
planejamento estejam alinhadas a governanga e aos com-
promissos assumidos pela organizagao.
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Governanca
Temas materiais

1. Introdugéo

2.Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente

Categorias de temas materiais:

Os temas materiais foram organizados em sete grandes
categorias, que orientam a forma como estruturamos nossas
entregas e decisdes estratégicas:

Valor Agregado ao Mercado: engloba o valor gerado

aos agentes, a satisfagdo dos clientes e a promogao

de um mercado sustentdvel, com iniciativas voltadas a
previsibilidade das operagdes, a confianga nas relagdes
comerciais e ao aprimoramento da experiéncia dos agentes.

Mercado Seguro e Eficiente: trata da estabilidade financeira
e operacional do mercado, com foco em mecanismos de
mitigacao de riscos, como o Monitoramento Prudencial,
prevencgdo a inadimpléncia e reforgo da integridade
sistémica das transacdes no Mercado de Curto Prazo.

Desenho de Mercado e Inovacgéo: diz respeito a abertura,
modernizagao e redesenho das regras e estruturas que
regem o setor elétrico, promovendo competitividade,
acessibilidade e alinhamento regulatério com as
transformagdes energéticas em curso.

Solugdes Tecnoldgicas: abrange o desenvolvimento e

a aplicagao de ferramentas como APIls, automacgdes e
sistemas de alta performance, voltados a dar suporte a
operagao do mercado, melhorar o fluxo de informagdes e
facilitar a integragao entre sistemas internos e externos.

Transformacao Digital: refere-se a digitalizagdo da jornada
do agente e a modernizagdo de sistemas, com destaque
para a reformulacao de plataformas como o Portal de Dados
Abertos, o Recontabilizador, a Central de Relacionamento e
0s ambientes de capacitagdo e simulagao.

7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas —— MENU

[l o]

Cultura e Pessoas: inclui agdes voltadas a educacgéo
e ao desenvolvimento dos colaboradores, bem

como o fortalecimento de uma cultura institucional
baseada em diversidade, equidade e inclusdo, por
meio de politicas, programas e grupos de afinidade.

Governanga e Gestao: contempla a estrutura de
governanga da CCEE, com a atuac¢ao do Conselho
de Administragdo, comités estratégicos, nova
governanga em processo de homologagao e
politicas institucionais de integridade, riscos e
conformidade, voltadas a transparéncia, ao equilibrio
entre as partes e a responsabilidade com o setor.
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Temas materiais

Matriz de
materialidade

Essa matriz nos ajuda a tomar decisdes

/ O /, > \ .{)g) mais alinhadas com os desafios e oportuni-
C;/ o) o o) \00\9 dades do setor. Ao integrar esses temas ao

@ (O o é\o nosso planejamento estratégico, buscamos

‘9@ @ / responder de forma mais clara e consisten-

’%® te as expectativas do mercado e aos com-

&o% promissos que assumimos como instituicao.

&, ansformagao Digita!
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Governanga
Engajamento de stakeholders

Engajamento
de stakeholders....

Na CCEE, adotamos uma abordagem ampla e continua de
engajamento com stakeholders estratégicos, identificados com
base na relagdo direta que mantém com nossas atividades e
com o funcionamento do setor elétrico. Estdo entre eles nossos
agentes associados, colaboradores, consumidores de energia,
formadores de opinido, representantes do Judiciario e do Le-
gislativo, instituicbes académicas, associagdes e 6rgdos como
o Ministério de Minas e Energia (MME), a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL), a Empresa de Pesquisa Energética
(EPE) e o Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS).

Nosso objetivo com esse didlogo permanente é fortalecer nossa
reputacao institucional, antecipar tendéncias e movimentagdes do
mercado, identificar riscos e oportunidades de melhoria, e contribuir
ativamente para o aprimoramento das regras e praticas do setor.

Mantemos essa escuta ativa por meio de reunidées com nos-
S0S executivos, eventos técnicos, pesquisas de satisfagdo, ca-
nais diretos de atendimento e ouvidoria, além de agdes de co-
municacado institucional. Essa combinac¢ao entre transparéncia
e dialogo nos permite construir relagdes de confianga e tomar
decisdes mais alinhadas as expectativas dos nossos publicos.

— MENU



Governanca

Governanga e Sustentabilidade:
estrutura e atuagao estratégica

Governanca e Sustentabilidade:
estrutura e atuacao estratégica

GRI 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-17, 3-3 - Governanga e Gestao

Com dialogo, coragem e visao de futuro,
reformulamos nossa governanga para
responder aos desafios de um setor

em transformacao. Iremos fortalecer
estruturas, ampliar a escuta e consolidar
uma cultura de integridade que conecta
estratégia, ética e participacao.

O Conselho de Administragao da CCEE desempenha pa-
pel central na definigdo estratégica da organizagao, incluindo
0s compromissos ligados ao desenvolvimento sustentavel.
Atualmente, o presidente do Conselho acumula também a
funcao de Superintendente, conforme previsto no Estatuto
Social vigente - estrutura que sera revista com a futura im-
plantacao da nova governanga, ja aprovada em Assembleia

e em processo de homologagao pela ANEEL, que prevé a
separagao formal entre governanga e gestdo executiva.

Cabe ao Conselho aprovar o propdsito, a visdo, valores e o
planejamento estratégico da CCEE, que incorpora objetivos
ESG e temas materiais identificados por meio de didlogo com
Stakeholders. A gestao dos impactos econémicos, ambientais
e sociais é delegada a altos executivos e liderangas respon-
saveis por implementar os planos definidos, reportando-se
regularmente ao Conselho por meio de reunides técnicas e
deliberativas semanais. Assuntos de relevancia para 0s agen-
tes também sdo tratados em Assembleias Gerais.

A supervisdo da gestédo dos impactos inclui a aprovagao de
politicas como as de riscos corporativos e de monitoramento
de agentes, além do acompanhamento dos indicadores de
desempenho e de processos de devida diligéncia. O engaja-

mento com stakeholders - agentes, 6rgdos reguladores, asso-

ciagbes e governo - ocorre por meio de féruns, sustentagdes
orais, reunides e canais permanentes de escuta, cujos resul-

tados subsidiam decisdes estratégicas e ajustes operacionais.

Para assegurar uma atuacao qualificada e atualizada, os
membros do Conselho participam de iniciativas continuas de
capacitagcao com foco em sustentabilidade, ESG e governanga

corporativa. Entre elas, destacam-se programas promovidos
por instituicdes como o Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC), diagndsticos e planos de desenvolvimen-
to elaborados com apoio da consultoria Sher, além de treina-
mentos em comunicacao institucional. Essas a¢des fortalecem
0 conhecimento coletivo do Conselho e ampliam sua capaci-
dade de supervisdo com visdo estratégica e de longo prazo.
Por fim, o Conselho também é responsavel pela andlise
e aprovacgao das informacdes do Relatdrio de Sustentabili-
dade, incluindo os temas materiais. A validagdo ocorre com
base na versdo consolidada do documento, apresentada em
Reunido do Conselho, assegurando a integridade e a coerén-
cia das informacdes prestadas ao mercado.

Comunicacgao de
preocupacgoes cruciais cri2-i6

A comunicacgao de preocupagdes cruciais ao
Conselho de Administragdo da CCEE, nosso mais
alto grau de governanga com competéncia para
gerenciar riscos e oportunidades de negdcios,
ocorre em duas reunides semanais entre colabo-
radores e conselheiros. As atas das reunides do
Conselho de Administragao sdo redigidas pela
Geréncia Executiva de Governanga e Relagdes
Institucionais e, em seguida, registradas e publi-
cadas no portal da organizacgao.
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Nova governanga institucional

Nova governanca
Institucional

2.Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas

Em 2024, conduzimos um dos processos mais re-
levantes para o futuro da CCEE: a aprovacao de um novo
Estatuto Social, que institui uma mudanga estrutural na
nossa governanga. O novo modelo estabelece a separa-
cao formal entre as funcbes do Conselho de Administra-
¢ao e da Diretoria Executiva, com a criagdo de uma ins-
tancia propria para a gestédo operacional da organizagéo.

Essa transformacdo responde a necessidade de
maior clareza na distribuigdo de papéis e responsabi-
lidades, aproximando a CCEE das melhores praticas
internacionais em governanga corporativa. A separa-
Gao entre o estratégico e o executivo visa fortalecer
0s controles, aprimorar os mecanismos de tomada
de decisdo e dar mais agilidade a implementagéo das
diretrizes organizacionais.

O novo estatuto foi construido de forma participativa e
articulada. O processo envolveu o Conselho de Adminis-
tragdo, a equipe juridica da CCEE e escritdrios especiali-
zados, com escuta ativa de agentes do mercado e didlogo
direto com associa¢des setoriais, como o FASE. As pro-
postas foram submetidas a deliberagéo dos associados e
obtiveram aprovagao quase unanime nas assembleias.

Ao longo do ano, a proposta passou por duas sub-
missBes formais a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), conforme exigido pela regulagdo do setor. A
nova governanga s6 entrara em vigor ap6s a homolo-
gacéo final pela agéncia reguladora. Até 13, seguimos
operando com o modelo vigente, em que o Conselho
de Administragdo também exerce fungdes executivas.

Além da separagao entre instancias, o novo estatuto
também prevé mecanismos adicionais de controle, como a
criagdo de regimentos proprios para o Conselho, Diretoria e
comités, com critérios de elegibilidade mais rigorosos e se-
lecdo de membros conduzida por empresa independente.

A nova estrutura busca
consolidar uma CCEE mais
transparente, técnica e
preparada para os desafios

de um setor elétrico em
constante transformacao -
fortalecendo o relacionamento
com os agentes, 0os 0rgaos
reguladores e a sociedade
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1. Introdugéo | 2. Somos CCEE | 3. Nossa Gente | 4. Mercado | 5. Operagao

Conselhos e comités

A estrutura de governanga da CCEE vem passando por
importantes aprimoramentos, com o fortalecimento de ins-
tancias colegiadas que apoiam a tomada de decisédo de for-
ma técnica, participativa e transparente. Em 2024, estrutu-
ramos novos comités voltados a temas estratégicos, como
o Comité de Implementacao do Monitoramento Prudencial,
criado para acompanhar riscos de exposi¢cdo no mercado

e propor medidas preventivas associadas a seguranga do
Mercado de Curto Prazo (MCP).

Com composigdo consultiva e plural, o comité relne
representantes de todas as classes de agentes e membros
independentes, ampliando a legitimidade e a transparéncia
das discussdes. Sua atuacdo fortalece o didlogo técnico
com 0 mercado e contribui para decisdes mais consistentes
em temas sensiveis, como inadimpléncia, alavancagem e
aperfeicoamento regulatério.

Além disso, com a aprovagdo do novo Estatuto Social da
CCEE - atualmente em fase de homologacgao pela ANEEL
-, estd prevista a inclusdo de um assento especifico para a

classe de consumo no Conselho de Administracao. A medida
corrige uma lacuna histdrica na representatividade institucio-
nal, ja que, até entdo, os consumidores de energia ndo con-
tavam com um representante exclusivo na instancia maxima
de governanga da organizagdo. Com essa inclusdo, garanti-
mos maior equilibrio entre os diferentes segmentos do setor
elétrico, ampliando a diversidade de visGes nas decisdes
estratégicas e fortalecendo a legitimidade das deliberagdes.

6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanca | 9. Finangas — MENU

2024

foi 0 ano em que novos
comités estratégicos
foram criados
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Forgas-tarefas estratégicas

Forcas-tarefas
estratégicas

1. Introdugédo | 2. Somos CCEE | 3.Nossa Gente | 4. Mercado | 5.Operacao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas —— MENU

A adogao de forgcas-tarefas estratégicas tornou-se, em
2024, um dos principais instrumentos da nossa gestéo para
conduzir agendas prioritarias com agilidade e foco. Estruturamos
equipes multidisciplinares com escopos e prazos bem definidos,
reunindo diferentes areas da CCEE para atuar de forma coorde-
nada em temas de alta complexidade, com escuta ativa do mer-
cado e capacidade de resposta institucional. Essas frentes de
trabalho concentraram esforgos em quatro agendas essenciais:

o Abertura de mercado, apoiando o avango regulatério e a
preparacao interna para a entrada de novos consumidores
no ambiente livre;

« Nova governanga institucional, com foco na construgao,
aprovacgao e submissdo do novo estatuto a ANEEL;

A
SN
A0 A

N

+ Monitoramento prudencial, especialmente na implanta-
¢ao do Monitoramento Prudencial e no aprimoramento dos
instrumentos de andlise de risco;

* Projetos de tecnologia e transformacao digital, que en-
volvem modernizacdo de sistemas e aumento da eficiéncia
operacional.

Em algumas dessas frentes, assumimos também um papel
propositivo, elaborando estudos técnicos e contribuindo com
sugestdes regulatdrias que foram submetidas a consulta pu-
blica. Essa atuacdo colaborativa buscou antecipar riscos, ace-
lerar entregas e fortalecer o relacionamento com 0s agentes.

Com atualizagbes periddicas disponibilizadas em platafor-
ma digital, garantimos mais transparéncia sobre o andamento
dos trabalhos e mantivemos um canal aberto com o mercado.
A experiéncia reforcou o valor das forgas-tarefas como ferra-
menta eficaz para lidar com temas estratégicos com rapidez,
consisténcia e compromisso institucional.
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Etica, integridade
e compliance

Ftica,
iIntegridade
e compliance

Em 2024, avangamos ha estruturagao da area de integrida-
de da CCEE, com a criagdo de um nucleo de controles que pas-
sou a reunir, de forma integrada, as frentes de riscos, auditoria
interna, governanga e seguranga. Esse movimento fortaleceu a
atuacao institucional em integridade, ampliando a capacidade de
prevencdo, deteccao e resposta a desvios de conduta, e refor-
Gou os pilares técnicos da nova governanga em construgao.

Como parte desse processo, elaboramos e formalizamos politi-
cas especificas de integridade, combate a corrupgao, prevengao
a concorréncia desleal, protegdo ao denunciante e consequén-
cias disciplinares, além de uma norma dedicada ao funcionamen-
to do canal de denuncias. A criagdo de uma politica de consequ-
éncias foi um marco relevante, ao estabelecer critérios objetivos
de responsabiliza¢do e superar percepgdes de impunidade.

A consolidagdo da area foi acompanhada por uma agenda
robusta de sensibilizagdo e engajamento interno, com agdes
voltadas a cultura de integridade, incluindo oficinas, campanhas
e treinamentos sobre temas como assédio, discriminacao, ética
nas relagdes e valorizagdo do ato de denunciar. O foco n&o foi
apenas divulgar normas, mas fomentar uma mudanga cultural
alinhada a responsabilidade institucional da CCEE.

Com estrutura reforgada, instrumentos normativos claros e
didlogo continuo com as equipes, fortalecemos a integridade
como valor transversal a nossa atuagéo - essencial para a con-
fiabilidade do setor elétrico e para a legitimidade das entregas
da CCEE a sociedade.

Etica construida com os times

Na CCEE, ética e integridade s&o valores fundamentais que
orientam decisdes, comportamentos e relagdes institucionais. Em
2024, demos um passo importante nessa frente com o langamento
do novo Guia de Etica e Conduta, elaborado de forma colaborativa.

O processo de construgdo do material envolveu mais de 60
profissionais - representantes de diversas areas e niveis hierar-
quicos da organizagao - e contou com a consultoria da Veritaz.

A proposta foi tratar a integridade de maneira proxima, acessivel
e conectada ao dia a dia, reforgando o entendimento de que agir
com ética ndo se resume a cumprir regras, mas exige um com-
prometimento constante com o respeito, a responsabilidade e a
confianga mutua - mesmo quando ninguém esta observando.

O novo guia esta disponivel em formato digital e reune mais
de oito topicos essenciais, com destaque para temas como
assédio moral e sexual, combate a corrupgdo, conflito de inte-
resses, uso dos recursos da marca e seguranga da informagao.

Além de orientar, o documento propde reflexdes sobre o
papel de cada pessoa na construgdo de uma organizagao
integra e de uma sociedade mais justa.

A politica de consequéncias disciplinares também foi re-
formulada, trazendo mais clareza e coeréncia aos processos
de responsabilizagdo. O Canal de Denuncias passou a ope-
rar com protocolos refor¢ados de sigilo e prote¢ao, assegu-
rando acolhimento e independéncia na apuragado dos relatos.

As acbes de prevencao ao assédio e a discriminagao fo-
ram intensificadas ao longo do ano, com campanhas viven-
ciais que incluiram workshops, dindmicas, palestras e rodas
de didlogo. As atividades buscaram ampliar o repertdrio das
equipes, promover empatia e estimular uma atuagado basea-
da no respeito e na escuta qualificada.
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Governanga

Etica, integridade
e compliance

Capacitacao e comunicacgao sobre

combate a corrupgao cri205-2

Como parte do fortalecimento das praticas de integrida-
de da CCEE, avangcamos em 2024 na comunicagao e capa-
citagdo sobre politicas e procedimentos de combate a cor-
rupgao, voltadas tanto ao publico interno quanto a parceiros
estratégicos. As agdes envolveram membros do Conselho
de Administracao, liderangas e colaboradores, com foco na
disseminagdo de orientag¢des institucionais e na construg¢ao
de uma cultura mais atenta aos riscos de integridade.

Também ampliamos o alcance das comunicagdes formais
aos parceiros de negdcios, reforgando os principios que
norteiam nossa atuagao ética e transparente. As tabelas a
seguir apresentam o detalhamento quantitativo e percentu-
al dessas agdes, por regiao e categoria funcional.

Numero total e percentual de empregados
que receberam capacitagcao em combate
a corrupcao, discriminados por categoria

funcional e regido criz20s-2e

TOTAL (%)

Categoria funcional TOTAL 2024 2024
Gerentes 45 10%
Colaboradores 415 90%
Total 460 100%

Regidao

TOTAL 2024

TOTAL (%)
2024

Centro-Oeste 0 0%
Nordeste 0 0%
Norte 0 0%
Sudeste 460 100%
Sul 0 0%
Total 460 100%

7. 8. o. — MENU

aig

Conflitos de interesses cri2-15

A CCEE conta com mecanismos estruturados para
prevenir e mitigar conflitos de interesses, garantindo
integridade e transparéncia nas decisdes do Conselho
de Administragdo. Entre eles, destacam-se a declara-
gao periddica de conflitos pelos conselheiros, a andlise
prévia de pautas, o registro formal de impedimentos e o
afastamento de membros envolvidos nas deliberacdes
afetadas.

As medidas sao reforcadas pelo novo Guia de Etica e
Conduta, fluxos especificos, treinamentos regulares e um
canal de denuncias acessivel ao publico interno e externo.

Embora ainda nao realize a divulgacao formal de con-
flitos aos stakeholders, a CCEE esta estruturando uma
politica especifica com revisédo de fluxos e ferramentas
para fortalecer a transparéncia nesse tema.
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Orgamento aprovado e executado

A execugao orgamentaria de 2024 viabilizou entregas es-
tratégicas ja destacadas neste relatério, com foco na abertura
de mercado, na seguranga do ambiente de comercializagéo,
na modernizagao tecnoldgica e na eficiéncia das operagoes.
rg a m e n t O Os recursos foram alocados de forma alinhada ao planejamen-

to e ao nosso propdsito institucional, com destaque para:

a p rO V a d O e » Modernizagao de sistemas e infraestrutura tecnolégica,

com a implantagao de solugdes de hiperconvergéncia e

e X e C u t a d O Exadata, que triplicaram a capacidade de processamento
e armazenamento de dados.

+ Revisao de rotinas e desenvolvimento de APIs, com foco

Executamos Nosso orgamento com rigor na flexibilizacao operacional, simplificacdo da jornada de

o . migragao e integragao sistémica com os agentes.
e ef|C|enC|a, conectando planejamento L . .

i i Cada decis3 + Criacao da Geréncia Executiva de Segurancga e
een regas concretas. .a a declsao Monitoramento, com estrutura fisica segregada, sistemas
refletiu nosso compromisso com oS criptografados, contratagdo de auditorias independentes e
recursos dos associados e com um setor entrega do primeiro relatério do periodo sombra a ANEEL.

mais moderno seguro e transparente. « Contratacao de consultorias especializadas, tanto na
! frente juridica quanto técnica, para apoio em processos

criticos, como verificagdo (due diligence) e adesédo de
novos comercializadores varejistas.

« Aprimoramento das operagdes, com antecipacao de
informacdes, reformulagao do fluxo de recontabilizagdes,
adocao do PIX nas liquidacdes financeiras e evolugao da
plataforma de leildes.

+ Avancos em transi¢ao energética com a estruturagédo
da Plataforma Brasileira para Certificagao de Energia
Renovavel e a certificagdo das primeiras plantas-piloto de
hidrogénio de baixo carbono.
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Financas
Orgamento aprovado e executado

Uso dos recursos .-

Valor econémico direto gerado
e distribuido (EVG&D) (R$ Milhdes)

Valor econdmico direto gerado: receitas

Receita liquida

Valor econémico distribuido

Custos operacionais

Saldrios e beneficios de empregados

Pagamentos a provedores de capital

Pagamentos ao governo

Investimentos na comunidade

R$ 263,80

0%

R$ 28,79

R$ 158,93

R$ 79,56

R$ -

R$ -

Valor econémico retido

-R$ 3,48

nﬁv
Transparéncia e confiabilidade

Somos uma associagao civil sem fins lucrativos,
integralmente mantida pelas contribuigdes de nossos
associados. Por isso, a previsibilidade e rigor técnico,
o uso eficiente, transparente e responsavel dos recur-
sos arrecadados sdo principios inegociaveis da nossa
gestdo orgamentaria.

O orgamento anual é debatido com os agentes e
aprovado pela Assembleia Geral, instancia maxima de
deliberagdo da CCEE. Sua execugdo € monitorada por
instancias técnicas internas, pelo Conselho Fiscal -
eleito pelos associados - e por auditoria externa inde-
pendente, que emitiu parecer sem ressalvas em 2024.
Esse sistema garante rastreabilidade, conformidade e
seguranga na aplicagao dos recursos.

A producao de relatdrios periddicos, validagdes cole-
giadas e prestagdo de contas continua reforgam a cre-
dibilidade como operadora neutra, sélida e confiavel
do setor elétrico brasileiro que buscamos transmitir.
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Anexo | - Nossa Gente.....

Composicao e perfil das equipes

Empregados permanentes,
discriminando por género e
por regiao* eriz-m

Empregados em tempo
integral**, discriminando por
género e por regiao* crizn

Empregados de periodo
parcial***, discriminando
por género e por regiao* epiz-m

— MENU

Géneros Sudeste TOTAL Géneros Sudeste TOTAL Géneros
Feminino 215 215 Feminino 214 214 Feminino
Masculino 247 247 Masculino 245 245 Masculino
Outro 0 0 Outro 0 0 Outro

N&o divulgado 0 0 Nao divulgado 0 0 N&o divulgado
TOTAL 462 462 TOTAL 459 459 TOTAL

*Como a CCEE tem sede apenas na cidade de Sdo Paulo (SP), ndo possuindo filiais ou equipes em outros lugares do pafis; ndo se aplica trazer o recorte dos dados por regido.

** jv. Empregados em tempo integral: 200 horas/més

*+*k v, Empregados em tempo parcial: 120 horas/més

CLLL ~relatorio de Sustentabilidade 2024 105



10 .....

Sistema de saude e segurancga do trabalho -

Sistema de gestao de saude e seguranca
do trabalho baseado em exigéncias legais
e/ou normas/diretrizes reconhecidas

GRI 403-8.a

Para todos
os empregados

Numero Percentual

Trabalhadores que
ndo sdo empregados

8. o. — MENU

Numero total de empregados (alinhado com GRI 2-7) 462 N/A

403-8.a.i: 0 numero e percentual de empregados e trabalhadores que ndo sdo empregados mas cujo trabalho o
. SN ~ ) 462 100,00%
e/ou local de trabalho é controlado pela organizagdo que estao cobertos por esse sistema

403-8.a.ii: 0 numero e percentual de empregados e trabalhadores que ndo sdo empregados mas cujo trabalho
e/ou local de trabalho é controlado pela organizagdo que estdo cobertos por esse sistema que tenha sido 462 100,00%
auditado internamente

Nao divulgado 403-8.a.iii: 0 nimero e percentual de empregados e trabalhadores que ndo sdo empregados mas
cujo trabalho e/ou local de trabalho é controlado pela organizagdo que estdo cobertos por esse sistema que 462 100,00%
tenha sido auditado internamente ou certificado por uma parte externa.

Numero Percentual
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
0 0,00%
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1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

10 ...

Geracgao e Consumo por Més (MW médio)

Anexo |l -

Geracao bruta Consumo bruto Perdas cor?silr;%a:oec G et d:r:e;:as 5] Fato::zig:;doas e

O ~ (MW médio) (MW médio) (MW médio) R 9 ("/‘; o
pPeracao : :

jan.-24 73.855 71.354 2.501 72.605 1,69% 1,75%

G e ra qé O e CO n S u m O feV.'24 77.407 73.956 3.450 75.681 2,23% 2,33%

mar.-24 77.241 73.778 3.463 75.510 2,24% 2,35%

abr.-24 75.515 72.183 3.332 73.849 2,21% 2,31%

mai.-24 73.445 70.280 3.166 71.862 2,16% 2,25%

jun.-24 70.666 67.941 2.725 69.304 1,93% 2,01%

jul.-24 71.022 68.253 2.769 69.638 1,95% 2,03%

ago.-24 71.474 68.606 2.867 70.040 2,01% 2,09%

set.-24 74.689 71.574 3.115 73.132 2,09% 2,18%

out.-24 74.791 71.784 3.007 73.287 2,01% 2,09%

nov.-24 74.408 71.410 2.998 72.909 2,01% 2,10%

dez.-24 72.886 69.911 2.975 71.399 2,04% 2,13%

ANUAL 73.932 70.904 3.028 72.418 2,05% 2,14%
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Geragao por submercado (MW médio)

Sudeste/

Centro-Oeste

Nordeste

Geracgao por submercado e importagdo (MW médio)

— MENU

jan.-24 39.377 14.205 11.987 7.036 72.605
fev.-24 36.809 12.786 13.494 12.593 75.681
mar.-24 36.899 11.858 12.772 13.980 75.510
abr.-24 36.477 10.338 13.341 13.693 73.849
mai.-24 30.103 12.443 16.365 12.951 71.862
jun.-24 30.445 13.758 17.924 7.176 69.304
jul.-24 29.797 14.614 19.254 5.972 69.638
ago.-24 30.863 13.172 20.4M 5.595 70.040
set.-24 35.430 11.043 20.952 5.708 73.132
out.-24 35.652 11.902 19.481 6.253 73.287
nov.-24 36.231 12.277 18.229 6.171 72.909
dez.-24 35.156 11.408 17.201 7.634 71.399
ANUAL 34.421 12.489 16.793 8.715 72.418

Ce?\lt‘:loe-sg:/ste Nordeste
jan.-24 39.377 14.205 11.987 7.036 72.605
fev.-24 36.809 12.786 13.494 12.593 75.681
mar.-24 36.899 11.858 12.772 13.980 75.510
abr.-24 36.477 10.338 13.341 13.693 73.849
mai.-24 30.103 12.443 16.365 12.951 71.862
jun.-24 30.445 13.758 17.924 7.176 69.304
jul.-24 29.797 14.614 19.254 5.972 69.638
ago.-24 30.863 13.172 20.41 5.595 70.040
set.-24 35.430 11.043 20.952 5.708 73.132
out.-24 35.652 11.902 19.481 6.253 73.287
nov.-24 36.231 12.277 18.229 6.171 72.909
dez.-24 35.156 11.408 17.201 7.634 71.399
ANUAL 34.421 12.489 16.793 8.715 72.418

CLLL ~relatério de Sustentabilidade 2024 108



10 ...

Importagdo por més e Pais (MW médio)

Argentina

Uruguai

Geragao por submercado (MW médio)

Sudeste/
Centro-Oeste

Nordeste

8. o. — MENU

jan.-24 41 3
fev.-24 0 0
mar.-24 16 1
abr.-24 37 5
mai.-24 0 14
jun.-24 0 7
jul.-24 0 0
ago.-24 0 27
set.-24 119 43
out.-24 147 107
nov.-24 79 85
dez.-24 18 4
ANUAL 38 21

jan.-24 41.103 13.081 11.709 6.627 72.519
fev.-24 42.512 14.887 11.599 6.600 75.599
mar.-24 43.217 13.620 11.966 6.609 75.412
abr.-24 42.309 13.042 11.709 6.690 73.750
mai.-24 41.221 12.145 11.480 6.925 71.771
jun.-24 38.875 12.536 10.797 7.016 69.224
jul.-24 38.290 13.560 10.634 7.069 69.553
ago.-24 38.988 12.839 10.804 7.331 69.961
set.-24 42.347 12.036 11.013 7.644 73.039
out.-24 41.687 12.367 11.626 7.521 73.200
nov.-24 40.540 13.114 11.650 7.51 72.815
dez.-24 40.317 12.074 11.831 7.078 71.299
ANUAL 40.941 12.934 11.401 7.052 72.329
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Consumo por submercado, exportacdo e consumo da geragdo (MW

meédio)

Sudeste/ Consumo

Centro- Nordeste Exportacao da Geracdo

Oeste

jan.-24 41.103 13.013 11.709 6.627 68 86 72.605
fev.-24 42.512 14.466 11.599 6.600 421 83 75.681
mar.-24 43.217 13.620 11.966 6.609 0 97 75.510
abr.-24 42.309 13.042 11.709 6.690 0 99 73.849
mai.-24 41.221 12.069 11.480 6.925 76 91 71.862
jun.-24 38.875 11.986 10.797 7.016 550 80 69.304
jul.-24 38.290 12.329 10.634 7.069 1.232 84 69.638
ago.-24 38.988 11.867 10.804 7.331 972 79 70.040
set.-24 42.347 12.007 11.013 7.644 29 93 73.132
out.-24 41.687 12.363 11.626 7.521 4 87 73.287
nov.-24 40.540 12.958 11.650 7.51 156 94 72.909
dez.-24 40.317 12.074 11.831 7.078 0 100 71.399
ANUAL 40.941 12.641 11.401 7.052 293 89 72.418

— MENU

Importagdo por més e Pais (MW médio)

EVT Térmicas Térmicas
Més/Ano ————————
Argentina Argentina Uruguai

jan.-24 0 68 0
fev.-24 0 420 1
mar.-24 0 0 0
abr.-24 0 0 0
mai.-24 0 76 0
jun.-24 31 518 0
jul.-24 0 1.232 0
ago.-24 0 972 0
set.-24 0 29 0
out.-24 0 4 0
nov.-24 0 156 0
dez.-24 0 0 0
ANUAL 3 290 0
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Garantia
Fisica

Garantia Fisica por fonte primaria (MW médio)

— MENU

Fonte de gerag&o jan.-24 fev.-24 mar.-24 abr.-24 mai.-24  jun.-24  jul.-24 ago.-24 set.-24 out.-24 nov.-24 dez.-24

Eélica 13.043 13.183 13.290 13.363 13.406 13.413 13.510 13.596 13.905 14.292 14.425 14.704 13.679
Hidraulica 52.988 52.988 52.988 53.314 53.267 52.988 53.014 53.001 52.998 53.006 53.997 52.971 53.125
Hidraulica CGH 290 290 292 292 291 291 293 294 294 296 296 296 293
Hidréulica PCH 3.292 3.290 3.291 3.290 3.290 3.316 3.316 3.321 3.327 3.329 3.342 3.359 3.314
Solar Fotovoltaica 2.224 2.364 2.409 2.576 2.655 2.865 2.925 3.155 3.444 3.520 3.591 3.631 2.948
Térmica - Outros 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420
Térmica a Biomassa 2.620 2.620 2.560 2.581 2.580 2.607 2.607 2.608 2.612 2.615 2.625 2.664 2.608
IA%ES? a Carvao 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538 2.538
Térmica a Gés 9.457 9.457 9.457 9.457 9.457 9.457 9.457 9.478 9.478 9.525 9.563 11111 9.615
Térmica a Oleo 2.023 1.906 1.887 1.800 1.800 1.800 1.800 1.896 1.896 1.896 1.896 1.896 1.875
Térmica bi-

Combustivel - 999 999 999 999 999 999 999 999 999 999 999 999 999
gas/dleo

Térmica Nuclear 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715
Total 91.608 91.770 91.847 92.346 92.418 92.41 92.594 93.020 93.626 94.151 95.406 96.303 93.129
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Garantia Fisica por fonte primaria (MW médio)

Fonte de geracao

jan.-24

ago.-24

set.-24

nov.-24

dez.-24

8. o. — MENU

Edlica 13.043 13.183 13.290 13.363 13.406 13.413 13.510 13.596 13.905 14.292 14.425 14.704 13.679
Hidraulica 56.570 56.568 56.572 56.896 56.848 56.596 56.623 56.615 56.619 56.632 57.635 56.626 56.732
Solar Fotovoltaica 2.224 2.364 2.409 2.576 2.655 2.865 2.925 3.155 3.444 3.520 3.591 3.631 2.948
Biomassa 2.620 2.620 2.560 2.581 2.580 2.607 2.607 2.608 2.612 2.615 2.625 2.664 2.608
Térmica 17.152 17.035 17.016 16.929 16.929 16.929 16.929 17.046 17.046 17.093 17131 18.679 17.162
Total 91.608 91.770 91.847 92.346 92.418 92.411 92.594 93.020 93.626 94.151 95.406 96.303 93.129

CLRLL =relatorio de Sustentabilidade 2024 112



10 ...

4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

Mecanismo de Realocacédo de Energia (MRE)

Ajuste MRE
Gz:)agzz tl:ivsi(;:: g:\?i:a':l:E Garantia Fisica ajustada Fator de Ajuste
(MW médio) pelo MRE (MW médio) Global do MRE (%)
jan.-24 61.771 53.739 87,0%
fev.-24 63.333 56.281 88,9%
mar.-24 61.047 57.920 94,9%
abr.-24 51.888 51.888 100,0%
mai.-24 45.800 45.800 100,0%
jun.-24 47.729 42.628 89,3%
jul.-24 47.568 40.345 84,8%
ago.-24 48.149 38.214 79,4%
set.-24 51.565 37.848 73,4%
out.-24 52.338 38.461 73,5%
nov.-24 54.797 43.866 80,1%
dez.-24 53.445 45.996 86,1%
ANUAL 53.250 46.049 86,5%

Custo MRE
Geragao MRE Energia Transacionada Energia transacionada Custo MRE
(MW médio) MRE (MW médio) MRE / Geragdao MRE (%) (R$/MWh)
jan.-24 53.739 10.923 20,3% 20,45
fev.-24 56.281 10.328 18,4% 16,21
mar.-24 57.920 10.993 19,0% 15,84
abr.-24 53.878 11.421 21,2% 16,16
mai.-24 47.660 10.337 21,7% 15,88
jun.-24 42.628 10.910 25,6% 26,31
jul.-24 40.345 10.938 271% 19,44
ago.-24 38.214 11.681 30,6% 19,69
set.-24 37.848 12.096 32,0% 20,42
out.-24 38.461 11.298 29,4% 18,59
nov.-24 43.866 11.520 26,3% 1714
dez.-24 45.996 9.444 20,5% 17,30
2024 46.369 10.989 23,7% 18,66
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Contratos

Montantes de contratos no centro de gravidade por tipo (MW médio)

Fonte de geragao

jan.-24

fev.-24

— MENU

Contratos Bilaterais Regulados - CBR 4.001 4.096 4.022 3.971 3.633 3.380 3.310 3.336 3.340 3.040 3.039 2.504 3.470
Contratos Livres - CCEAL 123.762 126.244 125.349 128.876 131.160 131.808 171.618 172.014 175.873 166.745 170.691 177.466 150.246
Contratos de cessdo do MCSD de Energia Nova - CCEAR-C 497 497 497 751 751 751 2171 2171 2171 2171 2171 2171 1.402
Contratos Regulados por Disponibilidade - CCEAR-D 13.753 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.667 13.529 13.522 13.501 13.570 13.667
Contratos Regulados por Quantidade - CCEAR-Q 13.655 13.814 13.612 13.443 13.036 13.155 15.144 16.537 13.860 14.061 13.852 13.701 13.995
Contratos de Cotas de Energia Nuclear - CCEN 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531
Contatos de Cotas de Garantia Fisica - CCGF 7.098 7.292 7.194 7.089 6.781 6.856 6.690 6.883 7.217 7.337 7.262 7.231 7.076
Contratos de Exportagao de Energia - CEE 68 419 0 0 76 518 1.230 970 29 4 155 0 289
Contratos com ltaipu 5.783 5.735 5.733 5.732 5.737 5.752 5.750 5.749 5.741 5.738 5.741 5.739 5.744
PROINFA 1.240 1.204 1.194 1.225 1.282 1.305 1.303 1.290 1.358 1.361 1.309 1.231 1.275
Total 171.387 174.577 172.876 176.362 177.731 178.799 222.492 224149 224.650 215.510 219.252 225.144 198.696
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Numero de contratos por tipo e classe do perfil de agente comprador

jan.-24

fev.-24

mar.-24

abr.-24

mai.-24

jun.-24

set.-24

— MENU

Contratos Bilaterais Regulados - CBR

Contratos Livres - CCEAL

Contratos de cessdo do MCSD de Energia Nova -
CCEAR-C

Contratos Regulados por Disponibilidade -
CCEAR-D

Contratos Regulados por Quantidade - CCEAR-Q

Contratos de Cotas de Energia Nuclear - CCEN

Contatos de Cotas de Garantia Fisica - CCGF

Consumidor Livre

Distribuidor

Autoprodutor

Comercializador

Consumidor Especial

Consumidor Livre

Gerador

Produtor Independente

Distribuidor

Distribuidor

Distribuidor

Distribuidor

Distribuidor

22

152

201

12.404

8.445

16.229

53

2.072

2.947

11.527

5.269

87

5.133

22

153

220

12.501

8.632

16.418

54

2.038

2.947

11.496

5.201

87

5.133

20

154

227

12.818

8.652

16.302

50

2.019

2.947

11.496

5.201

87

5.133

20

153

245

14.318

8.982

16.782

55

2.010

3.613

11.496

5.201

87

5.133

20

152

239

14.780

8.901

16.483

68

2.018

3.613

11.496

5.201

87

5.133

20

148

240

15.216

9.006

16.430

67

2.014

3.613

11.496

5.220

87

5.133

17

148

276

23.805

9.046

16.633

95

2.158

4.935

11.496

5.289

88

5.192

17

157

282

25.360

9.097

16.690

102

2.326

4.934

11.461

5.322

90

5.310

13

154

289

27.068

9.31

16.662

91

2.369

4.936

11.461

5.274

91

5.369

13

155

280

22.647

9.554

17.072

168

2.482

4.936

11.460

5.274

92

5.428

12

160

279

25.405

9.593

17.046

146

2.463

4.935

11.460

5.394

92

5.487

12

167

283

27.320

9.639

16.519

146

2.460

4.935

11.462

5.412

95

5.605
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Numero de contratos por tipo e classe do perfil de agente comprador

— MENU

jan.-24 fev.-24 mar.-24 abr.-24
Contratos de Exportagado de Energia - CEE Exportador 9 17 0 0 8 1 16 17 2 2 10 0
Distribuidor 41 41 41 41 41 41 a1 a1 141 a1 41 141
Contratos com ltaipu
PROINFA
Autoprodutor 69 79 79 84 88 91 92 102 96 100 98 92
Comercializador 637 494 505 537 565 595 585 621 631 657 697 731
Consumidor Especial 5.228 5.308 5.369 5.429 5.473 5.548 5.608 5.614 5.674 5.737 5.791 5.873
Consumidor Livre 11.779 11.765 11.796 11.742 11.731 11.748 11.776 11.772 11.757 11.791 11.818 11.895
Distribuidor 89 89 89 89 89 89 90 92 93 94 95 97
Total 82.393 82.695 82.985 86.017 86.186 86.813 97.386 99.407 101.382 97.983 101.022 102.784
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Exposicoes
Financeiras

ExposicOes associadas a contratacdo regulada — alocacao do excedente financeiro (R$)

fev.-24

Fonte de geracao

jan.-24

mar.-24

abr.-24

mai.-24

— MENU

Excedente
Financeiro 69,44 518,71

Exposigao
Financeira 0,03 0,97
Positiva

Total de
Recursos 69,47 519,68
Disponivel

Exposicdo
Financeira 51,06
Negativa

132,84

Exposicdes
Negativas 0,00 0,00
Remanescentes

Reserva para
Alivio do Encargo

de Servigo do Usil
Sistema

386,84

-0,16

0,00

-0,16

0,00

0,00

0,00

-0,07

0,00

-0,07

0,00

0,00

0,00

-0,23

0,00

-0,23

0,00

0,00

0,00

10.791,03

2.314,09

13.105,12

12.332,36

0,00

772,76

23.315.549,77

1.418.412,44

24.733.962,21

215.386,47

0,00

24.518.575,74

119.704.198,59

2.395.473,83

122.099.672,42

2.838.415,52

0,00

119.261.256,90

489.670.464,55

16.473.761,09

506.144.225,64

54.358.265,76

0,00

451.785.959,88

242.654.729,35

11.402.815,65

254.057.545,00

18.429.462,05

0,00

235.628.082,95

8.486.159,01

898.977,62

9.385.136,63

455.121,97

0,00

8.930.014,66

1.281,95

69,32

1.351,27

377,00

0,00

974,27
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10 ...

Encargos

Recebimentos de encargos de servigos do sistema por tipo (R$)

jan.-24 fev.-24 abr.-24 mai.-24

Recebimento
por Encargo de

Compensacao 4.001 4.096 4.022 3.971 3.633 3.380 3.310 3.336 3.340 3.040 3.039 2.504 3.470
Sincrona

Recebimento
por Seguranga 123.762 126.244 125.349 128.876 131.160 131.808 171.618 172.014 175.873 166.745 170.691 177.466 150.246
Energética

Recebimento
por Restrigéo
de Operagéao 497 497 497 751 751 751 2171 2171 2171 2171 2.171 2.171 1.402
- Constrained-
On

Recebimento
por Restrigao
de Operagéao 13.753 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.667 13.529 13.522 13.501 13.570 13.667
- Constrained-
Off

Recebimento
por Restrigéo
de Operagéo 13.655 13.814 13.612 13.443 13.036 13.155 15.144 16.537 13.860 14.061 13.852 13.701 13.995
- Unit

Commitment

Recebimento
por Desloca-
mento Hidrau-
lico

1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531
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10 ...

Encargos

Recebimentos de encargos de servigos do sistema por tipo (R$)

Recebimento por Encargo
de Compensagao Sincrona

4.001 4.096 4.022 3.971 3.633 3.380 3.310 3.336 3.340 3.040 3.039 2.504 3.470

Recebimento por Seguranga

Energética 123.762 126.244 125.349 128.876 131.160 131.808 171.618 172.014 175.873 166.745 170.691 177.466 150.246

Recebimento por
Restrigéo de Operagéo - 497 497 497 751 751 751 2171 2171 2171 2171 2171 2171 1.402
Constrained-On

Recebimento por
Restrigdo de Operagéo - 13.753 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.744 13.667 13.529 13.522 13.501 13.570 13.667
Constrained-Off

Recebimento por

Restrigdo de Operagéo 13.655 13.814 13.612 13.443 13.036 13.155 15.144 16.537 13.860 14.061 13.852 13.701 13.995
- Unit Commitment

Recebimento por

S 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531 1.531
Deslocamento Hidraulico

Rl el 7.098 7.292 7194 7.089 6.781 6.856 6.690 6.883 7.217 7.337 7.262 7.231 7.076
Importagao de Energia

BRI el DLiTes 68 419 0 0 76 518 1.230 970 29 4 155 0 289
Servigos Ancilares

ADBDBITIETID 207 5783 5.735 5733 5.732 5.737 5.752 5.750 5.749 5.741 5.738 5.741 5.739 5.744
Reserva Operativa

Recebimento por Resposta

42 Demanda Estruturs] 1.240 1.204 1194 1.225 1.282 1.305 1.303 1.290 1.358 1.361 1.309 1.231 1.275
Recebimento por Resposta

da Demanda Disponibilidade 1.752.627,26 1.913.883,15 3.666.510,41
Total 219.738.035,45 | 13.397.102,81 | 113.771.441,67 | 53.309.491,70 | 40.414.574,21 | 56.489.034,91 | 270.651.308,84 | 481.384.292,66 | 554.752.937,57 | 268.795.631,15 | 372.291.129,33 | 147.083.427,38 | 2.592.078.407,68
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Pagamentos de encargos de servicos do sistema por tipo (R$)

Reservas para
alivio de ESS

Total de
penalidades
aplicadas para
alivio de ESS

Sobra de
excedente
financeiro no
més anterior

Fator de Ajuste
dos Encargos
de Servigos do
Sistema

Pagamento
por ESS

Pagamento
do Encargo
por Razéo de
Seguranca
Energética

Excedente
Financeiro de
Importagéo de
energia

Valor Referente
aos Custos

por Razdo
Energética

18,41

379.752,56

14.213,26

0,998

219.278.247,75

0,00

0,00

48.701,92

386,84

102.776,24

12.874,57

0,990

13.269.353,58

0,00

0,00

0,00

0,00

24.113,88

27.255,62

0,999

113.677.281,45

0,00

0,00

42.790,66

0,00

1

904,69

23.806,60

0,998

53.218.871,17

0,00

0,00

65.908,76

0,00

79.605,28

52.357,32

0,993

40.123.937,28

0,00

0,00

105.632,75

772,76

65.724,64

11.494,77

0,992

55.728.122,66

294.055,64

358.023,46

237,16

24.518.575,74

39.913,52

3.636,71

0,909

246.074.272,31

0,00

0,00

0,00

119.261.256,90

6.809,93

82.323,74

0,751

361.544.346,13

0,00

331.105,32

63.772,21

451.785.959,88

91.684,44

46.308,73

0,184

102.146.270,84

0,00

563.149,73

119.563,57

235.628.082,95

61.984,78

18.968,91

0,077

20.752.120,48

109.975,71

12.072.941,16

151.556,91

8.930.014,66

805.325,96

18.497,07

0,968

360.547.020,55

0,00

1.275.385,20

46.261,74

974,27

3.709.236,32

13.957,57

0,975

143.359.220,77

0,00

0,00

38,75
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Geracgao por seguranga energética (MW médio)

jan.-24

fev.-24

mar.-24

abr.-24

nov.-24

— MENU

Geracdo por seguranga energética

Geragao para atendimento de Restrigéo de
Operagéao Constrained-On

Geragao realizada para atendimento ao
Despacho para Manutencdo da Reserva de
Poténcia Operativa

Geragéo por Unit Commitment

Importagéo Liquida

994

514

97

50

86

49

179

20

16

764

1.193

1.275

766

1.212

552

576

76
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Mecanhismo

de Venda de
Excedentes

(MVE)

Montantes mensais de negociados no MVE

Numero de ofertas
recebidas de
Compra

Numero de ofertas
recebidas de Venda

Montante ofertado
de Compra
(MW médio)

Montante ofertado
de Venda
(MW médio)

Montante
Negociado
(MW médio)

01/2024

351

21

4.104

1.053

02/2024

365

24

9.064

1.273

23

03/2024

924

15

16.093

1.046

04/2024

682

13

7.709

903

05/2024

2.491

1

24.027

764

06/2024

2.096

18.101

07/2024

1.052

10.106

08/2024

1.343

17.306

09/2024

1.71

20.630

10/2024

358

3.670

11/2024

706

6.715

— MENU

12/2024

853

7.672

Montantes negociado por més de suprimento no MVE (MW médio)

meses de

Més de Suprimento

S — . 01/2024 02/2024 03/2024 04/2024 05/2024 06/2024 07/2024 08/2024 09/2024 10/2024 11/2024 12/2024

Negociacao Suprimento

fev.-24 6 meses 365 924 682 2.491 2.096 1.052 1.343 1.71 358 706 853

set.-24 1Tmés 24 15 13 1 3 1

set.-24 1Tmés 9.064 16.093 7.709 24.027 18.101 10.106 17.306 20.630 3.670 6.715 7.672
(0} (0] (0] (o} (0} (0] 23 23 23 26 26 23 198.696
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1. 2. 4. 6. 7. 8.

Mecanismo de Compensacao de
V 4 ] ° ~
Sobras e Déficits (MCSD) - Cessobes de
e N V 4 ]
energia do MCSD por més (MW médio)
més Negociagao jan.-24 fev.-24 mar.-24 abr.-24 mai.-24 jun.-24 jul.-24 ago.-24 set.-24 out.-24 nov.-24 dez.-24
MCSD de Energia Nova 94 72 254 0 19 1.420 151 0 0
MCSD de Energia Existente 0 0 0 0 0 321 20 0 68
Resposta da Demanda (RD)
Montantes e Encargo referentes a Resposta da Demanda
01/2024  02/2024 03/2024  04/2024  05/2024 06/2024  07/2024 08/2024 09/2024 10/2024 11/2024

g”aogfrggig;em}c?;g; ;eSpOSta g 0 1 1 0 1 12 14 16 21 16
D ho de R tad
Dgfnpaancd;w‘fwfnsggiso)a € 3 0 1 1 0 1 10 1 12 15 15
Recebimento de Encargos da
Redugéo de Resposta 749.353,62 0,00 235.572,00 | 238.624,47 0,00 | 3872112 | 2.431.822,51 | 3.868.312,96 | 4.240.712,91 | 3.316.298,66 | 4.742.948,90
da Demanda (R$)

12/2024

80.917,00

2024

— MENU

19.943.284,15
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10 ...

Montantes e Encargo referentes a Resposta da Demanda Disponibilidade
01/2024 02/2024 03/2024 04/2024 05/2024 06/2024 07/2024 08/2024 09/2024 10/2024 11/2024 12/2024 2024

Montante Preliminar da Resposta
da Demanda na modalidade
Disponibilidade (MW médio)

Despacho de Resposta de
Demanda na modalidade
Disponibilidade (MW médio)

Pagamento de Encargos
da Redugéo de Resposta
da Demanda (R$)

0,00 0,00 0,00

Recebimento de Encargos
da Redugdo de Resposta
da Demanda (R$)

1.752.627,26 1.913.883,15 3.666.510,41

Montantes e Encargo referentes a Resposta da Demanda Disponibilidade

jan.-24 fev.-24 mar.-24 abr.-24 mai.-24 jun.-24 jul.-24 ago.-24 set.-24

Geragéo (MW médio) 12.266 13.920 13.184 15.624 19.319 20.388 21.359 21.871 22.230 21.317 20.500 18.657
Capacidade Instalada (MW) 55.803 56.568 57.244 58.123 58.595 59.583 60.256 60.998 62.030 62.642 63.271 63.965
Numero de usinas 2.407 2.432 2.475 2.500 2.523 2.550 2.582 2.650 2.679 2.714 2.736 2.756
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Programa de Incentivo as Fontes Alternativas
de Energia Elétrica (Proinfa)

Capacidade instalada por fonte (MW)

Usinas edlicas 965
Usinas a biomassa 556
Pequenas centrais hidrelétricas - PCH 1.155
Total 2.677

PROINFA - Geragao no centro de gravidade por fonte (MW médio)

jan.-24 fev.-24 mar.-24 abr.-24 mai.-24 jun.-24 jul.-24 dez.-24 2024
Usinas edlicas 263 204 120 130 178 328 400 405 400 328 223 194 265
Usinas a biomassa 39 25 556 122 157 76 142 157 182 168 171 183 121
Pequenas centrais hidrelétricas - PCH 710 747 787 784 623 688 552 475 337 386 503 529 593
Total 1.011 976 1.463 1.036 957 1.093 1.095 1.037 919 882 897 905 979

— MENU
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Contratos de Cotas de Energia Nuclear (CCEN) -

Balanco Energético da contratacao de energia nuclear (MW médio)

jan.-24

fev.-24

mar.-24

abr.-24

mai.-24

jun.-24

jul.-24

ago.-24

out.-24

nov.-24

— MENU

Geragéao Destinada para
Atendimento aos CCENs

Consumo da Geragéao a ser
destinada aos cotistas

Quantidade Contratada

Balanco Energético

1.802

1

1.531

270

1.826

0

1.531

295

1.727

3

1.531

194

1.830

0

1.531

299

1.563

10

1.531

22

1.844

0

1.531

313

1.848

0

1.531

317

1.848

0

1.531

317

1.843

0

1.531

312

1.836

0

1.531

305

883

1.531

-656

951

15

1.531

-595

1.650

1.531

116

Contrato de Cota de Garantia Fisica (CCGF) - Balango energético

do regime de cotas de Garantia Fisica (MW médio)

jan.-24

fev.-24

mar.-24

mai.-24

jun.-24

jul.-24

ago.-24

set.-24

out.-24

Geragéao Destinada para
Atendimento aos CCGFs

Consumo da Geragdo a ser
destinada aos cotistas

Quantidade Contratada
Balango Energético Positivo

Balanco Energético Negativo

7.687

7.098

587

8.052

7.292

758

8.289

7.194

1.093

7.718

7.089

629

6.831

6.781

49

-625

6.648

1

7.076
258

-687
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10 ...

Entrada, saida e variagao porcentual de Conta de Consumo
de Combustivel (CCC), Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE) e Reserva Global de Reversao (RGR)

Entrada Realizado (R$) Saida Realizado (R$) Variacgéo (%)
CCC* 11.328.547.615,43 11.328.546.934,71 99,9%
CDE** 37.637.843.998,50 37.805.999.409,84 100,4%
RGR 1.272.128.068,50 1.237.210.863,53 97,3%

(*) A CDE é responsavel por p rsos para custear a CCC, sendo realizada a transferéncia entre contas de acordo com o total necessario de despesas.

el por prover
(**) Contemplado o valor de CCC.
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Anexo Il - Governanca

Capacitacao e comunicacao
sobre combate a corrupGao s

Numero total e percentual de membros do érgao de governanca aos
quais foram comunicados os procedimentos e as politicas de combate
a corrupc¢ao adotados pela organizacao, discriminados por regiao. crizos-2.

Regido Total 2024 Total (%) 2024
Centro-Oeste 0 0%
Nordeste 0 0%

Norte 0 0%
Sudeste S 100%

Sul 0 0%
TOTAL 5 100%

. 1. 2. 3. 4. 5.

Numero total e percentual de
empregados aos quais foram
comunicados os procedimentos

e as politicas de combate

a corrupcao adotados pela
organizacao, discriminados por
categoria funcional e regido. criz0s-2

— MENU

Categoria funcional Total 2024 Total (%) 2024
Gerentes 52 1%
Colaboradores 441 89%
TOTAL 493 100%
Regido Total 2024 Total (%) 2024
Centro-Oeste 0 0%
Nordeste 0 0%
Norte 0 0%
Sudeste 493 100%

Sul 0 0%
TOTAL 493 100%
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Numero total e percentual de parceiros de negocios aos quais
foram comunicados os procedimentos e as politicas de combate
a corrupcao adotados pela organizacao, discriminados por tipo de
parceiro de negocios e regiao.

GRI 205-2.c

Centro-

Tipo de parceiros de negécio Sudeste

P - g Oeste
Prestadores de servigos (geral) 0 0% 50 63% 0 0% 0 0%
Pres’ta]dores de servicos 0 0% 18 23% 0 0% 0 0%
(Juridico)
Parceiros (MOUS/NDAs/ 0 0% " 14% 0 0% 0 0%
Acordos de Parceria)
TOTAL (0] 100%

— MENU

Numero total e percentual

de membros do orgao

de governanga que

receberam capacitacao

em combate a corrupgao,
discriminados por regido. eriz0s-24

Regido Total 2024 Total (%) 2024
Centro-Oeste 0 0%
Nordeste 0 0%

Norte 0 0%
Sudeste 5 100%

Sul 0 0%
TOTAL 5 100%
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11. Sumario de

conteudo
a GR]

— MENU

1.

2.

@ .
4.

Duvidas? Acesse 5.
aqui nosso glossario 6
de termos técnicos :
7.

8.

9.

10.

Introdugao

Somos CCEE

Nossa Gente

Mercado

Operagao

Meio Ambiente
Responsabilidade Social
Governanca

Financas

Anexos
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1 1 Sumario GRI

Divulgacgao geral

Conteuido

Localizacgao -

Localizagao -
Subcapitulo

— MENU

Omissao

Paginas Motivo Explicagao

GRI 2: Conteudos
Gerais 2021:

A organizagao

e suas praticas
de relato

GRI 2: Conteldos
Gerais 2021:
Atividades e
Trabalhadores

2-1: Detalhes da organizagéo

2-2: Entidades incluidas no relato
de sustentabilidade da organizagao

2-3: Periodo de relato, frequéncia
e ponto de contato

2-4: Reformulagdes de informacgdes

2-5: Verificagao externa

2-6: Atividades, cadeia de valor e outras
relagdes de negdcios

2-7: Empregados

2-8: Trabalhadores que néo
sdo empregados

2-7-a: na empresa so ha classificagdo do
género entre masculino e feminino.
2-7-b:

i. empregados permanentes: CLT's

ii. Empregados temporarios:

ndo ha CLT's nesta condigédo

iii. Ndo temos empregados sem garantia de
carga horaria

iv. Empregados em tempo integral:

200 horas/més

v. Empregados em tempo parcial:

120 horas/més

Capitulo

Quem Somos

Introducgao

Introdugéo

Introdugao

Introdugao

Quem Somos

Nossa Gente; Anexo |

Nossa Gente

Linha do tempo; Papel
e Propdsito; Estrutura
Organizacional

Sobre o relatério; Mensagem da
Administragao;
Linha do tempo

Sobre o relatério

Sobre o relatério
Sobre o relatério

Linha do Tempo; Papel
e Propdsito; Estrutura
Organizacional; Em que
Mercados Atuamos; Estratégia
de Atuagao

Composicao e perfil de nossas
equipes; Composicao e perfil
das equipes

Composigéao e perfil
das nossas equipes;

13,15e18

6,7e13

1315,18 e 22

30 e 105

30
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1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

1 1 Sumario GRI

Omissao

Divulgacgao geral

Conteuido

Localizacao -
Capitulo

Localizagao -
Subcapitulo

Paginas

Motivo

Explicacao

GRI 2: Conteuldos
Gerais 2021:
3. Governanga

GRI 2: Conteldos
Gerais 2021:
3. Governanga

2-9: Estrutura de governanga e sua
composicao

2-10: Nomeagao e selegdo para o mais
alto 6rgdo de governanga

2-11: Presidente do mais alto érgéo de
governanga

2-12: Papel desempenhado pelo mais alto
6rgdo de governanga na supervisdo da
gestdo dos impactos

2-13: Delegagdo de responsabilidade
pela gestdo de impactos

2-14: Papel desempenhado pelo mais
alto 6rgdo de governanga no relato de
sustentabilidade

2-15: Conflitos de Interesse

2-16: Comunicagdo de preocupacdes
cruciais

2-17: Conhecimento coletivo do mais alto
6rgdo de governanga

2-18: Avaliagdo do desempenho do mais
alto érgdo de governanga

2-19: Politicas de remuneragao

2-20: Processo para determinagao
da remuneragao

Quem Somos

Quem Somos

Governanga

Governanga

Governanga

Quem Somos,
Governanga

Governanga

Governanca

Governanga

Nossa Gente

Nossa Gente

Estrutura Organizacional

Estrutura Organizacional

Governanga e Sustentabilidade:

estrutura e atuagao estratégica

Governanga e Sustentabilidade:

estrutura e atuagao estratégica

Governanga e Sustentabilidade:

estrutura e atuagao estratégica

Linha do Tempo; Governanga
e Sustentabilidade: estrutura e
atuacao estratégica

Etica, integridade e compliance

Governanga e Sustentabilidade:

estrutura e atuagao estratégica

Governanga e Sustentabilidade:

estrutura e atuagao estratégica

Politica de Remuneragéo

Politica de Remuneragéo

18

18

95

95

95

95

100

95

95

37

37

Restri¢cdes de
confiabilidade

Nao aplicavel
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2-16-b: Nao ha informagdes
disponiveis sobre o nimero total
e a natureza das preocupacgdes

cruciais comunicadas ao Conselho
de Administragao por conta da
confidencialidade de parte das
decisdes.

2-18-a e 2-18-b:
A CCEE néo realiza essa pratica.



1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

1 1 Sumario GRI

Omissao
. = p Localizacao - Localizacao - . . . S
Divulgacao geral Conteudo Capitulo Subcapitulo Paginas Motivo Explicacao
GRI 2: Conteudos 2-23: Compromissos de politica Quem Somos Compromissos Institucionais 21
Gerais 2021:
4. Estratégia, 94: 5 i
politicas e praticas CZjeZF;lo“lltrich;rporaan de compromissos Quem Somos Compromissos Institucionais 21
AZS) IBIEEEETT [P GTEAEMET 6 Governanga Engajamento de stakeholders 94
stakeholders
GRI 2: Conteudos
Gerais 2021: Do total de 491 empregados ativos
5. Engajamento sob regime CLT, 100% estéo
de stakeholders 2-30: Acordos de negociacao coletiva cobertos por acordos de negociagdo
coletiva firmados com o sindicato
representativo.
3-1: Processo de temas materiais Governanga Temas Materiais 91
GRI 3: Tépicos
Materiais 2021
3-2: Lista de temas materiais Governanga Temas Materiais 91

Abertura, desenho e modernizagcao de mercado

GRI 3: Temas

L 3-3 Gestdo dos temas materiais Mercado Abertura de mercado 47
Materiais 2021

Diversidade, Equidade e Inclusao

GRI 3: Temas . - Diversidade e Cultura

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais Nossa Gente de Incluso 43
405-1: Diversidade em 6rgéos de Nossa Gente Dlver3|d§de e~cultura 40

GRI 405: Diversidade | 9overnanca e empregados de inclusdo

e Igualdade de ~ .
Oportunidades 2016 405-2: Proporgéo entre o salario-base e

a remuneragéao recebidos pelas mulheres Nossa Gente Politica de Remuneragéo 37
e aqueles recebidos pelos homens
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1 1 Sumario GRI

Divulgacao geral

Conteudo

Diversidade, Equidade e Inclusao

1. Introdugdo | 2. Somos CCEE | 3. Nossa Gente

Localizacao -
Capitulo

4. Mercado

5. Operagdo | 6. Meio Ambiente

Localizacao -
Subcapitulo

Paginas

7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Financgas —— MENU

Omissao

Motivo Explicacao

GRI 406: Nao
Discriminagao 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 401:
Emprego 2016

GRI 404:
Capacitagao e
Educacao 2016

406-1: Casos de discriminagdo e medidas
corretivas tomadas

3-3 Gestdo dos temas materiais

401-1: Novas contratagdes e rotatividade
de empregados

401-2: Beneficios oferecidos a
empregados em tempo integral que
ndo sdo oferecidos a empregados
temporarios ou de periodo parcial

401-3: Licenca maternidade/paternidade

404-1: Média de horas de capacitagédo
por ano por empregado

404-2: Programas para o
aperfeicoamento de competéncias
dos empregados e de assisténcia para
transi¢ao de carreira

Nossa Gente; Mercado;
Mercado

Nossa Gente

Nossa Gente

Nossa Gente

Nossa Gente

Nossa Gente

Desenvolvimento e
formacao; Capacitagao
e suporte aos agentes;
Monitoramento e seguranga de
mercado

Composigao e perfil

das nossas equipes

Modelo de trabalho
e bem-estar

Modelo de trabalho
e bem-estar

Desenvolvimento
e formacgéao

Desenvolvimento
e formagéo

38,51e54

30

32

32

38

38

Nao aplicavel

N&o tivemos casos
de discriminagdo ocorridos
durante o periodo
de relato.

Educacéao e Desenvolvimento de Pessoas

404-2.b: A CCEE ndo possui
programas de assisténcia
para transigdo de carreira

oferecidos visando

N3o aplicavel facilitar a empregabilidade

continuada e a gestdo de
final de carreira devido a

aposentadoria ou rescisdo
do contrato de trabalho.
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1 1 Sumario GRI

Divulgacao geral

Conteudo

Educacao e Desenvolvimento de Pessoas

GRI 404:
Capacitagao e
Educacgao 2016

404-3: Percentual de empregados
que recebem avaliagdes regulares de
desempenho e de desenvolvimento de
carreira

Localizacao -
Capitulo

Nossa Gente

Localizacéo -
Subcapitulo

Desenvolvimento
e formagao

Paginas

38

o. — MENU

Omissao

Motivo

Explicacao

Governanca e gestao

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 205: Combate a
Corrupgdo 2016

3-3 Gestdo dos temas materiais

205-1: Operagdes avaliadas quanto a
riscos relacionados com a corrupgao

205-2: Comunicacao e capacitacao em
politicas e procedimentos de combate
a corrupgao

205-3: Casos confirmados de corrupgao
e medidas tomadas

Governanga e
Sustentabilidade:
estrutura e atuagao
estratégica

Governanga; Anexo lll -
Governancga

Etica, integridade e compliance;
Capacitagao e comunicagao
sobre combate a corrupgao

95

100, 128

Nao aplicavel

Nao aplicavel

As avaliagbes de riscos
de corrupgao, incluindo
suborno publico e privado,
foram realizadas em 2023.
Conforme a metodologia
vigente, néo houve
necessidade de reavaliacdo
em 2024, tornando o dado
ndo aplicavel no periodo.

Em 2024, ndo houve registro
de casos confirmados
de corrupgao na CCEE,
motivo pelo qual os
desdobramentos previstos
no indicador ndo se aplicam
ao periodo.

CLCRLL =relatério de Sustentabilidade 2024 135



1. Introdugéo | 2. Somos CCEE | 3. Nossa Gente | 4. Mercado | 5. Operagao | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governanga | 9. Finangas —— MENU

1 1 Sumario GRI

Omissao

Localizacéao - Localizacéao -

Divulgacao geral Conteudo Capitulo Subcapitulo

Paginas Explicacao

Governanca e gestao

A organizagao ndo possui concorrentes
no mercado, por esse motivo, ndo
tivemos agdes judiciais pendentes

GRI 206: P N ou encerradas durante o periodo
At 206-1: Agdes judiciais por concorréncia = - PO

Concorréncia Desleal T s N&o aplicavel de relato referentes a concorréncia

2016 P P desleal e violagdes de leis antitruste e

antimonopdlio em que a organizagao
tenha sido identificada como
participante.

Mercado Seguro e eficiente

GRI 3:. Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais Mercado IS IRENES & 59
Materiais 2021 seguranga de mercado

Promocao de um Mercado Sustentavel

Como atuamos:
pilares da nossa 81
responsabilidade social

GRI 3: Temas _ = . Responsabilidade
Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais Social

413-1 Operagdes com engajamento

GRI 413: f T - Como atuamos:
e o da g:omunldade local, avaliagbes Responsa’bllldade pilares da nossa 81
2016 deimpacto e programas Social responsabilidade social

de desenvolvimento
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1. Introdugdo | 2. Somos CCEE | 3. Nossa Gente | 4. Mercado | 5. Operagdo | 6. Meio Ambiente | 7. Responsabilidade Social | 8. Governancga | 9. Finangas —— MENU

1 1 Sumario GRI

Omissao

Localizacgao - Localizacao -

Divulgacao geral Conteudo Capitulo Subcapitulo

Paginas Explicacao

Satisfacao dos Clientes

GRI 3:. Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais Mercado Relamonamepto e 53
Materiais 2021 NOVOS Servigos

418-1: Queixas comprovadas relativas
a violagdo da privacidade e perda N&o aplicavel
de dados de clientes

GRI 418: Privacidade
do Cliente 2016

N&o houve queixas
no ano de 2024.

Transformacao e Seguranca Digital

GRI 3: Temas
Materiais 2021

Transformagédo e seguranga

3-3 Gestao dos temas materiais Mercado digital

Valor Agregado ao Mercado

GRI 3: Temas Liquidagao financeira

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais Operagao e resultados 63
201-1: Valor econémico Financas Orcamento executado 103
direto gerado e distribuido e aprovado
201-3.c: N&do temos um fundo garantido
de beneficios na aposentadoria, uma vez
gue ndo ha garantia de renda quando o
participante venha a se aposentar pelo
plano. Risco de taxa e sobrevivéncia
GRI 201: é da seguradora.
Desempenho e . " 201-3.d: Regra da unidade salarial 201-3.a, 201-3.b: Como o Plano
Econdmico 2016 gce)r:e?fc%bcr;g;r?%%sedguglr?)r;op(ljaenos 1US = R$ 7.839,75; até 1US - , N3o aplicavel de Previdéncia n&o ¢ gerido
de aposentadoria contrlbum;éo gntre 0,5% a 2%; 1 US até 2 pela CCEE, ndo existe passivo
US - contribuigao entre 2% a 6%; maior registrado na contabilidade.
que 2 US - contribui¢cdo entre
2% a 8%;

201-3.e: Contribui¢cdo de 100% do custeio
basico, de acordo com o percentual
escolhido pelo beneficario, limitado ao
teto da contribuigdo basica.”
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1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. o. — MENU

1 1 Sumario GRI

Omissao

Localizagéo - Localizacéao -
Capitulo Subcapitulo

Paginas Explicacao

Divulgacao geral Conteudo

Valor Agregado ao Mercado

201-4.c: Conforme estabelece o
201-4: Apoio o 201-4.a: vi.ii..Ou,tros . Estatudo Social da CCEE em seu
financeiro recebido ( Con\{enlo C(;EE x Ministério de Minas e N3o aplicavel artlgo 21, Inciso | -
do governo Energia - Projeto Meta Il) - Valor Total = O presidente do Conselho de
R$ 13.681.997,89 Administragdo sera indicado pelo
Ministério de Minas e Energia - MME.
Em 2024, 98% das contratagdes
da CCEE foram realizadas com
fornecedores estabelecidos no Brasil.
GRI 204: Praticas 204-1: Proprogo de gastos com O percentual foi calculado com base
de Compra 2016 fornecedores locais nas obrigagdes assumidas durante
o periodo. Considerou-se como
unidade operacional relevante a sede
da organizagdo, em Sdo Paulo (SP).

Temas Relevantes

GRI 302: 302-1: Consumo de energia Meio Ambiente Consumo de energia 79
Energia 2016 dentro da organizagao dentro da CCEE
. = - Sistema de gestéo de
403-1: Sistema de gestédo de saude e ,
Nossa Gente saude e seguranga do 35
segurancga do trabalho trabalho
GRI 403: Saude 403-2: Identificagédo de periculosidade, Sistema de gestdo de
e Seguranga do avaliacdo de riscos e investigagdo de Nossa Gente saude e seguranga do 37
Trabalho 2018 incidentes trabalho
Sistema de gestdo de
403-3: Servicos de saude do trabalho Nossa Gente saude e seguranga do 37
trabalho
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1 1 Sumario GRI

Divulgacao geral

Temas Relevantes

GRI 403: Saude
e Seguranga do
Trabalho 2018

Conteudo

403-4: Participagao dos trabalhadores,
consulta e comunicagao aos
trabalhadores referentes a saude e
seguranga do trabalho

403-5: Capacitagao de trabalhadores em
saude e seguranga do trabalho

403-6: Promogao da saude do
trabalhador

403-7: Prevencgao e mitigagao de
impactos de saude e seguranga do
trabalho diretamente vinculados com
relagdes de negdcios

403-8: Trabalhadores cobertos por um
sistema de gestdo de saude e seguranga
do trabalho

403-9 Acidentes de trabalho

403-10 Doencas profissionais

Contamos com treinamento para Brigada
de Incéndio vinculado ao condominio
onde a CCEE esta situada.

403-9 1, 1, lllelV -0

403-10.a.i / 403-10.b.i e 403-10.a.ii /
403-10.b.ii - 0

Localizacgéao -
Capitulo

Nossa Gente

Nossa Gente

Nossa Gente; Anexo
| - Nossa Gente

Localizacéao -
Subcapitulo

Sistema de gestao de
saude e seguranga do
trabalho

Modelo de trabalho
e bem-estar

Sistema de gestéo de
saude e seguranga do
trabalho;
Sistema de saude e
seguranga do trabalho

RETED

35e108

Omissao

Motivo

37

32

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Explicacao

403-7 a - Nao se aplica,
tendo em vista que o
negocio da empresa tem
grau de risco é 1, ou seja,
muito baixo.

403-8.b: Ndo ha
colaboradores terceiros

403-9.d,feg- O graude
risco da CCEE é 1, ou seja,
muito baixo.

403-10.a.iii, 403-10.b.iii,
c, d, e - ndo temos
indicadores de doencgas
ocupacionais.
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